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Konsortium
+ Energieinstitut an der JKU Linz

& JKU

OHAMNES EKEPLER
UNIVERSITAT LINZ

+ EnCT GmbH, Freiburg
E C'I' Forschungsgruppe Energie- & Kommunikationstechnologien
n Researchgroup Energy & Communictaion Technologies
+ BEGAS Energie AG, ENAMO GmbH, ENERGIE AG Oberdsterreich Customer Services GmbH,
ENERGIE AG Oberosterreich Data GmbH, Erdgas Oberdsterreich GmbH & Co KG, EWE
Aktiengesellschaft, LINZ AG Services GmbH, Oberosterreichische Ferngas Aktiengesellschaft,

Techem Messtechnik GmbH, TIWAG Netz AG, Vorarlberger Kraftwerke AG, Vereinigung

osterreichischer Elektrizitatswerke VOEW.




Ziele des Projekts

+ Darstellung der aktuellen Rechnungslegungspraxis
in Osterreich

+ Darstellung internationaler Erfahrungen mit
Innovativen Verbrauchsinformationen (VI)

+ Feldtest:
+ Design einer einfachen aber informativen VI
+ Wesentlicher Baustein: Monatsbenchmark
+ Versand 1xMonat an 900 Haushalte
+ Zugang zu Online-Plattform fur 200 Haushalte
+ Frage: Wie reagieren Haushalte auf VI?




Bisherige Ergebnisse

+ Benchmark:

= Jeder Haushalt wird mit dem Durchschnittsverbrauch von
gleich/ahnlich ausgestatteten Haushalten im Feldtest verglichen

Durchschnittsverbrauch pro Monat im Feldtest
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Ziel: Haushalt eine Idee davon zu geben, wie er im
Vergleich mit anderen vergleichbaren Haushalten
liegt.
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Bisherige Ergebnisse

+ Benchmark:

Ihr Stromverbrauch im Marz: Bisheriger Gesamtverbrauch im Beobachtungszeitraum:
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[ 1hr Stromverbrauch in kwh ( )
% Differenz Ihres Haushaltes zum durchschnittlichen Monatsverbrauch von vergleichbaren Haushalten,
die ebenfalls am Feldtest teilnehmen.
Ihr Stromverbrauch im Monat Méarz ist im Vergleich zu Haushalten mit dhnlicher GroBe
/ und Ausstattung um 26 kWh bzw. 10% niedriger. Mit dieser Strommenge kann ein
Klhlschrank (A++) 2 Monate lang betrieben werden.

il JKU ENCT [ty e bt 5 24.05.2011



Bisherige Ergebnisse

+ Benchmark: %-Abweichung der indiv.
Verbrauche vom Benchmark

Abweichung im 1207
Jahresdurchschnitt: 12 %
Problem: Ausreil3er
(Maximalverbrauche bis
4.770 KkWh/Monat!)

Haufigkeit

Starke Schwankungen im
Jahresverlauf (Abweichung
zwischen 4,5 und 16%)

Wintermonate komplexer als
Sommermonate
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Ergebnisse - Ausblick
+ Optimaler Benchmark?

+ Quantitative Bestimmung des Effekts der

Verbrauchsinformation

+ Detalllierte Auswertung der qualitativen
Begleitforschung

+ Kosten/Nutzen einer hoheren Frequenz der

Kundeninformation uber ihren Stromverbrauch

& IKU ey




Kontakte

Energieinstitut an der JKU Linz
Dr. Andrea Kollmann

kollmann@enerqgieinstitut-linz.at

0043-732-2468-5656

Forschungsgruppe EnCT
Dr. Harald Schaffler

harald.schaeffler@enct.de

0049-761-6116-7790
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