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Vorbemerkung

Der vorliegende Bericht dokumentiert die Ergebnisse eines Projekts aus dem Forschungs-
und Technologieprogramm Stadt der Zukunft des Bundesministeriums fir Verkehr,
Innovation und Technologie (BMVIT). Dieses Programm baut auf dem langjahrigen
Programm Haus der Zukunft auf und hat die Intention Konzepte, Technologien und
Losungen fur zukUnftige Stadte und Stadtquartiere zu entwickeln und bei der Umsetzung zu
unterstitzen. Damit soll eine Entwicklung in Richtung energieeffiziente und
klimavertragliche Stadt unterstitzt werden, die auch dazu beitragt, die Lebensqualitat und
die wirtschaftliche Standortattraktivitat zu erhohen. Eine integrierte Planung wie auch die
Bericksichtigung von allen betroffenen Bereichen wie Energieerzeugung und -verteilung,
gebaute Infrastruktur, Mobilitat und Kommunikation sind dabei Voraussetzung.

Um die Wirkung des Programms zu erhohen sind die Sichtbarkeit und leichte Verfigbarkeit
der innovativen Ergebnisse ein wichtiges Anliegen. Daher werden nach dem Open Access
Prinzip moglichst alle Projektergebnisse des Programms in der Schriftenreihe des BMVIT
publiziert und elektronisch Uber die Plattform www.NachhaltigWirtschaften.at zuganglich
gemacht. In diesem Sinne winschen wir allen Interessierten und Anwenderlnnen eine
interessante Lekture.

DI Michael Paula

Leiter der Abt. Energie- und Umwelttechnologien
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie
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Kurzfassung

Kommunale Bildungs-Einrichtungen wie Schulen und Kindergéarten weisen im breiten Durchschnitt
einen hohen Bedarf an Komfortverbesserungen und Energieeffizienzsteigerungen auf.
Energiespar-Garantie-Projekte sollen seit geraumer Zeit Losungen hierfir bieten, beschranken
sich allerdings vor allem im Bereich der Endenergieeffizienz und der Raum-Komfortbedingungen
auf grol3e Projekte mit Energie-Referenzkosten grofRer € 100.000.

Im Rahmen des Projektes wurde ein modulares Konzept entwickelt, das Losungen fir die
Malnahmenumsetzung mit Komfort- und Effizienzverbesserungen auch bei kleineren
Investitionsvorhaben (€ 20.000 -50.000) darstellt und die Lernbedingungen in den Objekten
verbessern soll. Wesentliches Merkmal ist dabei die Einbeziehung von Eltern und GrofR3eltern in die
Finanzierung von komfortsteigernden Mafihahmen um derzeit oft vorhandene Finanzierungsliicken
zu schlie3en. Sie treten quasi als Forderer der Nutzerinnen — in diesem Fall Ihrer Kinder und
Enkelkinder auf.

Dabei wurde im Rahmen einer Marktforschung die Akzeptanz von Eltern/GrofR3eltern und
beteiligten Stakeholdern wie Gemeindevertreterinnen und Leiterinnen von Bildungseinrichtungen
zu diesem Thema erhoben:

¢ Welche Malnahmen sollen vorrangig umgesetzt werden?

¢ Welche Faktoren spielen dabei eine Rolle?

¢ Wie und unter welchen Umstanden kann eine (finanzielle) Einbeziehung von
Eltern/Groleltern erfolgen?

Basierend auf den Erkenntnissen der Marktforschung wurde ein flexibles, modulares Konzept
entwickelt, das auf die individuellen Gegebenheiten auch kleinerer Objekte eingehen kann.

e Ausarbeitung und Standardisierung von technischen MalRnahmen zur Energie- und
Komfortverbesserung im Bereich ,Warme*, ,Licht“ und ,Luft* und deren Performance
Nachweis.

¢ Anbieter der Dienstleistung: das CO-MOD Partner Netzwerk mit Partnern aus den
unterschiedlichen technischen Geschaftsbereichen agiert im Sinne von One-Face-to-the-
Customer. Dabei haftet jeder Partner in seinem Bereich gegenltiber dem Kunden
hinsichtlich Performance und Funktion. Bei den individuellen Projekten werden nur jene
Partner ,aktiviert* die zur Umsetzung der MaRnahmen und zur smarten Sicherung der
Performance notwendig sind.

e Modulare Finanzierungsstruktur

o Basisfinanzierung tber z.B. nicht riickzahlbare Instandhaltungs-Fonds, Schul- und
Kindergartenfonds, Bedarfszuweisungen

o Je nach geplanter MaRRnahme verflgbare nicht rickzahlbare Férderungen fir
Energieeffizienz bzw. Mittel von EVUs (im Rahmen des Maflinahmenhandels durch
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das EEffG.) sowie Forderungen des AWS, der KPC und von Landern und
Gemeinden verwendet.
o Integration von Eltern und Grol3elternbeitréagen in die Finanzierung der Vorhaben
o Banken, Leasing und Forfaitierung decken fehlende Mittel ab

Das vorliegende Projekt liefert fir Stadte und Kommunen wesentliche Grundlagen, um die Liicke
im Energie-Dienstleistungs-Portfolio fiir kleine Objekte bzw. geringe Baselines zu schliel3en, und
zeigt Mdglichkeiten fir die Umsetzung von Energieeffizienz-MalRhahmen mit Performance-
Garantien auf. Insofern besteht fiir diese Dienstleistung ein relevanter Markt, der Fokus liegt auf
Schulen und Kindergéarten, aber auch kommunale Verwaltungsgebaude und Biros knnen damit
bedient werden.
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Abstract

Communal educational institutions such as schools and kindergartens generally have a high
demand for comfort and energy efficiency improvements. Energy performance contracting is for
guite some time expected to provide solutions for this, however this model is limited to projects
with energy-baselines over € 100.000,--.

The CO-MOD project developed a flexible, modular concept that responds to the individual
circumstances of smaller objects (€20.000 -50.000,-) and thus enables implementation of
measures improving energy efficiency and user comfort also in this sector. Besides the
surrounding for learning and teaching gets smarter.

The characteristic element is the integration of parents and grandparents into the financing
structure to close financing gaps. Relatives and supporters can enable their protégés optimal
learning conditions..

A comprehensive market research shows the acceptance of parents/grandparents and
stakeholders (mayors and directors of elementary schools) on this issue:

¢ What are the prior measures that should be implemented?
o What are the relevant and important factors?
¢ What are the framework conditions for a participation of parents/grandparents?

Based on the results of the market research the modular concept that responds to the individual
circumstances of smaller objects has been developed:

e Technical preparation of standardized measures to improve user comfort and energy
efficiency in the fields of “heat”, “light” and “air” including appropriate proof of performance
¢ The CO-MOD-partner-network provides the following service: companies from the various
technical business areas act in the sense of One-face-to-the-customer. Depending on the
specific project requirements, only those parts of the network energy services will be
activated that are necessary to implement the measures. The network acts as a single
partner to the customer and shall be liable — as far as it can influence the results - for the
energy performance and function.
¢ Modular and innovative financing:
o non-refundable maintenance funds serve as base funding
o non-repayable grants for energy efficiency measures from Energy Suppliers (trade
of energy savings for fulfilling the regulations of the federal energy efficiency law) or
other subsidies of AWS or KPC, federal and local bodies
o integration of parents and grandparents
o bank loans, leasing contracts and forfaiting accomplish the financing structure

The project provides the essential base for cities and municipalities to close the gap in the portfolio
of energy services for small objects or small baselines, as there are no offers for energy efficiency
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measures with performance guarantees in this range. Insofar there is a relevant market for these
energy services, the focus is on schools and kindergartens, but also local government buildings
and offices may be operable.
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1 Einleitung

Die Einleitung beinhaltet die Beschreibung der Aufgabenstellung und Projektziele. Es wird der
Stand der Technik zu Systemen zur Nutzung und Speicherung von erneuerbarer Energie im
Untergrund dargestellt. Weiters werden die im Projekt angewandten Methoden beschrieben.

1.1 Aufgabenstellung

Das Ziel des Projektes ist die Entwicklung eines modularen Konzeptes, dass die Umsetzung von
.Kleineren Energieeffizienzprojekten mit Komfortverbesserung in kommunalen
Bildungseinrichtungen wie Schulen und Kindergarten ermdglicht.

In zahlreichen Bildungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen sind komfortsteigernde Malinahmen
erforderlich. Diese MalRnahmen, die auch den Nutzerkomfort steigern und die Einrichtungen
»attraktiver machen, kbénnen oft nicht ausschlie3lich aus der Energieeinsparung finanziert werden.
Hier sind innovative Losungen fur erganzende Finanzierungen gefordert: Kénnen Férderer der
Nutzer (in diesem Fall Eltern, Grol3eltern, Paten) in MaRnahmen investieren, um damit ihren
Schitzlingen optimale Lernbedingungen und damit eine gute Zukunft potentiell erméglichen? Ein
vergleichbares Forschungsprojekt bietet das holl&andische Modell eines ,Grol3mutterzuschusses*
zu Investitionen in Bildungseinrichtungen.

Malnahmen kénnen die Beleuchtungserneuerung mit LED-Leuchten (Licht), Heizungsoptimierung
durch hydraulische Einregulierung, Installation von Regelkomponenten (Wéarme) oder die
Installation von Liftungsanlagen mit Warmerickgewinnung zur Verbesserung der Raumluftqualitat
(Luft) sein und sollen einen hohen Standardisierungsgrad aufweisen, um kostenoptimiert
umsetzbar zu sein.

Auch auf der Anbieterseite werden Energieeffizienzprojekte derzeit erst ab jahrlichen
Energiereferenzkosten in der Héhe von rund € 100.000 umgesetzt. Das bedingt bisher eine
komplexe und aufwendige Poolbildung von mehreren Gebauden. Der Aufwand fiir solche Projekte
ist sowohl in juristischer und organisatorischer Hinsicht als auch bei der Baseline-Erstellung und
Bestbieterfindung sehr hoch. In der Regel bieten gré3ere Unternehmen aus dem
Gebaudetechnikbereich oder groRere Energieversorger diese Energiedienstleistungen an. Diese
Anbieter sind von der Struktur her auf grof3e Projektvolumina ausgerichtet. Es braucht daher auch
neue Anbietergruppen von Einsparcontracting-Losungen fir ,kleinere“ Projekte. Die Anbieterseite
soll entsprechend den Kleinprojekten flexibel und modular strukturiert werden: je nach technischer
Erfordernis werden nur jene Teile eines Anbieter-Netzwerkes aktiviert, die zur Umsetzung der
Malnahmen und zur smarten Sicherung der Performance notwendig sind. Es liegen jedoch kaum
Erfahrungen bei Kleinen und Mittleren Unternehmen (KMUs) mit Performance-Garantien oder zum
Thema Einsparcontracting vor. Ziel ist es daher im Rahmen des Projekts Vorgaben und Tools fir
Anbieternetzwerke (KMUSs) zu erstellen, wie z.B. Vertragsmodule fur interne Regelungen im
Anbieternetzwerk und Vertragsmodule fir die Kundenbeziehung mit Performance Garantien.
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Zielgruppe fur die neu entwickelten Modelle sind kommunale Bildungseinrichtungen und deren
Nutzer auf der Kundenseite und KMUs auf der Anbieterseite.

Das Anwendungsfeld kann in Folge auf weitere Gebaudegruppen mit &hnlichen technischen
Fragestellungen wie kommunale Verwaltungsgebaude, Buros oder in weiterer Folge auf Quartiere
erweitert werden.

1.2 Einordnung in das Programm

CO-MOD wurde im Rahmen des Programms Stadt der Zukunft zur 2. Ausschreibung durchgefihrt.
Der zugehoérige Themenschwerpunkt ,,Entwicklung innovativer Geschaftsmodelle* mit dem
Subschwerpunkt ,Umsetzung von neuen Contracting-Modellen, neue Finanzierungs- und
Geschaftsmodelle” wird nachhaltig in folgender Weise erarbeitet:

Das Projekt leistet einen wesentlichen Beitrag zur Gewahrleistung nachhaltiger Infrastrukturen bei
gleichzeitiger Steigerung der Energieeffizienz. Es wurden neue, innovative Contracting- bzw.
Geschaftsmodelle fir Schulen- und Kindergarten im Bereich Beleuchtung, Heizungsoptimierung
und Liftungsanlagen entwickelt (neue Finanzierungsvarianten, Umsetzung mittels
Netzwerkpartnern statt einem einzelnen ESCO). Schulen und Kindergarten werden dabei
attraktiver (hoherer Komfort, bessere Luftqualitat und besseres Licht in den Klassen und
Gruppenraumen) und es wird ein 6kologischer (Energie- und CO2-Einsparung) und 6konomischer
Zusatznutzen (Energiekosteneinsparung) mit Performance-Garantien generiert.
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1.3 Stand der Technik

1.3.1 Marktforschung zur Einbeziehung von Eltern/Grof3eltern in die Umsetzung und
Finanzierung von komfortsteigernden MalRnahmen

Im Bereich der Marktforschung kann auf keine Studien zuriickgegriffen werden, die Auskunft tiber
die Bereitschaft und Akzeptanz des Energiedienstleistungsmodelles mit Einbeziehung von Eltern
und GroReltern in die Umsetzung von energie- und komfortsteigernden MalBhahmen geben. Dies
gilt sowohl auf Seite der Nutzer und Angehorigen als auch auf Seite der Stakeholder (Eigentimer-
Vertreter wie Gemeinderat oder Burgermeister, Institutions-Leitung wie Schul- oder
Kindergartenleiterinnen).

1.3.2 Geschéaftsmodell CO-MOD

Es liegen bis dato keine Best Practice Projekte mit Einbeziehung von Eltern und Grof3eltern bei der
Umsetzung von komfort- und effizienzsteigernden MalRBnhahmen vor. Ein &hnliches Geschéaftsmodell
wurde von der hollandischen Firma Escoplan B.V. entwickelt. In Telefonkonferenzen mit Vertretern
der hollandischen Projektgruppe hat sich herausgestellt, dass dieses Modell wegen der
unterschiedlichen Struktur der Schulerhalter nur schwer in Osterreich umsetzbar ist. In den
Niederlanden sind Schulen vielfach in Stiftungen ausgegliedert — damit liegt fir derartige
Finanzierungsmodelle ein klarer Vertragspartner vor, wahrend in Osterreich Schulen und
Kindergarten meist in Gemeindestrukturen eingebunden sind. Das Modell wurde aufgrund
unterschiedlicher Faktoren in den Niederlanden noch nicht konkret umgesetzt, sodass im Rahmen
dieses Projektes auf keine konkreten Projekterfahrungen zuriickgegriffen werden kann.

Link zum Unternehmen http://www.escoplan.nl (abgerufen am 16.06.2017; 14:56)

Link zum Projektvideo (nur hollandisch verftigbar):
https://www.youtube.com/watch?v=MDH 0SOOtNQ (abgerufen am 16.06.2017; 15:01)

1.3.3 Forschungprojekte

Fur das vorliegende Projekt kann seitens der Grazer Energieagentur in Osterreich auf umfangreiche
Erfahrungen im Bereich der Entwicklung innovativer Energiedienstleistungen zurlickgegriffen
werden. Exemplarisch sei hier die inhaltliche Mitarbeit und Teilnahme am
Energiedienstleistungstask ,Competitive Energy Services (Energy-Contracting, ESCo Services)“ der
Internationalen Energie Agentur im Rahmen des Demand Side Management Implementing
Agreements genannt (IEA DSM Task XVI, www.ieadsm.org abgerufen am 16.06.2017; 15:03).

Des Weiteren kann auf eine Reihe von IEE-Forschungsprojekten (Intelligent Energy Europe)
zurickgegriffen werden, in denen die Dienstleistung Energie-Einspar-Contracting sukzessive
verbessert wurde. Es sind dies: EESI2020, Re-Co, EESI, und Eurocontract. Darliber hinaus
beschaftigt sich das Horizon2020-Projekt EPC+ (alle abgerufen am 16.06.2017,14:13), das gerade
in der Umsetzung ist, mit standardisierten Energie-Dienstleistungs-Maodellen, die durch die
Reduktion der Transaktionskosten die derzeit tGbliche MindestprojektgrofRe von € 100.000
Referenz-Energie-Kosten senken soll. Dies soll auch durch die Einbeziehung kleinerer ESCOs
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(Energy Service Company - Energiedienstleistungsunternehmen) als der heute Ublichen
Grol3unternehmen gelingen.

Fur die professionelle, erfolgreiche und transparente Umsetzung von Energieeinparprojekten
existiert bereits ein allgemeiner Verhaltenscodex fur Energiedienstleister (ESC-Anbieter), der
.Europaische Verhaltenskodex fur Einsparcontracting“ (Stanici¢, Stefan, Szomolanyiova,
Valentova, Sochor, Marou$ek, 2014), der unter http://www.transparense.eu/at/verhaltenskodex/eu-
verhaltenskodex (abgerufen am 06.07.2017 um 11:57) verfugbar ist.

1.3.3.1 Contracting

Energie-Contracting ist ein Dbereits etabliertes Geschaftsmodell zur Umsetzung von
Energiedienstleistungen und steht fur ein individuelles und modulares Dienstleistungspaket eines
spezialisierten Unternehmens (der Contractor oder ESCO — Energy Service Company) zur Senkung
der Energiebewirtschaftungskosten in Gebauden (vgl. Abbildung 1: Evolution von der Lieferung zur
Dienstleistung, Grazer Energieagentur

Der Energiedienstleistungsansatz verschiebt den Fokus von der Lieferung von Endenergie (wie
beispielsweise Fernwarme, Pellets oder (Bio-)Gas), hin zur Nutzenergie bzw. der
Energiedienstleistung, welche durch den Einsatz eines Endenergietragers erzielt werden soll:
beispielsweise einen Raum zu warmen oder zu kihlen.

ENERGIE LIEFER- EINSPAR-
VERSORGER CONTRACTING CONTRACTING
(EVU) (ELC) (ESC)
Kohle Strom z.B. Kesseltausch z.B. Beleuchtung
Erdgas Fernwarme Energietragerwechsel Thermostatventile
Rohdol Heizol Biomassenahwarme Einzelraumregelung
..... Solaranlage Wirmedammung
Blockheizkraftwerk Lastmanagement
Brennstoffzelle Nutzermotivation
Druckluft
Netzersatzstrom

Abbildung 1: Evolution von der Lieferung zur Dienstleistung, Grazer Energieagentur

Beim Energie-Contracting (EC) geht es nicht um bestimmte Technologien oder Energietrager.
Vielmehr ist EC ein flexibles Umsetzungsinstrument (,Effizienzwerkzeug“), um die vom
Gebaudeeigentimer gewiinschten energetischen und 6kologischen Ziele und MaRnahmen
umzusetzen. Den grundsétzlich zur Umsetzung von Energieeffizienz-MalRnahmen notwendigen
Leistungsumfang und die Ubernahme von Schnittstellenfunktionen durch den Contractor, verbunden
mit Ergebnisgarantien fur den Kunden, beschreibt die nachfolgende Abbildung.

Zentral ist die Rolle des Energiedienstleisters als Koordinator und Schnittstellenverantwortlicher
gegeniuber dem Kunden. Auf eigenes Risiko und auf eigene Rechnung ist der Contractor fur alle
notwendigen bzw. beauftragten Komponenten der Energiedienstleistung verantwortlich
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Die wichtigsten Komponenten zur Umsetzung von Energie-(effizienz)projekten sind in der
nachfolgenden Abbildung zu einem Energiedienstleistungspaket mit Ergebnisgarantien fir den
Auftraggeber zusammengefasst.

Mehrwert durch Fremdbezug:

Funktions-, Leistungs-,
Dienstleistungs- und Preisgarantien
paket
Contracting mit

Garantien Auslagerung der cko-

nomischen und techni-
schen Risiken

“Energie-Contracting” ist die Garantie, dass das gesamte System den Anforderungen iiber die gesamte Vertrags-
laufzeit hinweg entspricht!

Abbildung 2: Energie-Contracting — ein modulares Paket mit Erfolgsgarantien, Grazer Energieagentur

Da sich die meisten Energieeffizienzprojekte hinsichtlich Inhalten und Rahmenbedingungen
unterscheiden, hat es sich als notwendig und sinnvoll herausgestellt, den Leistungsumfang
projektbezogen anzupassen. Das bedeutet auch, dass der Auftraggeber - in Abhangigkeit seiner
verfugbaren Ressourcen - festlegen kann, welche Komponenten der Energiedienstleistung
ausgelagert und welche von ihm selbst erbracht werden (wie z.B. die Finanzierung oder die
regelmafige Vor-Ort Betreuung durch einen Gebaudeverantwortlichen).

Die in der Grafik dargestellten Aufgaben wie Planung, Errichtung und Finanzierung® sowie alle
fortlaufenden Leistungsbestandteile wie Betriebsfihrung, Optimierung (Sicherstellung des
effizienten Anlagenbetriebs), Instandsetzung, Brennstoffbeschaffung und Qualitatssicherung
mussen entweder vom Geb&udeeigentimer oder vom Contractor Uber die gesamte Vertragslaufzeit
abgedeckt werden.

All diese Aufgabenstellungen und Rahmenbedingungen haben in der Praxis dazu gefihrt, dass
Projekte eine gewisse MindestgrofRe aufweisen missen und dass die Energiedienstleister in der
Regel eine gewisse Mindestgrdlie aufweisen missen, um den Uberwiegenden bzw. den kritischen

1 Entgegen einer verbreiteten Annahme muss das Contracting Paket nicht unbedingt die Finanzierung enthalten. Die
Finanzierung kann entweder vom Gebaudeeigentimer, vom Contractor oder einem dritten Finanzierungspartner
bereitgestellt werden - je nachdem wer die besseren Konditionen darstellen kann. In jedem Fall kann der Contractor als
“Vehikel” fir die Finanzierung genutzt werden.
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Teil der Aufgaben und die erforderlichen Kompetenzen und Kapitalstarke selbst abdecken zu
konnen. Gebaude mit kleinen Baselines bzw. geringen Projektvolumina konnten damit bisher nicht
bedient werden oder nur (ber aufwendige Poolbildung zu Einsparcontracting-Projekten mit
ausreichendem Volumen kombiniert werden. Die erforderlichen Energie-Referenzkosten liegen bei
Pools durch den erhdhten Aufwand noch héher als bei Einsparcontracting-Einzelprojekten (ab ca. €
150.000 Energiekostenbaseline).

Im geplanten Anwendungsbereich der CO-MOD Dienstleistungen (kleinere Objekte mit jahrlichen
Energiereferenzkosten < €100.000) gibt es derzeit noch kein Energie-Dienstleistungs-Portfolio fur
Energieeffizienz-Mallnahmen mit Performance-Garantien.

In unterschiedlichen Forschungsprojekten wie dem Projekt EPC+ (http://austria.epcplus.org/,
abgerufen am 16.06.2017; 15:30), wurden bereits Varianten von mdglichen Strukturen flr
Partnerschaften von Kleinen und mittleren Unternehmen (KMU-Partnerschaften) und dafur
erforderliche Rahmenbedingungen erarbeitet.
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1.4 Verwendete Methoden

1.4.1 Methodik der Marktforschung

Dieses Kapitel beschreibt die methodisch gewahlten Ansatze zur Erforschung der
soziobkonomischen Faktoren, welche die Akzeptanz in der Bevolkerung (in diesem Fall Eltern,
GroReltern) und bei diversen Stakeholdern (Gemeindeverantwortliche, Direktorinnen, Elternverein,
etc.) untersuchen.

1.4.1.1 Methodik der Gruppendiskussion

Gruppendiskussionen (oder Focus Groups) gehdren zu den qualitativen Instrumenten der
Primarmarktforschung. Gruppendiskussionen werden jeweils mit vier bis maximal zwolf Personen
durchgefihrt (Wyss, 1991, Seite 337).

Gruppendiskussionen bieten sich dann an, wenn es zu gewissen Themen oder Inhalten keine oder
wenig Erkenntnisse gibt (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011, Seite 294ff.). Aus diesem vorherrschenden
Grund, da es zur Thematik des Eltern bzw. Grof3eltern-Contractings, wenig bis gar keine
Erkenntnisse bis dato gab, wurde in erster Instanz die Methodik der Gruppendiskussion gewahlt,
um das allgemeine Konzept und die Akzeptanz des Eltern bzw. Grof3eltern-Contractings zu prifen.

Bei Gruppendiskussionen wird unter der Leitung eines/einer Moderatorin ein bestimmtes Thema
diskutiert. Der/die Moderatorin lenkt die Diskussion so, dass alle Teilnehmerlnnen zu Wort
kommen und ihre Meinung auBern konnen (VMO. Verband der Marktforscher Osterreich, 2007,
Seite 312).

In der Marktforschung werden Gruppendiskussionen eingesetzt, um Meinungen, individuelle
Motive, Verhaltensweisen (sogenannte Insights) zu erforschen. Gruppendiskussionen haben auch
den Vorteil, dass sie den Meinungsaustausch von relevanten Zielgruppen ahnlich dem Alltag
dokumentieren und man erhélt Gefuhlsaul3erungen, Argumente und Meinungen der definierten
Zielgruppen (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011, Seite 294ff.).

Der diskutierte Inhalt einer Gruppendiskussion wird durch einen Leitfaden bestimmt. Dieser
Leitfaden beinhaltet sémtliche Fragestellungen, welche in der Gruppendiskussion erértert werden
sollen, gibt aber dennoch einen gewissen Freiraum fir die Diskussion, damit die Offenheit und die
Kommunikation innerhalb der Gruppe nicht beeintrachtigt wird (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011,
Seite 299).

Gruppendiskussionen werden meist audio-visuell aufgezeichnet, um die generierten Informationen
leichter zu verarbeiten. Die Analyse zielt weniger auf die Einzelmeinungen der Teilnehmerinnen
ab, sondern auf die Darstellung der aggregierten Gruppenmeinungen (Naderer, Balzer (Hrsg.),
2011, Seite 308-309).

Gruppendiskussionen kdnnen in verschiedenen Phasen eines Forschungsprozesses eingesetzt
werden. Unter anderem auch als Vorstudie, welche Inhalte generiert, die in weiterer Folge in einer
guantitativen Studie validiert werden (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011, Seite 310). Diese explorativ
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erhobenen Inhalte, Uber welche man bisher noch eher wenig wusste, dienen dazu Hypothesen zu
entwickeln, welche erst durch breite angelegte, statische abgesicherte Untersuchungen (meist
Befragungen) evaluiert werden missen. (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011, Seite 295), da explorativ
erhobene Erkenntnisse lediglich als Ansatzpunkte dienen und nicht als Ergebnisse (Dannenberg,
Barthel, 2002,Seite 87).

1.4.1.2 Methodik der Einzelexploration

Die Einzelexploration gehdrt ebenfalls zu den qualitativen Instrumenten der primaren
Marktforschung und gehort zu den gangigsten Befragungsformen in der qualitativen
Marktforschung (Naderer, Balzer (Hrsg.), 2011, Seite 259).

Die Einzelexploration oder auch freies Interview genannt unterscheidet sich zu einem
herkdmmlichen Interview in der Strukturierung des Fragebogens und auch in der Aufzeichnung der
Antworten. Wie bei der Gruppendiskussion gibt es keinen Fragebogen, sondern einen
Befragungsleitfaden, welche die Inhalte der Befragung prazisiert und im Gesprach Abweichungen
zulasst, sofern neue Erkenntnisse generiert werden kénnen (Wyss, 1991, Seite 340).

Durch Einzelexplorationen kénnen relevante Themen qualitativ untersucht werden, insbesondere
verborgene Grinde und Ursachen. Aufgrund des geringen Standardisierungsgrad der Befragung
selbst, wird die Auskunftsbereitschaft und Spontanitat der Teilnehmerinnen erhdht (Dannenberg,
Barthel, 2002, Seite 159).

Auch bei der Einzelexploration besteht kein Anspruch auf Reprasentativitat, da es sich meist um
sehr kleine Stichproben handelt. Es geht dabei mehr um Gedanken, Erklarungen und Geftihle zu
erfahren (ter Hofte-Fankhauser, Walty, 2009, Seite 78-79).

1.4.1.3 Methodik der CATI-Befragung

Die CATI-Befragung (Computer-assistiertes Telefon-Interview) ist eine Sonderform der
Telefonbefragung. Bei dieser Form steht dem/der Interviewerln anstatt eines schriftlichen
Fragebogens ein im Computer ablaufendes Programm zur Verfligung. Dieses Programm gibt die
Fragen und den Ablauf der Befragung vor und die Antworten des Befragten werden gleichzeitig in
das Programm eingetragen. Dadurch kénnen Antworten gleichzeitig kontrolliert werden, Fragen
wiederholt werden, Fragen kdnnen tbersprungen werden oder in einer randomisierten Abfolge
gestellt werden (Dannenberg, Barthel, 2002, Seite 163).

Beim CATI-Sampling werden zufallsgesteuert die Adressen im Zielgebiet aus einem Samplefile
ausgewahlt und angewahlt. Bei Quotasamples wird die Quotenerfillung permanent tberwacht
(Wyss, 1991, Seite 307 ff.).

Durch die CATI-Befragung werden die gewonnen Hypothesen aus der qualitativen Marktforschung
in einer Stichprobe Uberpruft. Diese Studie erlaubt es Malinahmen mit Tatbestanden zu
verknipfen (Dannenberg, Barthel, 2002, Seite 87).
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1.4.2 Methodik zur Entwicklung des Geschaftsmodells CO-MOD

Die Entwicklung des Geschaftsmodelles und CO-MOD Netzwerkes erfolgt unter Anwendung -des
Business Modell Canvas. Das Modell wurde von Alexander Osterwalder entwickelt (,A Handbook
for Visionaries, Game Changers, and Challengers®, Osterwalder, Pigneuer, 2009). Es schafft einen
Uberblick tiber die wichtigen Faktoren Nutzen, Kundenbeziehungen, Werteversprechen und
Kundenprofil, Partner, Aktivitaten, Kundengruppen, erforderliche Ressourcen, Vertriebskanéle,
Kosten und Einnahmearten und kann ein Geschéaftsmodell Ubersichtlich darstellen. Basierend auf
den Erkenntnissen der Marktforschung erfolgt eine Weiterentwicklung und Anpassung des Modells
und seiner Module.

Insgesamt wurden im Wesentlichen klassische Methoden der Dienstleistungs-Entwicklung
verwendet, wie Brain-Storming, die Variation bewéhrter Energiedienstleistungen, Pilotierung,
Stakeholder-Co-Creation angewandt. Des Weiteren Literatur-Recherche insbesondere Evaluierung
von Best-Practise Beispielen aus dem In- und Ausland betreffend Finanzierungsmodellen
.Burgerbeteiligung®.

Fur den technischen Teil — die Ausarbeitung standardisierter MaBhahmen insbesondere des
Bereichs Measurement & Verification — wurden auf Basis der Ergebnisse einer Literatur-
Recherche Leitfaden entwickelt, wie die Standardisierung im Sinne einer transparenten und
effizienten Abwicklung aussehen konnte.

Bei der Vertragsentwicklung wurden 6ffentlich zugangliche Mustervertrage fur Energiespar-
Contracting (Energiespar-Garantie-Vertrage) an die Erfordernisse des CO-MOD -Vertrages
angepasst. Die Adaptionen wurden im Projektteam und auch mit moglichen Anwendern
(Gemeinden) diskutiert.
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2 Ergebnisse

2.1 Umsetzungs-Modelldesign und Komponenten — Business Model
Canvas

2.1.1 Produktidee und Zielgruppe

Die CO-MOD Dienstleistung dient zur Umsetzung von  komfort-  und/oder
energieeffizienzsteigernden Mallnahmen in kommunalen Bildungseinrichtungen wie Schulen oder
Kindergarten und kann die MaRnahmenumsetzung auch in Objekten mit geringeren Energie-
Referenzkosten (> €100.000 pro Jahr) ermdglichen, die derzeit meist gar nicht oder Uber einen
reinen Durchfuhrungsauftrag umgesetzt werden.

@O MOP

STANDARDISIERUNG VON MABNAHMEN

LED-
Beleuchtung Hydraulischer

Abgleich

DIFFERENZIERTE FINAZIERUNG

GroBeltern
finanzieren
Komfortsteige-
rung

Finanzierung

technische
MaBnahmen

Instandhal-
tungsbudget

VERTRAG

Finanzierung durch
zuklnftige Einsparungen

Dauer der
Garantie

Service-Level

Abbildung 3: CO-MOD Module, Grazer Energieagentur

Um fir den Kunden ein maRRgeschneidertes Paket zu entwickeln, bleiben MaZnahmen,

Finanzierung und Servicelevel dabei individuell gestaltbar. Die Umsetzung erfolgt durch das CO-
MOD Partnernetzwerk, einem Zusammenschluss von KMUSs.
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Projektgrof3e

REINER DURCH-

STANDARD EINSPAR-
CONTRACTING

X Aufwand Einsparnachweis
X Aufwand individuelle

Planung

[ Standardisierung von MaBnahmen
M Differenzierte Finanzierung
[ Baukastensystem

FUHRUNGSAUFTRAG

[XI Risiko der Performance

liegt beim Auftraggeber

Abbildung 4: Positionierung der CO-MOD Dienstleistung, Grazer Energieagentur

2.1.2

Angebots

Analyse der Kundenbedirfnisse und Ableitung eines entsprechenden Wert-

Mit Hilfe des ,Value Proposition Canvas® (,A Handbook for Visionaries, Game Changers, and
Challengers®, Osterwalder, Pigneuer, 2009) werden nachfolgend die Kundenwiinsche und das

daraus resultierende Werte-Angebot in diesem Marktsegment dargestellt:

value proposition canvas

Abbildung 5: Value proposition canvas fur das Geschéaftsmodell CO-MOD, Grazer Energieagentur

WERTE KUNDENPROFIL
VERSPRECHEN
KUNDEN-
PRODUKTE UND NUTZENSTIFTER | NUTZEN AUFGABEN
DIENSTLEISTUNGEN
= neue, effiziente . .
i Anlagen Zufrle“dene Nutzer Eigentamer/

+ Fir das Objekt (Schiler/Lehrer) Gebaudeverwalter:
mabkgeschneidertes + Komfortverbesserung + Geringere ’
Maflnahmenpaket mit « Energieeffizienz- Betriebskosten
Einspargarantie steigerung . . + Betrieb und

« Hoher + fertiges neue Anlagenteile Instandhaltung des/der
Standardisierungsgrad Umsetzungskonzept . \Vn\:(ril‘l-t;;ﬁlgem”g der Gebaude
der technischen + Kostenoptimierung
Maftnahme + Ressourcenplanung

* nurein o + Nachhaltigkeit und
Ansprechpartner fir PROBLEMLOSER PROBLEME Effizienz der
den Kunden (Planung « stérungsfreie, neue + technische Malnahmen kann
und Umsetzung) Anlagen(teile) Storungen ‘vermarktet” werden

» Standardvertrag mit + Komfortsteigerung « unzureichende
kurzer Laufzeit - personelle

+ Garantien flr .
Performance: Ressourcen fur
Verbrauch + Verbesserungen .
Funktionalitat * Reboudeffekie bei

« alles aus einer Hand

Eigenrealisierungen

= Unzufriedene Nutzer
- Beschwerden
—
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2.1.2.1 Customer Jobs (Kundenaufgaben)

Im Fokus der Uberlegungen steht die Kundenzentriertheit, wobei hier zuallererst die Kernaufgaben
der Kunden/des Auftraggebers beschrieben werden.

Im Falle der CO-MOD Dienstleistung ist der Kunde die Gebaudeverwaltung (z.B.
Schulverwaltung), effektiv ist dies im landlichen Raum ein Zusammenspiel aus
Birgermeisterin/Gemeindeamt und Schuldirektorin, im stadtischen Bereich meist eine eigene
Gebaudeverwaltung gemeinsam mit Schuldirektorat. Die Kernaufgaben dualer Fiihrung sind

e die Aufrechterhaltung des Schulbetriebs und der Wettbewerbsféahigkeit zu anderen
Bildungseinrichtungen

¢ die nachhaltige Optimierung der Gesamtkosten fir die Infrastruktur

e die Erhaltung der Substanz

Es gehort nicht zu den Kernaufgaben, den Energieverbrauch zu reduzieren, es sei denn einer der
obig genannten Punkte wird damit auch erfullt.

2.1.2.2 Gains and Pains (Nutzen und Probleme)

Gains entspricht dem Nutzen, der dem Kunden in der Erfilllung seiner Kernaufgaben zukommen
kann. Im Bereich der Schulverwaltung kénnen dies sein:

Vereinfachungen in der Betriebsfuhrung

Geringer Aufwand bei Erhaltungs- und Erneuerungsarbeiten
Bezahlen von externen Leistungen nach Performance
Verbesserung des Komforts und/oder der Infrastruktur
Profilierungs- und Marketingmdglichkeiten

Pains sind Probleme, die dem Kunden entstehen konnen, die er tunlichst zu vermeiden versucht,
um sich seinen eigentlichen Aufgaben widmen zu kénnen. Dazu gehdren:

Ausfélle der haustechnischen Anlagen

Blockierung von Budgets aufgrund von hohen Energiekosten

Blockierung von Budgets aufgrund von notwendigen Instandhaltungsarbeiten
Beschwerden wegen mangelndem Komforts

2.1.2.3 Gain Creators und Pain Reliefers (Nutzenstifter und Problembeseitiger)

Um die im vorigen Kapitel genannten Gains und Pains zu bedienen, bestehen verschiedene
Mdoglichkeiten. Allen gemeinsam muss es sein, den Aufwand fur den Kunden mdaglichst gering und
den bemerkbaren und erlebbaren Nutzen méglichst grof3 zu machen.

Als Gain Creators — also Nutzenstifter kbnnen in diesem Sinne folgende Angebote dienen:

o die Aufgaben der Betriebsfiihrung tbernehmen oder
e den Aufwand der Betriebsfiihrung reduzieren
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o die leistungsabhangig — zum Beispiel in Relation zur Veranderung der Energiekosten —
vergltet werden

¢ die nachhaltig und/oder 6kologisch wertvoll sind und dadurch die Au3enwirkung des
Standorts verbessern kdnnen bzw. dem 6ffentlichen Auftrag nach nachhaltiger
Gebarung entsprechen.

Pain Reliefers — Problembeseitiger — missen folgende Eigenschaften erfillen:

Reduktion von Ausfallszeiten bzw. Ubernahme von Bereitschaftsdiensten
Reduktion von Energiekosten

Erneuerung von Infrastruktur

damit einhergehende Komfortsteigerung

2.1.2.4 Products and Services (Produkte und Dienstleistungen)

Die fir diese Anforderungen passende Dienstleistung entspricht weitestgehend dem
Geschéftsmodell des Energiespar-Contracting. Dieses gewahrleistet dem Kunden, dass die
geplanten Einsparungen tatsachlich realisiert werden und sorgt fiir eine Reduktion etwaiger
Reparatur- und Instandhaltungsaufwénde durch Erneuerung der haustechnischen Anlagen. In der
modularen Struktur von CO-MOD bleibt der Service-Level dabei fir den Kunden frei wahlbar:

¢ Minimal- und Standard-Variante: Umsetzung mit Performancegarantie - mit den Vorteilen
einer leistungsbezogenen Bezahlung der Dienstleistung

¢ Maximal-Variante: Performancegarantie und Betriebsflihrung inklusive Service und Wartung
Uber eine frei wahlbare Laufzeit

Darlber hinaus bringt die Malinahmenumsetzung im Geschaftsmodell auch eine
Komfortsteigerung mit sich. Die nicht-monetaren Mehrwerte (Wertsteigerung, Werterhaltung,
freiwerdende Ressourcen) sollen zumindest visualisiert, idealerweise auch quantifiziert werden.

In der Anwendung wird das Angebot einfach verstandlich, mit so wenig wie mdglichen
Schnittstellen zwischen Kunde und Anbieter (One-face-to-the-customer) und mit moglichst
geringem Aufwand fir den Kunden gestaltet. Dazu gehdren standardisierte, transparente Vertrage
und klare Projektablaufe und erprobte, standardisierte Mal3nahmen, um die Transaktionskosten in
Relation zu den reinen Errichtungskosten vertretbar zu halten.

2.1.3 Darstellung von CO-MOD Geschaftsmodellen im Rahmen des Businessmodells
Canvas

Aus dem Werteversprechen des Value Proposition Canvas entwickelt sich das Geschaftsmodell,
hier dargestellt im Business-Model-Canvas nach Alexander Osterwalder (,A Handbook for
Visionaries, Game Changers, and Challengers®, Osterwalder, Pigneuer, 2009). Es stellt ein
Hilfsmittel fur die Entwicklung von Geschaftsmodellen dar und wurde fir die Dienstleistung wie
folgt entwickelt?:

2 Ergebnisse aus der Meinungs- und Stakeholderforschung sind eingeflossen
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6. CO-MOD PARTNER
NETZWERK
Grazer Energieagentur als One-

face-to-the-customer und
Metzwerk Koordinator

waorrangig Partnerfimmenim Bereich Elekiro- und
Heizungsinstallation, Herstellervon Umwakpumpen,
Armaturen (voreinstellbareVentile,..), Leuchten- bzw.
Leuchtmittelhersteller

1.WERT-
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4 KANALE

+ Direkter Kontakt
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Metzwerkaktivitaten
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+ Web-Prasens

2. KUNDEN-
GRUPPEN

+ Offentliche
Bildungs-
einrichtungen wie
Schulen und
Kindergarten

+  Kommunale
Biros und
Verwaltungs-
einrichtungen

+ Elernund
Grofkeltern als
Farderer der
Nutzer

3. EINNAHMEQUELLE

erfolgsabhéngig bei Machweis der Einsparung volle Abgeltung der
Aufwendungen

Abbildung 6: Business model canvas fur das Geschaftsmodel CO-MOD, Grazer Energieagentur

2.1.3.1 Wert-Angebot

Die CO-MOD Dienstleistung biindelt wesentliche Vorteile fir Gebaudeverwalter von 6éffentlichen

Bildungseinrichtungen:

¢ Umsetzung von vorgezogenen bzw. kurzfristig erforderlichen Erhaltungs- bzw.
Modernisierungsmafnahmen auf3erhalb von langfristigen Investitions- und
Erhaltungspléanen mit einem hohem Standardisierungsgrad

¢ damit eingehende Reduktion der Energiekosten und

e Verbesserung der Raumkonditionen (Wéarme, Beleuchtung) und Steigerung des
Nutzerkomforts und der Nutzerzufriedenheit

e Steigerung der Attraktivitat des Objektes im Wettbewerb mit anderen Bildungseinrichtungen
e Auslagerung von Planung und Umsetzungsiberwachung und geringerer Arbeitsaufwand

fur den Kunden

e ein Ansprechpartner fur die Kunden

e Mdglichkeit der Auslagerung des wirtschaftlichen Risikos durch Energieeinsparung mit

Garantie

e Mdglichkeit der Auslagerung von Service, Wartung und Betriebsfiihrung

e Moglichkeit der Einbeziehung von Eltern und GroR3eltern in die Finanzierung der

MalRnahmen
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Mit den objektbezogenen MalRhahmenpaketen werden einerseits garantierte Energieeinsparungen
erzielt, anderseits werden dabei meist ohnehin erforderliche Erhaltungsarbeiten umgesetzt. (z.B.
Austausch einer veralteten Heizungspumpe, Erneuerung der Beleuchtung gemaR geltenden
Normen und Gesetzen). Die angebotenen Malinahmen weisen einen hohen
Standardisierungsgrad auf, dadurch sind geringere Kosten maglich.

Durch die Auslagerung der gesamten Planung, Umsetzung und Qualitatskontrolle an den CO-MOD
Netzwerk Koordinator, ergibt sich ein wesentlich geringerer Arbeitsaufwand fur die
Gebaudeverwaltung. Gleichzeitig wird durch die Einspargarantie auch das wirtschaftliche Risiko
ausgelagert — die vollstandige Vergutung erfolgt nur bei voller Leistungserbringung und die
Energiekosten konnen langfristig gesenkt werden. Fur die Abwicklung stehen weitestgehend
standardisierte Instrumente zur Verfigung (MaRnahmen und Vertrag).

Die erzielte Komfortsteigerung fuhrt einerseits zu zufriedeneren Nutzern und kann dadurch auch
zu geringem Arbeitsaufwand fir die Bearbeitung von Kundenbeschwerden fiihren. Anderseits
erhoht sich dadurch die ,Attraktivitat* des Objektes im Wettbewerb zu anderen Bildungs- oder
Kinderbetreuungseinrichtungen.

Die Mdglichkeit der Einbeziehung von Eltern und GroR3eltern in die Finanzierung kann etwaige
Hurden bei der Umsetzung tberwinden.

2.1.3.2 Kundensegment

Das Kundensegment von CO-MOD spricht zwei Ebenen von Kunden an:

In erster Linie die Gebaudeerhalter von 6ffentlichen Bildungseinrichtungen wie Schulen und
Kindergarten - die Erhaltung von Schulen und Kindergéarten liegt im Aufgabenbereich der Stadt
bzw. Schulsitzgemeinde, wobei eine Zusammenarbeit und Abstimmung mit der jeweiligen
Schuldirektion erfolgt. Die Gebaude sind entsprechend den sich entwickelnden Schiilerzahlen und
dem Betreuungsangebot anzupassen, zu modernisieren und zu erhalten. Im l&andlichen Gebiet
kommt durch die Schulsprengelregelung und das Pflichtschulerhaltungsgesetz oftmals noch eine
Mitfinanzierungspflicht und somit Mitspracherecht der eingeschulten Gemeinden hinzu.

Im stadtischen Raum sind fir die Gebaudeverwaltung grof3teils eigene Magistratsabteilungen
vorhanden, deren Kernaufgabe die Verwaltung einer Vielzahl von Schulgebéuden und
Kindergarten ist und die somit auf die Erhaltung von Gebauden spezialisiert sind. Im landlichen
Raum werden die Aufgaben meist durch Blrgermeisterin und Bauabteilung in Zusammenarbeit mit
der Schuldirektionln wahrgenommen — eigene Abteilungen sind daflr in den seltensten Fallen
vorhanden. Gerade hier kann die Erweiterung der Dienstleistung auf weitere offentliche Gebaude
wie Gemeindeamter, Vereinsraumlichkeiten, Mehrzweckraume, Musikheime,... als besonders
sinnvoll erachtet werden.

In der zweiten Ebene werden Eltern und GroRReltern als wesentliche Stakeholder fir alternative
Finanzierungsmaoglichkeiten fir vorgezogene Erhaltungs- bzw. Modernisierungsmal3nahmen
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angesprochen. Aus der Meinungs- und Stakeholderforschung gewonnene Erkenntnisse zur
Akzeptanz und Umsetzung sind in Kapitel 2.2 angefihrt.

2.1.3.3 Gestaltung der Kundenbeziehung

Der Aufbau der Kundenbeziehung kann in folgende Bereiche gegliedert werden:

Erstkontakt mit den Kunden durch einen CO-MOD Partnern mit Information zur
Dienstleistung und zum Ablauf

Besichtigung des Objektes/der Objekte durch den Koordinator und einen ortskundigen
Ansprechpartner

Préasentation des MalRnahmenpaketes

Genehmigung des Mal3Bnahmenpaketes - Vertragsunterzeichnung
Ergebnisprasentation

Gegebenenfalls Lieferung von Inhalten fir die Gemeindezeitung oder Homepage

Als Kunde kann sowohl der ein Entscheidungstrager innerhalb der Gebaudeverwaltung oder direkt
die Schulverwaltung (in der Regel Direktorin) bezeichnet werden, indirekt auch Eltern bzw.
Grol3eltern. Ist auch eine Beteiligung von Eltern/Grol3eltern im jeweils konkreten Projekt
angedacht, ist die friihzeitige Kontaktaufnahme ber den Elternverein als Kommunikationsstelle zu
suchen (Ergebnis aus der Meinungs- und Stakeholderforschung beschrieben in Kapitel 2.2.3).

In einem ersten informativen Gesprach wird dem Kunden die CO-MOD Dienstleistung und der
Projektablauf vorgestellt. Dabei kbnnen direkt Fragen geklart werden und Vereinbarungen zur
weiteren Vorgangsweise wie Festlegung der Ansprechpartner usw. getroffen werden. Der Kunde
hat dem CO-MOD Partner die fir die Planung erforderlichen Daten (z.B. aktueller Energiepreis und
Energieverbrauch,...) zur Verfigung zu stellen. Danach erfolgt in der Regel eine Besichtigung des
Objektes/der Objekte. Daflir ist vom Kunden eine Begleitperson beizustellen (z.B. Schulwartin,
Hauswartln, ...) um die erforderlichen Anlagenteile, die zur weiteren Planung erforderlich sind
besichtigen zu kénnen.

Im nachsten Schritt erfolgt dann die Préasentation der geplanten MalRhahmen mit folgenden
Inhalten.

Art und Umfang der Malinahme
Investitionskosten

Erzielte Einsparung

Verfahren zum Nachweis der erzielten Einsparung
Umsetzungszeitplan

Umsetzungspartner (Netzwerkpartner)
Vertragsentwurf
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Je nach Umfang der geplanten MaRnahmen und Kundenwunsch, kann dies durch Ubermittlung
eines Angebotes oder im Rahmen einer Prasentation erfolgen. Der Kunde willig der Umsetzung
durch eine formale Genehmigung in schriftlicher Form zu: der Unterzeichnung des Vertrages.

Abschluss des jeweiligen Projektes bildet die Ergebnisprasentation beim Kunden nach Umsetzung
der Mal3nahmen (z.B. Einbau einer neuen LED-Beleuchtung). Hierbei stellt der CO-MOD Partner
die erzielte Einsparung durch Prasentation der Messergebnisse dar. Die vollstandige Vergutung
erfolgt nur bei Nachweis der gesamten garantierten Einsparung.

Beschlu®
Handlungen der
des Kunden Mafnahme
______ _Interaktionslinie e
Direkter Potential- Présenation - Inbetriebnahme
ertrags-
Kundenkontakt abschatzung fur der Maknahme . "g und
MafRnahme beim Kunden =ity Qualitétsprifung
SPIN

Sichtbarkeitslinie

Koordinator

Aktivitaten im Recherche der
Hintergrund Planungsparameter

Interne Interaktionslinie

SPIN Ermittlung der
Investitionskosten,
Partner Einsparung und
laufender Kosten

Einbau der
MaRnahme

Abbildung 7: Blueprint 3der CO-MOD -Dienstleistung, Grazer Energieagentur

In einigen Fallen kann die offentlichkeitswirksame Vermarktung des umgesetzten Nutzens (z.B.
Energieeffizienz oder Komfortsteigerung) einen Kundenwunsch darstellen. In diesem Fall
unterstitzt der CO-MOD Partner bei der Aufbereitung von Zeitungsartikeln und Bereitstellung von
Daten wie zum Beispiel: erzielte Energieverbrauchs- und Energiekosteneinsparung, CO2-
Einsparung, Darstellung der Verbesserung der Komfortbedingungen aufgrund von
Messergebenissen vorher/nachher (Beleuchtungsstarke, Raumtemperatur).

33 Blueprint stellt eine Methode zur Visualisierung von Dienstleistungsprozessen dar und wurde Anfang der 1980er Jahre von G. Lynn Shostak entwickelt
(Quelle: https://de.wikipedia.org/wiki/Blueprint_(Dienstleistungsmarketing), abgerufen am 21.08.2017)
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2.1.3.4 Kanale, um die Kunden zu erreichen

Zur Verbreitung der Dienstleistung stehen den CO-MOD Netzwerkpartnern unterschiedliche
Kanale zur Verfigung:

¢ Direkte Kontaktaufnahme

o Gemeinsame Netzwerkaktivitaten
¢ Mailings

o \Web-Préasens

Die direkte Kontaktaufnahme kann bidirektional erfolgen:

e CO-MOD Partner kontaktiert den potentiellen Kunden und stellt ihm das Geschéaftsmodell
vor

e Der potentielle Kunde hat tber einen anderen Kanal (z.B. Empfehlung) vom
Geschaftsmodell erfahren und wendet sich an den CO-MOD Partner.

In beiden Fallen ergibt sich in der Regel ein Kundentermin in dem die Eignung des Modells
entsprechend den Kundenbedirfnissen festgelegt wird.

Mailings - Im Rahmen von Mailings an eine ausgewéhlte Kundengruppe wie z.B. Gemeinden,
Schulen, Landesschulrat,... in einem definierten Gebiet erfolgt eine Erstinformation von
potentiellen Kunden. Die Aussendungen kdnnen anlassbezogen oder periodisch erfolgen.

Das Leistungsangebot der CO-MOD Partner wird tber Web-Présens bereitgestellt:

¢ jeweilige Homepage der einzelnen CO-MOD Netzwerkpartner
¢ gemeinsame Homepage des CO-MOD Netzwerkes (sofern vorhanden)
o Préasens auf einschlagigen Homepages

2.1.3.5 Vergitung der Dienstleistung
Die Vergitung der Dienstleistung erfolgt je nach gewlinschtem Service-Level.
Im Standardfall, der Umsetzung mit Einspargarantie, erfolgt eine leistungsbezogene Vergltung der
Dienstleistung. Der Einbau der MalZnahme wird nur dann zur Ganze vom Kunden abgegolten,
wenn auch die garantierte Einsparung zur Ganze erreicht wird. Als Nachweis zur Erreichung der

Einsparung dienen standardisierte Verfahren in Anlehnung an das IPMVP (International
Performance Measurement and Verification Protocol), Details siehe Kapitel 2.6.

Winscht der Kunde auch Service, Wartung und Betriebsfiihrung werden Kosten daflir gesondert

verrechnet.

2.1.3.6 Anbieter und Marktbegleiter

Energiedienstleistungen mit Einspargarantie (Energiespar-Contracting) werden derzeit nur ab einer
gewissen Anlagengréf3e angeboten (jahrliche Energie-Referenzkosten > €100.000,-). Fur kleinere
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Objekte (mit geringeren Energiekosten) bietet sich das klassische Einsparcontracting aufgrund der
hohen Transaktionskosten nicht an. Insofern wird die konventionelle Ausfiihrung von
Energieeffizienz-MalRnahmen derzeit ohne Einspargarantie durchgefuhrt, wodurch diese Form der
MalRnahmenumsetzung als der relevanteste Marktbegleiter gesehen werden muss. Aufgrund der
geringeren Transaktionskosten (geringere Risikovorsorge, wegfallen der Aufwand fur
Performancemessung) ist diese Konkurrenz besonders zu beachten und in der Kommunikation mit
dem Kunden zu bertcksichtigen, d.h. die entscheidenden Mehrwerte (Einspargarantie, One-Face-
to-the-customer) sollten besonders betont werden.

Anbieter der Dienstleistung ist das CO-MOD Partnernetzwerk, das ausfuhrlich in Kapitel 2.3
beschrieben wird.
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2.2 Meinungs- und Stakeholderforschung

2.2.1 Ziel der Meinungs- und Stakeholderforschung

Im ersten Schritt sollen die Rahmenbedingungen fiir das Eltern-/Groleltern-Contracting mittels
soziobkonomischer Marktanalyse untersucht werden. Ziele der Meinungs- und
Stakeholderforschung sind:

- Erforschung von Motivationen, Bedenken und weiteren Fragestellungen, die bisher noch
weitgehend unbekannt bzw. in der Fachliteratur unerwahnt sind, bei der Zielgruppe fir das
~Eltern-/Grof3eltern-Contracting“ durch Gruppendiskussionen (Fokusgruppen).

- Akzeptanz von Energiedienstleistungsmodellen und innovativen Finanzierungsmodellen
seitens der Nutzer (Stakeholder: Eigentimer-Vertreter wie Gemeinderat, Blrgermeister,
Institutions-Leistung) und auf der anderen Seite Angehdrigen (Eltern, Groleltern) bei
Energieeffizienzprojekten im Schul- und Kinderbetreuungsbereich.

- Fordernde und hemmende Faktoren/Risikofaktoren fur Kunden bei der Vergabe von
Leistungen an das Anbieter-Netzwerk ,die CO-MOD -Partner®, vorwiegend bestehend aus
KMUs.

- Akzeptanz der Umsetzungsmodelle (Geschafts- und Finanzierungsmodell) bei Kommunen
bzw. Schulbetreibern samt Erfolgsfaktoren

Aufbauend auf diesen Befragungen und Studien werden neue Contractingmodelle entwickelt.

2.2.2 CO-MOD MaRRnahmenpakete fir die Meinungs- und Stakeholderforschung

Fir die Gruppendiskussionen selbst wurden die drei verschiedenen Mal3nahmenpakete (Modelle)
erarbeitet, um diese bewerten zu lassen:

Die Malinahmenpakete unterscheiden sich grundlegend im Hinblick auf folgende Faktoren:

o Komfortsteigerung

o Energieeffizienz

o Wirtschaftlichkeit und Technik
Um unabhéngig von der Schulgro3e zu sein, wurden die Mal3nahmenpakete jeweils pro Klasse
dimensioniert.

Modell 1: bessere Beleuchtung und konzentrationsférdernde Farbgestaltung

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermalf3en ein wichtiger Faktor, um Lernen und
Konzentrationsfahigkeit zu unterstiitzen. Deshalb fihrt die Erneuerung der Beleuchtung auf
LED in Kombination mit ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und
Tafel) wird dabei um ca. 50% verbessert

Erforderlich daflr sind Investitionen pro Klasse (anteilig: Gange und Turnsaal) von €6.000.
Dabei werden alle Beleuchtungen auf LED umgestellt und die Wandfarben auf
biorhythmisch vorteilhafte Téne adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern frei,
wobei sie dabei Experten zur Beratung beigestellt bekommen.
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Einsparungen Energie und Wartung: €315 pro Jahr und Klasse

In 10 Jahren kdénnen so ~€3.150 pro Klasse durch Einsparung refinanziert werden
€2.850 sind die Investition in Lernqualitat: bessere Konzentrationsfahigkeit durch
Unterstltzung

Modell 2: Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer
wohltemperiert

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht einreguliert. Dadurch gibt es
sowohl unterkihlte RAume, in denen kaum eine akzeptable Raumtemperatur erreicht wird,
als auch Uberheizte Rdume, in denen die Temperatur kaum zu regulieren ist.
RegelmaRige Komforttemperaturen fihren zu besserer Konzentrationsfahigkeit,
Unterstiitzung des Immunsystems und Reduktion von Krankheiten.

Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung des gesamten Rohrnetzes und
dem Einsatz drehzahlgeregelter Pumpen erreicht.

Erforderlich daflr sind Investitionen anteilig pro Klassengemeinschaft fir die ganze Schule
von €600

Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse

Die Mallnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die
Zwischenfinanzierung (muss allerdings flr die ganze Schule durchgefihrt werden)

Modell 3: automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher
Uberhitzung

Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde die Raumluft durch
Fensterliftung ausgetauscht werden, um das normativ notwendige Maf3 an Frischluft fur
jeden Schiler und Lehrer zu gewdhrleisten. Tatsachlich ist das so gut wie nie der Fall,
wodurch im Schnitt nur ein Drittel der erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft
fuhrt zu Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und Unaufmerksamkeit.

Zusatzlich kommt es v.a. im Spat-Fruhling mittlerweile immer 6fter zu sommerlicher
Uberhitzung der Klassenraume. Da Fenster aus sicherheitstechnischen Uberlegungen
nachts nicht gedffnet sein durfen, kann so die tagsuber gespeicherte Warme nicht
abgefihrt werden.

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen l6sbar, die durch permanentes
Austauschen der Raumluft fur regelmanige gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer
sorgen. In der Heizsaison wird Uberdies die Raumwarme durch Warmetauscher
zuriickgewonnen, wodurch beim Liftungsvorgang kein plétzliches Absinken der
Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss. Im Sommer kann die Liftungsanlage
auch nachts betrieben werden, wodurch durch die Nachtliftung die Raume wieder
heruntergekihlt werden kénnen.

Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein Pollenfilter vorgesehen, wovon vor allem
Bluten-Allergiker profitieren werden.

Erforderlich dafur sind Investitionen pro Klasse von €11.500 pro Klassenzimmer
Die Malinahme dient ausschliel3lich der Komfortsteigerung (keine Einsparung)

Seite 36 von 161



2.2.3 Einzelne Inhalte der Meinungs- und Stakeholderforschung

In weiterer Folge werden die einzelnen Inhalte und Ergebnisse der Meinungs- und
Stakeholderforschung erlautert.

2.2.3.1 Durchfiihrung von 2 Gruppendiskussionen

Im Rahmen einer Vorstudie wird in Zusammenarbeit mit den Projektpartnern im Rahmen eines
(Re)briefing-Prozesses ein Gruppendiskussionsleitfaden zur Durchfiihrung von zwei
Gruppendiskussionen (sog. Focus Groups) erarbeitet.

Die Diskussions-Teilnehmerlnnen setzen sich aus der Zielgruppe Eltern und Grol3eltern
verschiedener Altersgruppen und unterschiedlicher Sozialisation zusammen.

Die Gruppendiskussionen und Einzelexplorationen finden im Zeitraum Méarz bis Anfang Mai 2016
statt. Es werden zwei Gruppendiskussionen jeweils mit Eltern und Grol3eltern, verschiedener
Altersgruppen und unterschiedlicher Sozialisation, durchgefiihrt, welche Kinder unterschiedlichen
Alters haben. Zusatzlich werden Einzelexplorationen mit Eltern und Grof3eltern durchgefihrt.

Typ Geschlecht Anzahl _ A!ter . ngshalts-
Kinder/Enkelkinder | Kinder/Enkelkinder | Einkommen
Elternteil Weiblich 2 6 Jahre, 11 Jahre Mehr als €3.501
Elternteil Weiblich 1 11 Jahre Uber €1.001-€1.500
Elternteil Weiblich 3 7 Jahre, 10 Jahre, Uber €2.001-€2.500
alter als 14 Jahre
Elternteil Weiblich 2 6 Jahre, 11 Jahre Uber €3.001-€3.500
Elternteil Weiblich 2 12 Jahre, 15 Jahre Uber €3.001-€3.500
Elternteil Weiblich 1 8 Jahre Uber €2.001-€2.500
Elternteil Weiblich 1 6 Jahre Uber €2.001-€2.500
Elternteil Mannlich 1 4 Jahre Uber €3.001-€3.500
Elternteil Mannlich 1 9 Jahre Uber €2.500-€3.000
GrofRReltern Mannlich 2 13, Jahre, 17 Jahre Uber €2.500-€3.000
Grof3eltern Mannlich 2 6 Jahre, 8 Jahre Uber €2.001-€2.500
Grol3eltern Weiblich 1 7 Jahre €1.501-€2.000
Grol3eltern Weiblich 1 7 Jahre Mehr als €3.501
Groleltern Weiblich 2 8 Jahre, 12 Jahre Mehr als €3.501
Grof3eltern Weiblich 2 10 Jahre, 12 Jahre Uber €2.001-€2.500
Grof3eltern Weiblich 2 9 Jahre, 13 Jahre €1.501-€2.000
Grof3eltern Weiblich 2 9 Jahre, 13 Jahre Mehr als €3.501

Tabelle 1 Ubersicht Teilnehmerinnen Gruppendiskussionen und Einzelexplorationen Méarz bis April 2016

Ziel dieser beiden Gruppendiskussionen und der Einzelexplorationen ist es zum einen Mative flr
die Akzeptanz oder Ablehnung, Anforderungen und latente bzw. komplexe Einstellungen und

Einstellungsgeflechte bzw. Vorbehalte, welche im Rahmen der zu entwickelnden

Finanzierungsformen (Eltern-/GroR3eltern-Contracting) auftreten zu erforschen. Auch dienen diese
Erkenntnisse unter anderem als Grundlage zur Entwicklung eines semistandardisierten

Fragebogens fur die geplante reprasentative telefonische Befragung (CATI).
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2.2.3.1.1 Erkenntnisse der Gruppendiskussionen und Einzelexplorationen mit Eltern und
GrofReltern

Dieses Kapitel zeigt die Erkenntnisse der Gruppendiskussionen und Einzelexplorationen mit Eltern
und Groleltern zu den verschiedenen Themengruppen auf, welche besprochen wurden.

Lernbedingungen in Schulklassen und Raumklima

Eltern & GroReltern wiinschen sich fur lhre Kinder/Enkelkinder ein Schulgebéude bzw. ein
Klassenzimmer, in welchem die Kinder/Enkelkinder sich wohl fiihlen. Besonders Miitter ziehen
beim Thema ,Wohlflihlen* gestalterische und rdumliche Elemente (Einrichtungsgegenstande) mit
ein.

Wohlfiihlfaktoren sind laut der Probanden unter anderem:

- Helligkeit: ausreichend, angenehmes Licht in den Klassenzimmern

- Temperatur: es scheint, dass Manner mehr an diesen Faktor denken
- Beschallung

- Luft

Fir gute Lernbedingungen in den Klassenzimmern scheint gesorgt zu sein, wenn gestalterische
Elemente, ausreichend Platz und raumliche Gestaltungen vorhanden sind, aber auch wenn gutes
Raumklima vorherrscht.

Auch wenn die Eltern/Grof3eltern den Begriff ,Raumklima“ nicht explizit verwenden, wenn sie an
gute Lernbedingungen denken, scheinen doch Faktoren, welche das Raumklima beeinflussen,
wichtige Elemente zu sein, welche von Seiten der Eltern/Grof3eltern fir gute Lernbedingungen
stehen.

Werden Eltern/Grofeltern auf den Begriff ,Raumklima“ gestof3en, fallen die folgenden Begriffe
zuerst:

- Luft

- Licht

- Temperatur

- Farben (Wand)

- Beschallung (innerhalb des Raumes & aufRerhalb des Raumes) — impliziert Béden mit ein

Auswirkungen von schlechtem Raumklima sind Eltern, wie auch Groleltern bekannt, allerdings
verbinden sie Symptome bei ihren Kindern bzw. Enkelkindern nicht mit schlechtem Raumklima.
Schlechtes Raumklima ist Eltern nur unterbewusst in den Schulen bekannt, wenn diese z.B. bei
diversen Veranstaltungen (wie zum Beispiel Elternabende) in den Klassen der eigenen Kinder
sind.

Wer fur Veranderungen des Raumklimas zustandig ist, da ist man sich uneinig, dabei werden
verschiedenste Zustandige genannt, unter anderem der/die Direktorin, Kommunen,
Gebaudeverwalter der Schulen, aber im kleineren Rahmen auch Lehrer und Eltern.
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Finanzielle Unterstitzungen der Verbesserungen durch Eltern/Grof3eltern

Einbringungen der Eltern allgemein bei Unterstiitzung von Verbesserungen werden positiv
gesehen. Vorrangig scheinen sich Eltern/Grol3eltern dies vorstellen zu kénnen, wobei in erster
Linie nicht immer an finanzielle Unterstitzung gedacht wird, sondern auch an tatkraftige
Unterstitzung wie z.B. bei gestalterischen Elementen (Ausmalen, Bepflanzung, etc.).

Die Einbringung in finanzieller Form scheint bei Eltern/Grof3eltern gegeben sein, um MalRnahmen
umzusetzen. Wobei bestimmte Voraussetzungen gegeben sein missen wie z.B. Aufklarung,
Berichtslegung. Auch spielt die Hohe der finanziellen Unterstiitzung eine Rolle und angemerkt
werden sozial gestaffelte Beitrage, damit jeder sich einbringen kann.

Idee Eltern-/GroReltern-Contracting und Beurteilung der Finanzierungsmodelle

Nachdem die Idee des Eltern-/Grof3eltern-Contractings vorgestellt wird, ergeben sich erste
spontane Reaktionen der Eltern/GroRReltern nach Vorstellung:

Positives:

- ,...die Grundidee ist eigentlich gar nicht so schlecht®

- ,Grob ist die Idee naturlich gut*

- ,Im Grunde super”

- ,Eigentlich klingt es spannend*

- ,Wenn ich das Geld habe als Elternteil, dann mache ich wahrscheinlich mit*
- ,Wenn ich so was mache, dann muss es auf jeden Fall nachweisbar sein*

- ,Wenn es eine gute ldee ist...ware es fur mich sehr wohl ein Thema“

Kritisches:

- ,lch bin skeptisch®

- ,...das ist ja wahnsinnig umfangreich und das ist sicher recht langfristig*

- ,Das ist vielleicht eher fur Lander, wo die Kinder langer in ein und derselben Schule sind*
- ,Wenn man die Ressourcen nicht hat, kann man schwer mitmachen*

Nach Betrachtung aller Finanzierungsmodelle scheinen die folgenden Modelle bei den Eltern und
Grol3eltern am besten anzukommen:

- Modell I ,bessere Beleuchtung und konzentrationsférdernde Farbgestaltung
- Modell Il ,Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer
wohltemperiert*

Das dritte Modell ,automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher
Uberhitzung“ erscheint teilweise zwar als sehr wichtig, aber als uninteressantes
Finanzierungsmodell, da es rein einer Komfortsteigerung dient. Auch der Umstand der hoheren
Kosten erscheint Eltern, wie auch GrofRReltern, als schwer finanzierbarer als die anderen beiden
Projekte.
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Besonders bei Vatern scheint die Erwartung hdher zu sein, dass ein Zahlungsriickfluss stattfindet.
Grolieltern wirden bei kleineren Betragen teilweise sogar auf die Ruckzahlung verzichten.

Kritische Punkte zu den Modellen sind:

- Lange Dauer (Modell I)

- Rickzahlung muss inflationsbereinigt sein

- Vereinzelt werden Zinsen gewlnscht (langerer Dauer)
- Informationen zu Wartungen/Erneuerungen

- Informationen zum Status Quo (aktuellen Kosten)

KommunikationsmafRnahmen des Konzeptes

Eltern, wie auch GrofR3eltern sind sich einig. Die Vorstellung des Modells oder der MalRhahme
sollten bei Elternversammlungen durchgefiihrt werden. Nicht nur durch den/die Direktorln, sondern
auch durch den Elternverein (,...das Vertrauen zu dieser Person anders ist...sitzt im gleichen
Boot*) und einen Experten, welcher den harten Fakten Rede und Antwort stehen kann. Unter
Umstanden auch jemand der Kommune oder der Gebaudeverwaltung.

Ehrliche Kommunikation muss von Anbeginn stattfinden.

Wichtige Punkte bei der Vorstellung des Konzeptes sind:
- Informationsmaterial (Folder)
- Studien, welche positive Effekte belegen (Licht, Farben, Temperatur, etc.)
- Beispiele, wo Projekt bereits umgesetzt wurde und deren Auswirkungen

- Rechnerische Beispiele: z.B. Lichtkosten momentan in der Hohe von € X, Einsparungen im
Bereich € y durch Veranderung

Begriffe wie Nachhaltigkeit und Energieeinsparungen, verbesserte Wohlfuhlfaktoren sind am
wichtigsten zu verwenden, besonders im Hinblick, was verandert sich fir die Kinder.

Erstellung des Fragenkatalogs fiir die Feldforschung

Aufgrund der Ergebnisse aus den beiden Gruppendiskussionen wurde ein Fragenkatalog fir die
guantitative Befragung in Kooperation mit den Projektpartnern erstellt (siehe Anhang).

2.2.3.2 Einzelexplorationen mit Stakeholdern

Hierbei werden Betreiber von Schulen wie die Schulleitung, Gemeindeverantwortliche Stakeholder
und Entscheidungstrager/Entscheidungstragerinnen im Rahmen von Einzelexplorationen, um die
Akzeptanz des Geschaftsmodells und des CO-MOD -Partner Netzwerks auf der einen Seite und
des modularen Finanzierungsmodells auf der anderen Seite erforscht. Diese Befragung folgt der
Methode der Leitfadentechnik (siehe Kapitel 1.4.1.1).

Ziel der Einzelexplorationen ist, wie bei den Gruppendiskussionen, Motive fir die Akzeptanz oder
Ablehnung, Anforderungen und latente bzw. komplexe Einstellungen und Einstellungsgeflechte
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bzw. Vorbehalte, welche im Rahmen der zu entwickelnden Finanzierungsformen (Eltern-
/Grof3eltern-Contracting) auftreten zu erforschen.

Die Einzelexplorationen mit weiteren Stakeholdern fanden im Zeitraum Mai bis November 2016
statt.

Position

Geschaftsfiihrer Gebdude- und Baumanagement Graz GmbH

Geschaftsbereichsleiter Facility Services Gebdude- und Baumanagement Graz GmbH
Geschaftsbereichsleiter Baumanagement Gebaude- und Baumanagement Graz GmbH
Direktor VS Gésting

Direktorin VS Judendorf-Strallengel

Birgermeister Gratwein-StraBengel

Birgermeister Hart bei Graz

Direktorin VS Hart-Pachern

Elternvereinsobmann VS Hart-Pachern

Tabelle 2: Ubersicht Teilnehmerlnnen weitere Stakeholder Einzelexplorationen

Die einzelnen Gesprache ergeben, dass die Umsetzung solch eines Modells bzw. Projektes im
grofl3stadtischen Gebiet, wo die gesamte 6ffentliche Schulerhaltung meist bei einem stadtischen
Unternehmen zusammenlauft, komplexer ist. Grund hierflr ist zum einen die Zustandigkeit fur
nicht nur eine oder zwei Schulen, sondern fur dreil3ig bis vierzig Schulen und zum anderen dass
die Zuordenbarkeit und Durchfiihrung durch Fremdunternehmen schwieriger ist als in kleineren
Gemeinden, wodurch in weiterer Folge ein moglichst standardisierter Ablauf, wie im Modell
geplant, komplizierter scheint.

Charakteristisch ist, dass die Schulerhalter selbst, ob GroRstadt oder Gemeinde, die Idee
grundsatzlich als positiv erachten. Die Umsetzung selbst und der administrative Aufwand, speziell
im groR3stadtischen Bereich, aber als nicht kalkulierbar erscheinen. Speziell in der GrofR3stadt kann
die Argumentationen hinsichtlich Komfortverbesserungen als ,Angriff* auf das stadtische
Unternehmen ausgelegt werden, sich nicht ausreichend um die Schulen zu sorgen und muss
bedacht werden im Hinblick auf die Kommunikation.

Bei den Gemeinden zeigt sich auch ein Unterschied zwischen wohlhabenden Gemeinden und
Gemeinden, welche sich in finanzieller Misere befinden. Bei wohlhabenden Gemeinden wird das
Konzept zwar grundsatzlich als gut erachtet, jedoch sieht man Eltern nicht als die richtige
Zielgruppe, und méchte diese nicht in die ,Pflicht* nehmen, sondern sieht sich als Gemeinde selbst
als Verantwortlicher, auch fur Komfortverbesserungen. Gemeinden, welche finanziell weniger
Mdglichkeiten haben, treten der Idee positiver entgegen und sprechen sich auch fir die
Unterstitzung einer Durchfiihrung aus.

Direktorinnen der Schulen sehen immer Verbesserungspotential (nicht nur) am Raumklima in den
Schulen. Ihr Hauptziel, ist es dass das Raumklima nicht nur fur die Kinder positiv verbessert wird,
sondern auch fur das Lehrpersonal. Gerade aber diese Stakeholder sprechen die sozialen
Unterschiede der Eltern und GrofReltern an und sehen in dem einen kritischen Punkt, der zu
bertcksichtigen ist. Auch der administrative Aufwand wird kritisch gesehen, da aufgrund von
Erfahrungswerten schon das ,Einsammeln von Kleinbetragen® bei Eltern haufig als
Herausforderung erscheint. Diesen Punkt greifen auch Elternvereinsvertreter auf, welche nicht, wie

Seite 41 von 161



Direktorlnnen in die Rolle der Verwalter der Einzahlungen schlipfen mdchten. Daher wird es
wichtig sein, dass dies vom CO-MOD-Partner durchgefihrt wird.

Auch sehen Schulleiterinnen unterschiedliches Verbesserungspotential an den Schulen als die
Schulerhalter selbst und priorisieren die abgefragten Modelle (LED-Licht/Farbe vs. Frischluft vs.
Warmeregulierung) verschieden.

Alle Stakeholder sind sich einig, dass der Elternverein eine tragende Rolle fir die Unterstiitzung
von den Eltern bzw. GroRReltern spielt. Der Elternverein muss das Projekt befirworten, damit
insbesondere die Eltern dieses auch unterstiitzen. Auch zeigt sich, dass in enger Kooperation
Schulleiterln und Elternverein in samtliche Plane permanent involviert werden missen, damit eine
positive Grundstimmung das Projekt begleitet.

Skeptisch sind einige Stakeholder auch hinsichtlich der Zielgruppe der Eltern bzw. Grof3eltern von
Kindern in héheren Schulstufen bzw. jenen, welche die Schule in einem oder zwei Jahr(en)
verlassen. Daher wird auch der Ansatz gewabhlt, sich zusatzlich auf zu Eltern konzentrieren, deren
Kinder bereits im Vorschul- bzw. Kindergartenalter sind. Zum einen hat dies den Vorteil eine
hdhere Grundgesamtheit an potentiellen Unterstiitzern zu erreichen und zum anderen auch
grolRere Projekte umzusetzen. Dies wird allerdings in Gemeinden in landlichen Gebieten leichter
umzusetzen sein als in einer GroR3stadt, da in einer GroR3stadt eine Auswahl an Schulen gegeben
ist, welche am Land nicht vorhanden ist.

Speziell aufgrund dieser Gespréache mit Schulerhaltern, Schulleiterinnen und
Elternvereinsmitgliedern wird relativ schnell klar, dass die Umsetzung des Co-Mod-Modelles in
einer Stadt als weniger moglich erscheint. Da speziell der Birgermeister der Gemeinde Hart-
Pachern der Idee sehr offen gegentiber steht, wird ein konkretes Projekt fiir die Volksschule Hart-
Pachern konzipiert, und in weiterer Folge auch in die weitere Marktforschung einflie3en.
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2.2.3.3 Reprasentative telefonische Befragung (CATI)

Auf Grundlage der gewonnenen Erkenntnisse aus den Gruppendiskussionen wird eine
reprasentative telefonische Befragung (CATI) im Zielgebiet Graz und Graz-Umgebung mit einem
Sample von 500 Personen der Zielgruppe Eltern und GrolReltern von Kindern im Alter von vier bis
zehn Jahren, von 13. Juni bis inkl. 22. Juli 2016 durchgefihrt.

Ziel dieser Befragung ist die Evaluierung bzw. Quantifizierung der in den Gruppendiskussionen
generierten Insights bzw. Erkenntnisse zu den entwickelten innovativen Finanzierungsmodellen.
Weiteres wird analysiert, inwieweit die Akzeptanz unter den Nutzerlnnen und Angehdérigen bei den
Finanzierungsmodellen im Schul- und Kinderbetreuungsbereich vorhanden ist.

Gesamt
Geschlecht Anzahl Spalten%
Mannlich 221 ~43%
Weiblich 295 ~57%
Alter Kinder (Mehrfachantworten maéglich)
4-5 Jahre 109 ~35%
6-10 Jahre 237 ~76%
Alter Enkelkinder (Mehrfachantworten moglich)
4-5 Jahre 66 ~33%
6-10 Jahre 161 ~80%
Eltern/Grof3eltern
Eltern 304 ~59%
Grol3eltern 212 ~41%
Region
Graz 364 ~71%
Graz Umgebung 152 ~30%

Tabelle 3: Ubersicht Stichprobenstruktur Telefonische Befragung Juni bis Juli 2016

Ergebnisse der telefonischen Befragung (CATI)

Die qualitative Untersuchung bringt die Vermutung auf, dass Wohlfiihlkriterien top-of-mind sind fir
das Raumklima anstatt Raumklima-Elemente. Die quantitative Untersuchung bestétigt dies nicht,
da die top-of-mind der befragten Eltern Luft, Licht und Temperatur sind.

Wie auch schon in der qualitativen Untersuchung hervorgeht, sind die wichtigsten Eigenschaften
eines guten Raumklimas fur Eltern und GrofReltern Licht und Luft. Die quantitative Untersuchung
bestétigt dies und ca. 99% der Befragten sehen insbesondere die optimalen Lichtbedingungen als
sehr/eher wichtig an.

Grundsatzlich scheint es, dass die Eltern/GroR3eltern mit den einzelnen Komponenten des
Raumklimas in den Schulen der eigenen Kinder zufrieden sind, jedoch zeigt sich, dass die
Relevanz der einzelnen Komponenten hoher ist, d.h. die Erwartungen in Hinblick auf das
Raumklima werden nicht erfullt.
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chhtlgkelt — Zufriedenheit der Eltern

Frage: Wie wichtig sind Threr Meinung nach die folgenden Eigenschaften eines Raumklimas in einem Klassenzimmer?
Wie zufrieden sind Sie mit den einzelnen Eigenschaften des Raumklimas im Klassenzimmer Ihres Kindes/Ihrer Kinder?
Darstellung Werte sehr/eher wichtig/zufrieden in %

Basis: 237 (nur Eltern, deren Kinder im schulpfiichtigen Alter sind)

1 WICHTIGKEIT AN ZUFRIEDENHEIT
geringe CO2- f =
Luft f |
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%
msehr wichtig  m eher wichtig msehr zufrieden = eher zufrieden

Abbildung 8: Vergleich Wichtigkeit und Zufriedenheit einzelner Elemente des Raumklimas in Schulen, m(Research
GmbH

Die Ergebnisse der Befragung zeigen auf, dass es ca. % der befragten Eltern und Grof3eltern ein
Anliegen ist, dass das Raumklima in den Schulen verbessert wird.

Die Idee der Vorfinanzierung tber Eltern bzw. Grof3eltern wird allerdings eher kritisch gesehen. Die

Kritiker empfinden, dass der Staat/die Gemeinde/der Schulerhalter in seine Pflicht gezogen
werden soll und diese Finanzierung Ubernehmen soll anstatt der Eltern bzw. GroR3eltern. Ein
weiterer Punkt ist, dass Eltern bereits ausreichend Kosten fir die Schule ibernehmen muissen und
nicht noch mehr belastet werden sollen. Ebenfalls wird die Bereitschaft solch ein Projekt zu
unterstitzen von Eltern bzw. GroReltern von den Kritikern angezweifelt. Auch der organisatorische
und administrative Aufwand wird als Knackpunkt gesehen.
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Aber etwas mehr als ein Drittel der Befragten sieht die Idee positiv.

Bewertung der Idee Eltern/GroBeltern-Finanzierung

Frage: Wie finden Sie die Idee allgemein betrachtet?
Basis: 516, geschlossene Fragestellung

Gesamt INECTIN NS5 20 I -
1
manntcn. [N s I >
weibiich  [ECTRN335 00 I -
‘ Abbildung 9:
Eftern 2 2206 NS > Dpaystellung der
Grofttern IEECTRNNINES: 20 I >0 Coeryorea
Finanzierung
raz [IRECTRESSS 2z I ,
= i = m(Research GmbH
Gu m 24% 20 S -
In der
. -
rechtes Murufer 21% 259% N o Befragung
0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% werden ebenfalls
msehrgut mehergut ®ehernichtgut ®nichtgut = w.n./k.A. ve rschiedene

Finanzierungsvarianten (Rickzahlung 1:1, Spende, Riickzahlung inklusive Zinsen) bewertet.
Daraus folgt, dass die 1:1:Rlickzahlung ohne Zinsen fir die Befragten am attraktivsten erscheint,
knapp gefolgt von der Spende (ca. ein Viertel der Befragten wirde einen Betrag spenden).

Auch werden bei der telefonischen Befragung die drei verschiedenen Modelle (siehe Kapitel 2.2.2)
an Attraktivitat abgefragt, wobei hervor geht, dass am interessantesten fir Eltern bzw. GroR3eltern
Investitionen in Raumtemperatur und optimale Lichtbedingungen sind.

Auch wird evaluiert, welchen Betrag die Eltern bzw. Groleltern bereit waren zu investieren. Es
zeigt, dass von jenen, welche grundsatzlich bereit waren etwas zu investieren, maximal € 100 pro
Person zu erhalten sind.

Wie schon in der qualitativen Untersuchung aufgezeigt, spielt der Elternverein fir die Durchflihrung
solcher Projekte eine tragende bzw. unterstitzende Rolle. Unterstutzt der Elternverein die Idee,
wird das Projekt eher von Eltern bzw. Grof3eltern unterstitzt.

Fur die Kommunikation wird bestétigt, dass die Idee auf einem Elternabend in der Schule
vorgestellt wird — eine eigene Veranstaltung ist auszuschlie3en. Eltern wie auch GroR3eltern
wulnschen sich bei Unterstiitzung solcher Malinahmen Involvement, d.h. regelmagige
Informationen Uber tatsachliche Einsparungen.

Aufgrund der Ergebnisse der quantitativen Untersuchung werden die folgenden Erkenntnisse flr
die weiterfihrenden Schritte festgelegt:

- Konzentration auf Modelle hinsichtlich der interessantesten Themenbereiche: Licht,
Temperatur
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- Kommunikationsmafinahmen konkretisieren in Richtung Licht, Temperatur, da Raumklima
ein sehr hohes Anliegen bei den Eltern und Grol3eltern ist. Dadurch kann Bewusstsein und
Fordergedanke erhéht werden.

- Da hoher Anteil an Kritikern, ist es notwendig das Informationsmaterial allumfassend
aufzubauen

- Der Elternverein muss utberzeugt sein (first step)

- Elternabende als Plattform nutzen und Elternverein mit einbeziehen

- Pakete auf 1:1 Riuckzahlung aufbauen und eine Garantie der Rickerstattung vertraglich
festlegen (wichtig fur die Mehrheit der Befragten)

- Da die Investitionsbetrage bei der Mehrheit von max. €100 sind, ist es sinnvoll kleinere
Projekte auszuarbeiten

2.2.3.4 Gruppendiskussion und Einzelexploration zu verfeinertem
Energiedienstleistungsmodell der VS Hart-Pachern

Aufgrund des konkreten MafRnahmenpaketes und Modelles (siehe Kapitel 2.46.1), welches auf
eine spezielle Volksschule entwickelt wurde, wurden die nachgelagerten Gruppendiskussionen
und Einzelexplorationen konkret nur mit Eltern und GroRReltern durchgefuhrt, deren Kinder und
Enkelkinder die VS Hart-Pachern besuchen. Die Kinder besuchen die unterschiedlichsten
Schulstufen.

Die Gruppendiskussion und die Einzelexplorationen fanden im Juni 2017 statt.

Typ Geschlecht Anzahl Alter
Kinder/Enkelkinder | Kinder/Enkelkinder
Eltern Weiblich 1 8 Jahre
5 Jahre, 8 Jahre, 11
Eltern Mannlich 5 Jahre, 14 Jahre, 16
Jahre
Eltern Mannlich 1 10 Jahre
Eltern Mannlich 2 9 Jahre, 5 Jahre
Eltern Weiblich 2 9 Jahre, 5 Jahre
Eltern Mannlich 2 7 Jahre, 4 Jahre
Eltern Weiblich 1 9 Jahre
Eltern Mannlich 2 8 Jahre, 3 Jahre
Grol3eltern Weiblich 2 7 Jahre, 9 Jahre

Tabelle 4: Ubersicht Teilnehmerlnnen Gruppendiskussion und Einzelexploration

Ergebnisse der Gruppendiskussion und Einzelexploration

Wie schon bei den Ergebnissen der ersten Gruppendiskussionen und Einzelexplorationen héngt in
erster Linie gutes Raumklima in der Schule bzw. Klasse mit der Raum-Gré63e der Klasse und der
dazugehorigen Anzahl der Schilerinnen zusammen. Die Kinder sollen ausreichend
Bewegungsfreiraum in der Klasse haben. Aber auch durch grol3ere Klassenraume geht das
Thema ,Luft” einher, was positiv gesehen wird. Bei der Thematik ,Luft* werden verschieden
Komponenten angesprochen, wie z.B. Luftfeuchtigkeit und Luftgtte. Aber auch Pflanzen wirden
gerne gesehen werden, um in weiterer Folge die Luft zu beeinflussen. Mit dem Raumklima gehen
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auch Lichtverhaltnisse bzw. gutes Licht einher. Wandfarben bzw. Farben werden ebenso
angesprochen, welche eine ,gemdiitliche Atmosphé&re” bewirken.

Bereiche, welche das Raumklima in der VS Hart-Pachern verbessern sollen laut der Probanden
sind:

- Schallschutz: Thema scheint Schallschutz zu sein, allerdings weniger von auf3en, sondern
im Gebaude selbst, da es sich um sehr hohe Raume handelt und die Akustik im Gebaude
bzw. in den R&umen sehr hoch ist.

- Farbgestaltung: eine adaquate Farbgestaltung fehlt in den Raumlichkeiten und scheint fur
die Eltern nicht ,kindergerecht” zu sein.

- Luft: die Luft scheint als ,stickig“ wahrgenommen zu werden

- Licht: Das Thema Beleuchtung scheint eine Thematik zu sein, die angegangen werden
sollte.

Allerdings wird auch hervorgehoben, dass die Schule VS Hart-Pachern ein altes Gebaude ist, und

man ,miisste viel Geld reinstecken”.

Typisch ist, dass der Schulerhalter bzw. die Gemeinde fiir die Verbesserungen an der Schule
genannt werden. Jedoch zeigt sich auch, dass von der Schule selbst die Initiative getroffen werden
muss, damit Verbesserungen tuberhaupt an den Schulerhalter weiter getragen werden. Personliche
bzw. arbeitstechnische Beteiligung wird von den Eltern der Gruppendiskussion als machbar
angesehen. Einige haben sich auch schon daran beteiligt, da vom Elternverein verschiedenste
Aktivitaten bereits organisiert wurden (z.B. Spielplatz). Vorstellbar sind Klassenprojekte zu
Schulprojekten aufzuziehen, um so die gesamte Schule miteinzubeziehen. Finanzielle Beteiligung
ist an dieser Stelle weniger vorstellbar.

Da fir die VS Hart-Pachern ein konkretes Finanzierungs-Modell ausgearbeitet wurde, wird dies
den Eltern und Grof3eltern vorgelegt (vgl. Anhang 6.1). Die Probanden scheinen im ersten Moment
etwas Uberfordert mit den Informationen zu sein (z.B. Berechnungen) und kritische Stimmen
erheben sich sofort und eine Elternbeteiligung wird als falscher Ansatz gesehen. Wichtig erscheint,
dass die Gemeinde informiert ist und sich auch involviert, aber politisch instrumentalisiert darf
solch ein Projekt nicht werden. Speziell in dieser Gemeinde, welche finanziell sehr angeschlagen
ist. Es erscheint auch, dass man sich nicht nur auf Eltern oder GroRReltern der Volksschulkinder
konzentrieren sollte, zum anderen auch bereits an Eltern und Grof3eltern von Kindern im
Kindergartenalter oder auch auf Gemeindebewohnerlnnen insgesamt. Die Gemeinschaft der
Gemeinde steht im Vordergrund und nicht die Gemeinde selbst. Auch scheint die
Gewerbebeteiligung als profitablere Quelle fir die Finanzierung als Eltern — besonders im Hinblick
auf die Hohe und da Unternehmen Spenden steuerlich absetzen kénnen.

Auch scheint es bedeutsam zu sein, dass Projekte umgesetzt werden, welche innerhalb kiirzester
Zeit umgesetzt werden kdnnen und schnell sichtbar fur die Eltern bzw. Finanzierer sind. Eine
Rendite oder ein Gewinn auf die eingebrachten Geldmittel scheint kein Lockmittel zu sein. In der
Hohe von €10-€50 scheint es sich eher um Spenden zu handeln als um ,,Geborgtes®. Da sich auch
Uber die Amortisationsdauer hinweg Einsparungen fur den Schulerhalter ergeben, sollten die
Einsparungen, welche nach der Riickzahlung der Finanzierung an den Contractor, in einen
eigenen , Topf‘ gegeben werden, um weitere dhnliche Projekte fir die Gemeinde zu finanzieren.
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Die Verschénerung der Wande scheint positiv gesehen zu werden, vor allem da sehr viel in
Eigenleistung gemacht werden kénnte und die Bereitschaft der Eltern zur kdrperlichen Initiative
scheint gegeben zu sein. Allerdings wird angemerkt, dass mehr ,Schdnheitskorrekturen® vorab
durchgefuhrt werden mussten (z.B. Kabelschéchte, Ab-Montage von Tafeln, etc.), um Uberhaupt
eine Verbesserung zu erreichen. Auch scheint die Thematik Finanzierung der Materialkosten ein
Thema zu sein, wer diese aufbringt.

Die Kommunikation fur dieses Projekt sollte der Elternverein und die Schulleitung tbernehmen.
Diese mussen das Projekt unterstitzen, damit Eltern die Sache ernst nehmen. Informations-
Schreiben, E-Mails oder Direct Mailings an die Eltern bzw. Grof3eltern, welche den Kindern
mitgegeben werden, stellen keine geeignete Kommunikationsmafinahme dar, sondern im Rahmen
von einem Elternabend soll das Projekt besprochen werden. Die zu transportierende Informationen
sind insbesondere die freiwillige Basis der finanziellen Unterstitzung, dass diese Verbesserungen
den Kindern dienen und harte Fakten in Bezug auf die tatsachlichen Verbesserungen
(Verédnderung Licht-Zustand). Eine permanente Information Uber die Investitionen bzw.
Einsparungen scheint nicht notwendig zu sein, allerdings eine jahrliche Information in der
Gemeindezeitung zu streuen oder Uber eine Art schwarzes Brett die monetéaren Einsparungen
transparent publik machen, scheint als sinnvoll und machbar.

2.2.3.5 Round Table mit Gemeindevertretern der Gemeinde Hart-Pachern

Zusatzlich zum vereinbarten Arbeitsprogramm des Projekts CO-MOD wurde ein Runder Tisch mit
Schulleitung, Gemeindevertretung und dem Projektteam abgehalten, um die unmittelbare
Anwendbarkeit der Befragungsergebnisse in der Praxis abzuklaren. Weiters wurde das konkret
erarbeitete Malinahmenpaket und das gewahlte Geschéaftsmodell erortert.

Der Round Table fand im Juli 2017statt, nach Durchfihrung der Gruppendiskussion und der
Einzelexploration mit Eltern und Grol3eltern.

Aus der Sicht des Birgermeisters und der Schuldirektorin der Volksschule Pachern in der
Gemeinde Hart ist eine positive Zustimmung zum Projekt gegeben - auch hinsichtlich der
Einbeziehung von Eltern- und Gewerbebetrieben. Wichtig dabei ist die Erstellung eines
Gesamtkonzeptes in dem es zu einer Verbesserung der Lernbedingungen fir die Schilerinnen
kommt:

- Einbeziehung von allgemein genutzten Raumlichkeiten wie Aula, Gange in das
Umsetzungsprojekt wird gewtinscht, da zunehmend in diesen allgemeinen Raumlichkeiten
motivationsférdernde Veranstaltungen abgehalten werden.

- Im Wettbewerb von Schulen im stadtischen Bereich stellt ein optisch attraktiver Schulstandort
einen Wettbewerbsvorteil dar.
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2.3 Das CO-MOD Partnernetzwerk - mégliche Rechtsformen

Ergebnisse aus der Meinungs- und Stakeholderforschung sind in die Adaptierung eingeflossen.
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Abbildung 10: modulare Struktur des Anbieternetzwerkes, Dr. Rausch GmbH

Lieferanten

Dienstleister

Contracting Lésungen grofReren Umfangs werden haufig in Form eines ESCO Netzwerks als
Bietergesellschaft oder Dachgesellschaft abgewickelt.

Die CO-MOD Dienstleistung (kleinere Projektvolumina moéglich) wird durch das CO-MOD -Partner-
Netzwerk angeboten, ein sich selbst-organisierendes Netzwerk von mehreren interessierten
Unternehmen, die als Mitglieder oder Partner bezeichnet werden. Ein Akteur, der als Koordinator
bezeichnet wird, Gbernimmt die Initiative zur Netzwerkbildung und achtet auf regelmaRige
Abstimmung der Mitglieder, Marketing und Vertrieb. Der Koordinator ist auch fur alle Anliegen des
Kunden Ansprechpartner (One-face-to-the-customer). Die Subpartner sind in unterschiedlichen
technischen Bereichen Experten, also z.B. in den Bereichen Heizung oder Beleuchtung.

In Anlehnung an die Ergebnisse des Projektes EPC+ (http://epcplus.org/, abgerufen am
16.06.2017, 17:00) kann diese Form des Netzwerkes als SPIN dargestellt werden:

,Eine Kooperation von mehreren KMUs, um gemeinsam die Umsetzung von Energieeffizienz-
Malnahmen am Markt anbieten zu kénnen, wird als SPIN bezeichnet. Ein SPIN (steht im
Englischen fur SME Partnership for Innovative Energy Services) ist ein Cluster von unabhangig
agierenden Unternehmen (hauptséchlich KMUs), die gemeinsam Energieeffizienzdienstleistungen
anbieten und eine langfristige Partnerschaft anstreben. Die Partnerschaft ist gepragt von
gemeinsam vereinbarten Regeln und Zielen.“ (van Agtmaal, Coolen, 2015, Seite 4)
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Zur Anwendung fur Projekte im Geschéaftsmodel CO-MOD kommt der SPIN Typ A — einfacher
SPIN:

A

Netzwerk Koordinator als One-face-
to-the-customer

vorrangig Partnerfirmen im Bereich Elektro- und

Heizungsinstallation, Hersteller von Umwalzpumpen,
Armaturen (voreinstellbare Ventile,..), Leuchten- bzw.
Leuchtmittelhersteller

Starke zentrale Beziehung,
Schwache Querverbindungen

Abbildung 11: Darstellung des CO-MOD Partner Netzwerkes als Spin Typ A — Einfacher SPIN, Projekt EPC+

Die Netzwerkpartner verpflichten sich durch einen Rahmenvertrag (siehe dazu auch die Kapitel
2.10 und 2.11) zur gegenseitigen Unterstitzung, zum gegenseitigen Informationsaustausch und zu
groltmoglicher Sorgfalt und Qualitét bei der Umsetzung der MaRnahmen und in der
Kommunikation mit dem Kunden. Nicht zuletzt verpflichten sich alle Partner, die
Geschéftsgeheimnisse jedweder Art, von denen sie im Zuge der Projektabwicklung Kenntnis
erlangen, nicht an Dritte weiterzugeben und dazu, Kundenkontakte von anderen Netzwerkpartnern
(insbesondere Stammkunden) nicht fur abseits des Netzwerks existierende Akquisitionen zu
verwenden.

Fur die Umsetzung der genannten Energieeffizienzmalinahmen sind Unternehmen aus folgenden
Bereichen erforderlich*:

e Energieagentur oder technisches Bliro aus dem Bereich der Energiedienstleistung als
Netzwerkkoordinator

e Heizungsinstallationsunternehmen (fur z.B. Pumpeneinbau, hydraulische Einregulierung)
e Elektroinstallationsunternehmen (fur z.B. Einbau LED-Beleuchtung)

4 Fur die Gestaltung von Raumlichkeiten mit biorhythmisch wirkenden Wandfarben ist ein Malerbetrieb erforderlich bzw.
kann diese Malinahme auch durch Eltern/Grol3elternbeteiligung erfolgen. Es handelt sich um eine reine
KomfortmalRnahme, die zu keiner Energieeinsparung flhrt.
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e Hersteller von Pumpen und Ventilen, Messtechnik, Leuchten bzw. Leuchtmittel (fir z.B.
Lieferung der Pumpen bzw. Leuchten)

Bedarfsabhangig - je nach technischer Erfordernis werden nur jene Teile des Netzwerkes aktiviert,
die zur Umsetzung Malinahmen und zur smarten Sicherung der Performance notwendig sind

Im Bereich der jeweiligen Einflussmoglichkeit haftet das jeweilige Unternehmen auch dem Kunden
gegenuber fur die Performance und Funktion. Als Beispiel: das Elektroinstallationsunternehmen
haftet gegeniiber dem Kunden fur die fach- und normgerechte Elektroinstallation der Beleuchtung.

Es gibt derzeit schon einige interessierte Partnerunternehmen, die Netzwerkpartner werden wollen
und bereit sind, ihre Dienstleistungen performance-abhangig (d.h. durch Ubernahme von
Garantien fur die Energieverbrduche) anzubieten.

Pilothaft wurden derartige Projekte bereits durchgefiihrt, z.B.

e das Contractingprojekt Kindermuseum Graz oder
e das Contractingprojekt Parkhaus Thondorf

2.3.2 ARGE - Kooperationsmodell

Die Rechtsform einer Arbeitsgemeinschaft wird immer dann gewahlt, wenn gegeniiber dem
Kunden mehrere Dienstleister gemeinsam nach auf3en hin auftreten. Die Arbeitsgemeinschatft stellt
eine Gesellschaft nach birgerlichem Recht dar. Alle Partner haften im AuRenverhaltnis — soweit
nicht mit dem Kunden eine andere Vereinbarung getroffen wurde — solidarisch.

2.3.3  Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)

Eine Gesellschaft mit beschréankter Haftung wird als Rechtstrager dann in Frage kommen, wenn
Energiedienstleistungen in eine Gesellschaft ausgelagert werden. Dies kann zutreffend sein, wenn
Bildungseinrichtungen aus den 6ffentlichen Haushalten ausgegliedert werden oder wenn die
Kooperation von mehreren Energiedienstleistern haftungsbeschrankt tber eine mit einem
Geschéftsfihrer ausgestaltete Gesellschaft abgewickelt werden sollen.

2.3.4 GmbH & Co. KG mit mehreren Kommanditgesellschaften und einer Stamm GmbH

Wenn Gemeinden oder Schulerhalter Energiesparprojekte fur mehrere Projekte beauftragen und
die Erbringung von Energiedienstleistungen oder das Contracting durch gesonderte
Gesellschaften (meist dann zutreffend, wenn unterschiedliche Netzwerkpartner oder eine
unterschiedliche Verbandszugehdérigkeit besteht, durchgefihrt werden soll, kann aus
verwaltungsékonomischen Griinden die Abwicklung tGber gesonderte mit geringem Aufwand zu
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grindende Kommanditgesellschaften abgewickelt werden. Durch eine einheitliche, fur alle
Kommanditgesellschaften fungierende Komplementargesellschaft kann sich die Gemeinde bzw.
der Schulerhalter oder aber der Leitbetrieb der Kooperation ein bestimmendes Mitspracherecht
sichern.

2.3.5 Spendenbeginstigter Verein

Um die steuerliche Absetzbarkeit im Rahmen eines Vereins, dem von BMF Bundesministerium fur
Finanzen die Spendenabzugsfahigkeit zuerkannt wurde, zu erreichen, ist eine besondere
Rechtsform bzw. ein nach den Steuergesetzen anerkannter Rechtstrager erforderlich. In der Regel
wird die Steuerabsetzbarkeit erst nach einer 2-jahrigen Bestandsdauer des Rechtstragers bei
Zutreffen aller anderen Voraussetzungen wirksam.

Die Voraussetzungen fiir die steuerliche Abzugsfahigkeit sind der Homepage des BMF zu
entnehmen (https://www.bmf.gv.at/steuern/selbststaendige-
unternehmer/einkommensteuer/absetzbarkeit-spenden.html, abgefurfen am 15.06.2017; 14:04).

Voraussetzung ist weiters, dass der Verein wirtschaftlicher Eigentimer der Anlagen ist. Handelt es
sich um Gebaude, wére die Einrdumung eines Baurechts oder zumindest eines dem
wirtschaftlichen Eigentum nachkommenden Nutzungsrechtes erforderlich.
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2.4 Das Geschaftsmodell CO-MOD fir ein konkretes Pilotprojekt

Basierend auf den ersten gewonnenen Erkenntnissen der Meinungs- und Stakeholderforschung
wurde ein konkretes MalBhahmenpaket zur Vorstellung in einer weiteren Gruppendiskussion in der
Volksschule Pachern, Gemeinde Hart bei Graz, erarbeitet.

2.4.1 Ausgangsituation

Dafir erfolgte eine Begehung des Objektes zur Aufnahme des technischen Istzustandes der
Haustechnik und Beleuchtung. Die entwickelten MaRnahmen zur Energieeffizienz- und
Komfortsteigerung wurden mit Investitionskosten bewertet, Finanzierungsvarianten inklusive
Mdglichkeiten der Eltern- und Gewerbebeteiligung dargestellt und ein Geschaftsmodell fur die
Umsetzung entwickelt.

Bei den konkreten Umsetzungsmaflnahmen bzw. in der Gemeinde Hart bei Graz zu realisierenden
Projekten (vgl. Anhang 6.1), handelt es sich um eine relativ kleine Investitionen, weshalb die
Griindung eines Esco oder auch eines Vereins nicht projektadaquat ist.

Angefragt werden Eltern und Groleltern bzw. sonstige Angehdrige um Betrage zwischen 50 und
100 € in einer Gesamtsumme von einigen 1.000 €. Fur derartige kleine Summen ist auch die
Abwicklung tber eine Crowd Funding Plattform insbesondere die neue Crowd Investing Plattform
,Crowd 4 Energy* (https://www.crowd4energy.com/ abgerufen am 17.05.2017; 12:45) nicht
passend.

Firmenbeitrage als Finanzierungsbeitrag sollten entsprechend den Richtlinien des BMF zur
Abzugsfahigkeit von Werbebeitragen (https://www.wko.at/branchen/information-
consulting/werbung-marktkommunikation; 17.05.2017; 11:32) strukturiert werden, wobei
insbesondere eine entsprechende AufRenwirkung z.B. durch Nennung in Verdéffentlichungen, der

Gemeindezeitung, sowie vor Ort durch Anbringung eines Hinweises ,Firma XY
Saal/Klassenzimmer* notwendig ist.

Detaillierte Pilotprojektbeschreibung zu Mal3Bnahmen, Investitionsstruktur und Finanzierung im
Anhang 6.1 ,Konkretes Umsetzungsbeispiel VS Pachern, Gemeinde Hart bei Graz®.

e Die GEA oder ein von ihr namhaft gemachtes Unternehmen fungiert als Contractor und
finanziert unter gewissen Bedingungen das Projekt vor.

¢ Die jahrlichen Einsparungen an Energie werden durch eine einvernehmliche Messung bzw.
gutachtliche Berechnung vor und nach der Investition festgelegt und die tatsachlichen
Einsparungskosten sodann vom Schulerhalter, das dirfte die Gemeinde Hart sein, direkt
dem Contractor ruckvergutet.

e Als Finanzierung sollte diskutiert werden, dass von Seiten der Blrger ein Anteil an den
gesamten Investitionskosten von ca. 15-20% eingebracht wird und der Restbetrag durch
Fremdkapital gerechnet auf 9 Jahre unter Berticksichtigung der derzeit giinstigen
Finanzierung von ca. 1,8 — 2,5% durch den Contractor. Aus den jahrlichen
Energieeinsparungen wirde sodann die Refinanzierung fiir den Contractor erfolgen.
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Steuerlich sind die Beitréage der Blrger bzw. Eltern mangels eines Rechtstragers, der Uber
die Steuerabzugsfahigkeit verfugt, nicht absetzbar. Die Neugrindung eines
diesbezlglichen Vereines wirde eine Anlaufzeit von 2 Jahren benétigen und kann somit
nicht abgewartet werden. Fir Firmen kénnte das Modell von Werbe- bzw.
Sponsorzuschiissen gewahlt werden, um so zu einer Abzugsfahigkeit zu kommen. Diesen
Firmen ware eine entsprechende Aul3enwirkung zuzubilligen. Wir werden die
Voraussetzungen fur die Abzugsfahigkeit von Werbeausgaben entsprechend darstellen. Es
sollte moglich sein, inshesondere durch in der Gemeinde angesiedelte Betriebe zu einer
hoéheren Summe an Sponsorbeitragen zu kommen, wodurch die aufgeworfene Frage der
sozialen Polarisierung einen geringeren Stellenwert erhélt. Im Ubrigen wird dies als nicht
sehr gravierend erachtet, zumal die soziale Polarisierung durch das vorgeschlagene Modell
der Splittung in Sach- bzw. Dienstleistungen und Barleistungen einen entsprechenden

Nach Ablauf der Amortisationszeit wiirden die Investitionen entschadigungslos in das
Eigentum der Gemeinde Ubergehen und somit auch einen Ausgleich fir die Abtretung
echter und durch gutachtliche von dritter Seite bestétigte Einsparung begriindeter

[ ]
Gestaltungsfreiraum zuldsst.
[ ]
Kostenneutralitét darstellen.
2.4.2 Geschaftsmodell

Bei den konkreten Umsetzungsmafinahmen handelt es sich um eine relativ kleine Investition,
weshalb die Griindung eines ESCO oder Partnernetzwerkes oder auch eines Vereins nicht

projektadaquat ist.

GEA investiert und finanziert und
stellt die im eigenen Namen und
auf eigene Rechnung investierte
Lichtanlage in Form eines
Mietkaufes der Gemeinde zur
Verfigung. Die Miete wird netto
zzgl. USt monatlich berechnet und
entspricht der Hohe der
monatlichen

GEA

fungiert als Contractor

Die Gemeinde leitet die
Energiekostenersparnis in Hohe der
Nettoeinsparung zzgl. ust

budgetneutral an die GEA weiter.

Nach

Energiekosteneinsparung brutto.

Amortisationsdauer geht die
Anlage entschadigungslos in das
Eigentum der Gemeinde Uber.

Ablauf der

GEMEINDE

als Schulerhalter mietet

die Anlage in Form eines
Mietkaufes

ELTER N Die Eltern leisten einen Finanzierungsbeitrag durch Bar- und
Sachleistungen zweckgebunden an die Gemeinde zur
Weiterleitung an GEA als Contractor.

Finanzierungsbeitrag

Abbildung 12: entwickeltes Geschaftsmodell zur Umsetzung von Maf3nahmen in der VS Pachern, Dr. Rausch GmbH
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2.4.3 Eckdaten und MalBnahmen im Objekt
148 Schiiler, 8 Klassen

EnergieeffizienzmalRnahme Beleuchtungstausch:

190 Stk. Leuchten Umstellung auf LED — bei rund 100 Stk.
davon kommt es auch zu einer Lichtverbesserung um
rund 40% (rund 200 lux)
* Optimiertes Gesamtkonzept mit 9 Jahren Amortisationszeit
* Montage von energieeffizienten LED-Leuchten
* Regelung uber Lichtsensoren und/oder Bewegungsmelder
* Verbesserung der Beleuchtungsstarke
* Investitionskosten rund € 28.000,- (exkl. Ust)
» Jahrliche Einsparung rund € 3.000,- (exkl. Ust)
wird garantiert!
» Der Nachweis der erzielten Einsparung erfolgt
Uber eine reprasentative Leistungsmessung vor und nach Erneuerung der
Beleuchtung Uber einen aussagekraftigen Referenzzeitraum von zumindest
einer Woche

biorhytmische Wandfarben — erganzende Zusatzinvestition:

» biorhythmisch positiv wirkende Wandfarben
» Investitionskosten rund € 1.200,- pro Klasse bei Durchfiihrungdurch ein Unternehmen
+ Aufteilung:
* rund € 300 Materialkosten
* rund € 900 Arbeitsleistung
* kann zur Ganze durch Elternbeteiligung erfolgen!
» fuhrt zur Komfortverbesserung — jedoch keine Kostenreduktion

2.4.4 Investitionskostenstruktur

e Kalkulation Umstellung auf LED-Beleuchtung:

Material (Leuchten,..) 18.320,00 €
Lichtregelung (Beweg.melder,..) 3.080,00 €
Arbeit (ohne etwaig notwendige

Malerei um die Leuchten) 4.260,00 €
S 25.660,00 €

Baustelleneinrichtug 2.000,00 €
Summe Invest 27.660,00 €

mogliche Férderung - 2.067,96 €

Kosten Gea 3.000,00 €

Gesamtkosten 28.592,04 €

Fiir die Berechung gerundet 28.000,00 €

Tabelle 5 Investitionskostenstruktur im konkreten Pilotprojekt
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e Kalkulation Wandfarben:

* € 1.200,- pro Klasse:

+ ca. € 300,- Materialkosten

+ ca. € 900,- Arbeitsleistung

* Finanzierung durch Elternbeitrage

2.4.5 Finanzierungsmodell mit Nachweis der Ausfinanzierung

e Moglichkeiten der Elternbeteiligung:
* Finanzielle Beteiligung der Eltern

Aufgrund der Erkenntnisse der durchgefihrten Marktforschung wurde in einem ersten
Ansatz davon ausgegangen, dass sich 33 % der Eltern mit einer finanziellen
Unterstlitzung in Hohe von € 50 beteiligen.

Erste Abschatzung: ca. 150 Schiler — rund 1/3 mit €50,-
entspricht rund € 2.500,-
Gewerbe- und Industriebetriebe werden um einen

Sponsorbeitrag ersucht € 2.500,-
Eigenmittelanteil € 5.000,-

» Beteiligung der Eltern an ,Hilfsarbeiten”
Ausmalen im Bereich der Leuchten oder ausmalen gesamter Klassenrdume maglich
Elektroarbeiten nur durch Fachkréfte - Elektriker unter Vatern oder Miittern?

¢ Nachweis der Ausfinanzierung

Annahme:
€ 4.000,- (rund 15% der Investitionskosten) werden durch Eltern- und/oder Gewerbebeteiligung
eingebracht

Gesamtinvestition netto 28.000,00
- Elternbeitrage -2.500,00
- Gewerbesponsoren -1.500,00
NETTO INVESTITIONSSUMME 24.000,00

Berechnung der jahrlichen Miete

Annuitat Laufzeit 9 Jahre
Zinssatz 1,80 %
Zzgl. 20% Ust 582,00
Jahrliche Miete Brutto 3.494,00
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Jahrliche Einsparung in H6he von:

Stromeinsparung netto 3.029,79
Zzgl. 20% Ust 605,96
Einsparung Brutto 3.635,75

Ergebnis: Die Finanzierung der Miete ist tiber die Einsparung ist maglich.

2.4.6 Ergebnisse der Gruppendiskussion und Prasentation bei den Verantwortlichen

Die Ergebnisse der Gruppendiskussion (beschrieben im Kapitel 2.2.3.4 ) wurden im Rahmen eines
Round Table den Gemeindeverantwortlichen und der Direktorin der Volksschule prasentiert. Eine
positive Zustimmung zum Projekt ist gegeben, sodass eine detailliertere Projektausarbeitung
erfolgt - inklusive einer weiteren gewtinschten MaRnahme, namlich die ,Verschénerung“ des Aula-
Bereiches in der Schule. Von Gemeinde und Schule gibt es auch die grundsatzliche Zustimmung
zur Einbeziehung von Eltern- und Gewerbebetrieben.
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2.5 Standardisierte Mallnahmen der CO-MOD -Dienstleistung

2.5.1 Allgemeine Anforderungen und Erkenntnisse aus der Marktforschung

Im Rahmen der CO-MOD -Dienstleistung sollen vor allem technische Malinahmen umgesetzt
werden, die einen hohen Standardisierungsgrad aufweisen, Energieverbrauchs- und
Kosteneinsparungen bringen, aber vor allem auch zu Komfortverbesserungen im Bereich der
Raumwarme und Beleuchtung fiihren. Die MaRnahmen missen aufgrund der Meinungs- und
Stakeholderbefragung als vielversprechend und umsetzbar bewertet werden.

Von den fir die Meinungs- und Stakeholderbefragung entwickelten drei Modellen wurde das
Modell 3 ,Frische Luft” (also Einbau einer Liftungsanlage mit Warmertckgewinnung) mangels
Payback nicht akzeptiert.

Umsetzbar sind die MalRnahmen:

e Biorhythmisch wirkende Wandfarben — keine Energieeffizienzmalinahme
¢ Einbau von drehzahlgeregelten Pumpen

e Hydraulische Einregulierung

e Erneuerung der Innenbeleuchtung (LED-Technologie)

2.5.2 Biorhythmisch wirkende Wandfarbe

Der Einfluss von Wandfarben auf die Lernfahigkeit von Kindern und Lehrern wird in der Broschire
,Das lernfordernde Klassenzimmer® (Frenzel, Schraml, 2011) beschrieben.

Die Malnahme kann individuell pro Klasse umgesetzt werden. Die Auswahl der Farbe sollte dabei
durch die Nutzer bzw. dem Gebaudeverwalter erfolgen. Biorhythmisch wirkende Wandfarbe kann
eine positive Lernatmosphare schaffen, jedoch ist dadurch keine Kosteneinsparung zur
Refinanzierung zu lukrieren. Die Auswirkungen auf den Lernerfolg der Schilerlnnen sind
guantitativ nicht messbar. Die Umsetzung der Malinahme kann durch einen Malerbetrieb erfolgen
teilweise bzw. zur Ganze durch Eltern/Grolelternbeteiligung.

2.5.3 Hydraulischer Abgleich von Heizungssystemen

2.5.3.1 Allgemeine Beschreibung

Bestehende Heizsysteme ohne hydraulischen Abgleich weisen meist einige Merkmale auf, die
darauf schlie3en lassen, dass ein Abgleich sinnvoll und notwendig ist:

¢ UngleichméRige Warmeverteilung: Raume am Anfang des Heizstranges sind tberversorgt
und dberhitzt — R&ume am Ende des Stranges erreichen nicht die gewlnschte
Raumtemperatur

e Stromungsgerausche an den Heizkérperventilen

e Hohe Energiekosten (im Vergleich mit Benchmarks)
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In vielen Fallen wird einfach die Vorlauftemperatur oder Pumpendrehzahl des betroffenen
Heizstranges erhoht um die Verbraucher am Ende eines Stranges mit ausreichend Warme zu
versorgen. Das filhrt zu hohen Verteilverlusten und stark Uberhitzten Rdumen am Beginn der
Verteilleitungen und wertvolle Energie wird meist ,weggeluftet".

Beim hydraulischen Abgleich wird der Volumenstrom fir jeden Heizkreis bzw. jeden Heizkdrper so
begrenzt, dass eine Uberversorgung vermieden wird, der erforderliche Warmebedarf jedoch zur
Verfligung steht. Das fuhrt einerseits zu einem Komfortgewinn durch gleichmaRige
Warmeverteilung und anderseits zu hohen Energie- und Kosteneinsparungen.

Je nach Anlagengr6Re wird der hydraulische Abgleich durchgefiihrt durch:

e Voreingestellte Thermostatventile (erforderliche Wassermenge, Druckdifferenz) bzw. andere
Form der Wassermengenbegrenzung am Verbraucher

e Strangregulierventile je Zone

e Drehzahlgeregelte Umwalzpumpe (variabler Volumenstrom)

Durch Reduktion der Pumpendrehzahl bei bestehenden Pumpen oder dem Einsatz von
drehzahlgeregelten Pumpen (Kombination mit der MaBhahme Energieeffiziente Pumpen) kann
zusétzlich der Stromverbrauch reduziert werden.

2.5.3.2 Auslegungsparameter

In vor allem kleineren Bestandsgebauden fehlen meist die Daten zum bestehenden System,
sodass eine detaillierte Rohrnetzberechnung wie im Neubau gar nicht méglich ist. Aber auch ohne
vollstandige Datengrundlage sind sehr gute Ergebnisse moglich. Das kann einerseits durch
vereinfachte Berechnung Uber die installierte Heizkérpergrof3e und Ermittlung der erforderlichen
Voreinstellung oder durch Messung direkt vor Ort erfolgen. Nachfolgend wird die Variante des
hydraulischen Abgleichs durch Messung dargestellt, da hier genauere Ergebnisse erzielt werden
konnen und zuséatzlich bei Messung nach Umsetzung ein Nachweis Uber die erzielte Einsparung
erbracht werden kann.

In kleineren Gebauden (bis 1,5 m Pumphohe) erfolgt der hydraulische Abgleich durch
Wassermengenbegrenzung direkt am Heizkorper z.B. durch voreinstellbare Thermostatventile
oder Ventilhubbegrenzer. Optimale Ergebnisse kdnnen nur in Kombination mit drehzahlgeregelten
Pumpen erreicht werden.

Bei mittelgroRen Anlagen werden die einzelnen Heizkreise untereinander tber
Strangregulierventile oder Differenzdruckregler abgeglichen — optimale Ergebnisse werden auch
hier nur in Kombination mit drehzahlgeregelten Pumpen erreicht.

Der weitere und aufwendigere Abgleich an den einzelnen Heizkorpern kann entfallen, wenn das
System mit dieser Malinahme bereits gut einreguliert ist. Festgestellt kann dies durch den
Vergleich von Temperaturen werden: sind die Temperaturdifferenzen an unterschiedlich
positionierten Heizkdrpern im gesamten Verteilsystem annahernd ident (z 3°C) kann davon
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ausgegangen werden, dass der erforderliche Arbeitsaufwand nicht in Relation zu den zuséatzlichen
eher geringen Einsparungen steht.

Warmeabgabesystem

O

O

Installierte Heizkorpertype je Raum (L&ange, Breite, HOohe, Typ) - vereinfacht:
installierte Heizkorperleitung = Heizlast des Raumes

Fabrikat, Type und Voreinstellung vorhandener Thermostatventile

Hinweis: sind keine voreinstellbaren Thermostatventile vorhanden, miissen diese
eingebaut werden. Das verursacht zusatzliche Kosten, weil das Rohrnetz fir den
Einbau entleert und wieder beflllt werden muss

Zuganglichkeit zu den einzelnen Heizkérpern

je Heizkreis:

O

Warmebedarf — Summe der installierten Heizleistung (Heizkorper) kann
herangezogen werden, wenn keine genaueren Daten vorliegen, muss aber auf
Plausibilitat gepruft werden.
Auslegungstemperaturen (Vorlauf- und Rucklauftemperatur)
Installierte Pumpe

» Fabrikat

= Type

= Baulange

* Anschlu3dimension

= Stromversorgung (230V/400V)

= Art der Regelung (Stufenregelung/Drehzahlregelung) und eingestellter Wert

= NaBlauferpumpe/Trockenlauferpumpe

= Betriebspunkt

e Volumenstrom [m3/h]
e Hohe [m]

Fabrikat, Type und Einstellung des vorhandenen Strangregulierventils (Durchfluss,
Differenzdruck)
Hinweis: sind noch keine Strangregulierventile vorhanden, missen diese fir den
Abgleich der Heizkreise untereinander installiert werden
Heizzeiten pro Heizkreis

Messungen vor Umsetzung der Malinahme

O

O

Je Heizkreis: Vorlauf- und Ruicklauftemperatur, Temperaturdifferenz, Druck,
Volumenstrom, Heizleistung und Warmebedarf, Stromverbrauch und Leistung, tber
einen aussagekraftigen Zeitraum (z.B. ein bis zwei Wochen) in der Heizsaison
(idealerweise in der Ubergangszeit, aber unbedingt im Winterbetrieb)
AulRentemperatur und Raumtemperatur in zumindest drei vom Heizkreis versorgten
Raumen:

= Raum am Anfang der Verteilleitung (meist Gberhitzter Bereich)
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= Raum in der Mitte der Verteilleitung (erforderliche Raumtemperatur kann
erreicht werden)
= Raum am Ende der Verteilleitung (erforderliche Raumtemperatur kann nicht
erreicht werden — es ist zu kalt)
o Im ersten Schritt (vereinfacht): Vorlauf- und Rucklauftemperatur von 3 Heizkorpern
an unterschiedlichen Positionen im Verteilsystem (Abstand zur Warmequelle)
o Im zweiten Schritt (falls die Einregulierung jedes Heizkorpers als wirtschaftlich
erachtet wird): Vorlauf- und Ricklauftemperatur jedes Heizkdrpers

Die Messung vor Umsetzung der Maflinahme stellt auch die Grundlage fir den Nachweis der
Einsparung dar.

2.5.3.3 Eignhung der Maihahme

Typische Einsatzmdglichkeiten:

ungleichmaRige Raumbedingungen im Gebaude: es gibt Giber- und unterversorgte Bereiche,
sprich zu warme bzw. zu kilhle Raume

geringe Temperaturdifferenz zwischen Vor- und Riicklauf bzw. hohes Temperaturniveau von
Vor- und Rucklauf

Stromungsgerausche an den Heizkdrperventilen

Bestandsgebaude nach einer thermischen Sanierung (geringere Heizlast erforderlich)

nach einer Erweiterung des Gebaudes (Zubau und damit hdhere Heizlast)

Gebaude mit statischen Heizflachen (Heizkérper, FuRBbodenheizung,...) und
Ldftungsanlagen

2.5.3.4 Malnahme nicht geeignet fur

Hier ist der Einsatz der MalRnahme nicht sinnvoll;

bereits einregulierte Gebaude
Gebaude ohne vorhandene Thermostatventile (MalBnahme aufgrund des hdheren
Installationsaufwandes nicht mit geringer Amortisationszeit umsetzbar)

2.5.3.5 Erwartete Einsparungen

Die Einsparungen liegen in der Praxis bei rund 5-20% der Baseline. Je genauer und
vollstandiger einreguliert wird desto héher ist die erzielbare Einsparung aber auch der
Aufwand fur den Abgleich.

e Einregulierung der Heizkreise untereinander ohne einzelne Heizkorper: 5-8%
e Einregulierung der Heizkreise untereinander einschlieBlich der vorhandenen
Heizkorper: 10-20%

Die Einsparungen setzen sich aus folgenden Komponenten zusammen:
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Reduzierter Volumenstrom und damit geringere Pumpleistung (Stromeinsparung)
Hinweis: Die Verdoppelung der Temperaturdifferenz zwischen Vor- und Rucklauf
verringert den Volumenstrom um 50% und die Pumpleistung wird auf 12% reduziert
Geringere Verteilverluste durch geringere Vorlauftemperatur (Temperaturniveau
kann meist deutlich gesenkt werden) und héhere Temperaturdifferenz zwischen Vor-
und Rucklauf

Bedarfsgerechtes Heizen wird moglich: Hohe Energieverluste durch Wegliften bzw.
Herunterkiihlen Uberversorgter und somit Gberhitzter Raume fallt weg

Einflussfaktoren, die Abweichungen zur kalkulierten Einsparung verursachen konnen:

2.5.3.6

Nutzerverhalten wahrend der Messungen (davor und danach, mittlerer Einfluss)
Heizgradtagbereingung:  Verbrauch verhalt sich nicht linear zu den
steigenden/sinkenden Heizgradtagen (geringer Einfluss)

weitere Warmequellen wie Solarstrahlung oder interne Warmequellen (mittlerer
Einfluss)

Warmwasserverbrauch (geringer Einfluss)

Investitionskosten

Diese Kosten missen innerhalb des Anbieternetzwerkes ermittelt und abgestimmt werden:

1. Material: voreinstellbare Thermostatventile oder Durchflul3begrenzer,
Strangregulierventile, elektronisch geregelte Heizungspumpen (sofern nicht vorhanden),
Kleinmaterial

2. Arbeit: Aufwand fur den Messauf- und abbau und den hydraulischen Abgleich je Heizkreis
(ca. 60 Minuten je Kreis sofern Strangregulierventile schon in Bestand) bzw. je
Heizkdrper (ca. 30-45 Minuten je Heizkoérper)

3. Fahrtkostenpauschale

4. Planung, Abwicklung und Koordination: Pauschalpreis

5. Messung nach der hydraulischen Einregulierung (fur Einsparungsnachweis):
Pauschalpreis je Heizkreis

2.5.3.7

Laufende Kosten

Die MalRnahme verursacht keine laufenden Kosten.

2.5.3.8 Zu erwartende Lebensdauer der MaRhahme

Richtwerte fur die Nutzungsdauer von Ventilen und Pumpen: 15 Jahre
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2.5.4 Einsatz hocheffizienter Heizungspumpen

Wahrend der Heizsaison sind Heizungspumpen - meist rund um die Uhr - in Betrieb um die
erzeugte Warme von der Quelle zum Verbraucher (z.B. Heizkdrper) zu bringen. Heizungspumpen
laufen wahrend der Wintermonate tats&chlich oft stdndig und verursachen einen beachtlichen
Stromverbrauch. Energieeffiziente Pumpen kdnnen den Stromverbrauch um bis zu 90% senken
und Verteilverluste konnen ebenfalls beachtlich reduziert werden.

Zusatzlich erhoht der Einsatz von richtig dimensionierten modernen Pumpen die Anlageneffizienz
in vor allem alten und bereits renovierten Gebauden wo die bestehenden Heizungspumpen oft
Uberdimensioniert und vollig ineffizient betrieben werden. Durch fehlende oder mangelhafte
Inbetriebnahme von Heizungspumpen und Warmeabgabesystem kénnen zusatzlich
Komforteinschrankungen entstehen (liber- und unterversorgte Bereiche, Stromungsgerausche an
Heizkorperventilen,...).

Diese MalRnahme reduziert den Stromverbrauch und Warmeverbrauch und erzielt noch bessere
Ergebnisse, wenn sie gemeinsam mit einem Hydraulischen Abgleich des Heizsystems
durchgefiuhrt wird.

2.5.4.1 Auslegungsparameter

o Welche Parameter sind fiir die Planung der MaBhahme zu erheben?
o Technische Daten
= |nstallierte Pumpe

e Fabrikat
o Type
e Baulénge

e AnschluR3dimension
e Stromversorgung (230V/400V)
e Art der Regelung (Stufenregelung/Drehzahlregelung) und
eingestellter Wert
o Naflauferpumpe/Trockenlauferpumpe
= Betriebspunkt
e Volumenstrom [m?3/h]
e Ho6he [m]
» Betriebszeiten
o Téagliche Betriebszeiten der Pumpe
e Saisonale Betriebszeiten - Sommer/Winterumschaltung: Wann wird
die Pumpe zu Beginn der Heizsaison eingeschaltet und wann im
Frihling d.h. am Ende der Heizsaison ausgeschaltet? Erfolgt dies
automatisch Uber die AuRentemperatur oder handisch?

¢ Sind temporare Messungen erforderlich und wenn ja, welche?
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o Wenn der ermittelte Betriebspunkt offensichtlich falsch, unglaubwirdig oder
Uberhaupt nicht bekannt ist: Messung der Temperaturdifferenz und des
Differenzdrucks tber zumindest 1-2 Tage

2.5.4.2 Malnahme ist geeignet fur
Typische Einsatzmdglichkeiten:
¢ Bestehende Pumpen mit Stufenregelung
o Warmwasserpumpen

e Geringe Temperaturdifferenz zwischen Vor- und Ricklauf des entsprechenden
e Pumpenalter >10 Jahre

2.5.4.3 Malnahme nicht geeignet fir
Hier ist der Einsatz nicht sinnvoll:
e Hocheffiziente Pumpen fir die Frischwasserversorgung

¢ Pumpen mit geringen Betriebsstunden und/oder geringer elektrischer Anschluf3leistung

2.5.4.4 Erwartete Einsparungen

Die Stromverbrauchseinsparung durch Einsatz einer energieeffizienten Pumpe kann tber
folgendes Tool rechnerisch ermittelt werden:

http://lcc-check.wilo-select.com/Pump.aspx (abgerufen am 11.07.2017; 11:13 Uhr)

https://at.grundfos.com/grundfos-product-center.html > (abgerufen am 11.07.2017,
11:13 Uhr)

Hinweis: der Nachweis der erzielten Einsparung erfolgt jedoch tiber Messung vor und nach
Umsetzung der MalRnahme (vgl. Malinahmennachweis in Kapitel 2.6)

In Kombination mit einem Hydraulischen Abgleich des Systems kénnen zusatzliche
warmeseitige Einsparungen erzielt werden.

2.5.4.5 Investitionskosten
Diese Kosten missen innerhalb des Anbieternetzwerkes ermittelt und abgestimmt werden:
1. Material: Pumpe, Kleinmaterial

2. Arbeit: Grundpreis (abhéngig von der Entfernung zum Kunden — inkl.
Fahrtkostenpauschale), Preis pro Pumpe

5 Die Kalkulationstools sind exemplarisch angefihrt und missen vom jeweiligen CO-MOD Partner auf Eignung fur den
Einsatz im Projekt geprift zu werden. Der Einsatz ist dann sinnvoll, wenn eine transparente und nachvollziehbare
Einsparberechnung erfolgt.
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3. Planung, Abwicklung und Koordination: Pauschalpreis vom jeweiligen Anbieter
festzulegen
4. Messung des bestehenden Systems: Pauschalpreis je Pumpe

2.5.4.6 Laufende Kosten

Einmalige Qualitatsprufung inklusive Feinjustierung der Einstellungen nach einer
Heizperiode — idealerweise in der Ubergangszeit zwischen Winter und Sommer.

2.5.4.7 Zu erwartende Lebensdauer der Malihahme

Richtwerte fir die Nutzungsdauer von Pumpen: 15 Jahre
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2.5.5 Energieeffiziente Beleuchtung

2.5.5.1 Allgemeine Beschreibung

Im Bereich der Innenbeleuchtung von Schulen und Kindergarten (Klassenrdume, Gruppenraume)
treten durch die vermehrte Ganztagesnutzung und den damit verbundenen langeren
Beleuchtungszeiten Einsparpotenziale durch Erneuerung der Beleuchtungskorper auf (reduzierter
Strombedarf). Die bestehende Beleuchtung erfillt auch oftmals nicht mehr die erforderlichen
gesetzlichen Bestimmungen (vgl. ONORM EN 12464-1 Licht und Beleuchtung - Beleuchtung von
Arbeitsstatten in der jeweils giltigen Fassung).

Durch den Austausch vorhandener Lichtsysteme und Umristung auf LED-Technik, teilweise in
Kombination mit einer effizienten Steuerung, wird einerseits Energieverbrauch reduziert und
gleichzeitig der Komfort erhoht.

Im Rahmen des Konzeptes werden vorhandene Leuchtmittel durch moderne LED-Technik ersetzt
und (soweit sinnvoll) durch Steuerungseinheiten wie z.B. Prdsenzmelder (Bewegungsmelder) etc.
erganzt.

2.5.5.2 Auslegungsparameter

Die installierten Beleuchtungssysteme sollen raumweise erfasst werden:

¢ raumweise Anzahl der Leuchten und eingesetzte Leuchtmittel
e Raumabmessungen und Tageslichtquellen

e Raumnutzung und erforderliche Beleuchtungsstarke

o erforderliche Brenndauer

e elektrische Leitungsfuhrung

Anhand der rdumlichen Gegebenheiten (Raumabmessungen, erforderliche Beleuchtungsstarke,
Tageslichtquellen, elektrische Leitungslegung,...) vor Ort wird ein Beleuchtungskonzept erstellt,
aus dem die Anzahl der erforderlichen Leuchten und Leuchtmittelstarke hervorgeht. Weiters erfolgt
eine Uberpriifung, ob Bereiche vorhanden sind, wo der Einsatz von Bewegungsmeldern zu einer
Einsparung fuhrt (z.B. in Toiletten oder Gangen).

Es empfiehlt sich eine Leistungsmessung der Beleuchtung vor Umsetzung der Maf3nahme: in den
meisten Fallen ist am vorhandenen Stromverteiler ein Abgang fur ,Licht/Beleuchtung® vorhanden.
Dieser wird Uber einen reprasentativen Zeitraum gemessen (z.B. eine Woche). Ein teilweise
aufwendigerer Prozess ist die Feststellung, welche Beleuchtungskdorper tatséchlich diesem
Stromkreis zugewiesen werden kénnen. Die Messung dient in weiterer Folge auch als Basis fur
den Nachweis der erzielten Einsparung.

2.5.5.3 Malinahme geeignet fiur

Voraussetzung fur eine erfolgreiche Umsetzung
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¢ Raume mit hoher Anzahl an Beleuchtungsstunden (Klassenraume, Gruppenraume)

¢ R&ume mit hohen Anforderungen an die Beleuchtungsstéarke (z.B. EDV-Raume,
Werkstatten, ...)

¢ Raume mit wiederkehrender kurzzeitiger Nutzung (Toiletten, Gange)

2.5.5.4 Malnahme nicht geeignet fir

Nebenr&dume mit geringen Anforderungen an die Beleuchtungsstarke und/oder geringer

Nutzungsdauer (z.B. Putzlager,...),

2.5.5.5 Erwartete Einsparungen

Die Kostenersparnis setzt sich aus folgenden Bereichen zusammen

e Stromverbrauchsreduktion

e Leistungsreduktion (bei entsprechendem Tarif)

¢ Wartungskostenreduktion — LED Technologie verfiigt Giber langere Brenndauer des
Leuchtmittels

Die Verringerung der elektrischen Anschlussleistung bewirkt je Beleuchtungsstunde eine
definierbare Einsparung. Die jahrliche Einsparung hangt stark von der jeweiligen tatsachlichen
Brenndauer ab, die somit den wesentlichsten Einfluss auf die erzielte Einsparung hat.

Durch die langeren Lebenszyklen der LED-Beleuchtung sind weniger Ersatzleuchtmittel
erforderlich, was zu geringeren Wartungskosten fihrt.

2.5.5.6 Investitionskosten

Samtliche Investitionskosten zur Installation neuer Leuchtmittel sowie zur Integration geeigneter
Messinstrumente muissen innerhalb des Anbieternetzwerkes ermittelt und abgestimmt werden:

1.

Material: LED-Leuchten, Elektro-Material, Kleinmaterial u.U. Bewegungsmelder,
Tageslichtsensoren, Lichtsteuerung,

Arbeit: Aufwand fir Demontage der alten Leuchten und Montage der neuen Leuchten
bzw. Leuchtmitteltausch, verlegen der elektrischen Leitungen falls erforderlich, ggof.
Installation von Sensoren bzw. Lichtsteuerung

Fahrtkostenpauschale

Planung, Lichtplanung, Abwicklung und Koordination: Pauschalpreis

Messkosten (Licht- und Leistungsmessung)

2.5.5.7 Laufende Kosten

Kosten des Betriebs der Beleuchtungssysteme

e Wartung/Betrieb/Instandhaltung
e Energieeinsatz
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2.5.5.8 Zu erwartende Lebensdauer der MalRnahme und erforderlich Ersatzinvestition

Gangige LED-Leuchtmittel weisen derzeit eine Brenndauer von rund 50.000 h auf. Bei den
Ublichen jahrlichen Brenndauern in Ausbildungsstatten kann davon ausgegangen werden, dass
eine Ersatzinvestition nicht erforderlich ist.
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2.6 Konzept zur Bewertung der MaRnahme zum Nachweis der
erzielten Einsparung

Dieses Kapitel beschreibt das Konzept des vereinfachten und standardisierten Einspar- und
Performance-Nachweises, der im Projekt Co-Mod entwickelt und untersucht wird. Es entspricht
dem Task 2.3 des Projekts.

Es wird bewusst vom Nachweis des Energieeinsparerfolges Uber den Gesamtverbrauch eines
Objektes verzichtet, da dieser entsprechend der Natur der in Kapitel beschriebenen Mal3nahmen
tendenziell durch andere Energieverbraucher verfalscht wird und dadurch die Bereinigung der
Messung einen unverhaltnismaniig hohen Aufwand verursachen wiirde.

Der Nachweis der Energieeinsparung soll durch eine vereinfachte Methode mit geringem Aufwand
erfolgen, wobei gleichzeitig der Nachweis einer qualitativen Umsetzung inklusive garantiertem
Einsparungsergebnis (nicht nur die alleinige Installation der Ma3Bnahme) nachgewiesen werden
kann. Dadurch ist das Risiko der Verfalschung des Ergebnisses durch andere, vom
Energiedienstleister nicht beeinflusste Faktoren, geringer und das Ergebnis kann direkt der
umgesetzten Malinahme zugeordnet werden.

Der Nachweis der Einsparungen ist im standardisierten Prozess der Co-Mod-Dienstleistung
eindeutig beschrieben und wird nach Umsetzung der Malinahme gemeinsam mit dem Kunden
durchgefuhrt. Dadurch ist der Nachweis fiir alle Projektteilnehmer transparent einsehbar, wie in
den folgenden Unterkapiteln detailliert beschrieben.

2.6.1 Nachweis der Einsparung: Hydraulischer Abgleich von Heizungsanlagen

Der Nachweis erfolgt durch Messung vor und nach Umsetzung der MalRhahme:

Messung nach der hydraulischen Einregulierung und Vergleich mit der Messung vor
Umsetzung der MalBhahme (Bestandserhebung). Die Messung sollte analog zur ersten und
Uber einen représentativen Zeitraum (z.B. ein bis zwei Wochen) in der Heizperiode
(idealerweise in der Ubergangszeit, aber unbedingt im Winterbetrieb) erfolgen:
a. Je Heizkreis: Vorlauf- und Rducklauftemperatur, Temperaturdifferenz, Druck,
Volumenstrom, Heizleistung und Warmebedarf, Stromverbrauch und Leistung
b. AuRentemperatur und Raumtemperatur in den drei vom Heizkreis versorgten
gleichen Raumen:

= Raum am Anfang der Verteilleitung (meist Uberhitzter Bereich)

= Raum in der Mitte der Verteilleitung (erforderliche Raumtemperatur kann
erreicht werden)

= Raum am Ende der Verteilleitung (erforderliche Raumtemperatur kann nicht
erreicht werden — es ist zu kalt)

Die Messungen mussen je Heizkreis einmal vor und einmal nach Umsetzung, also
hydraulischer Einregulierung, erfolgen. Der Warmeverbrauch muss heizgradtagbereinigt
werden um die eventuell unterschiedlichen Witterungsverhaltnisse zu bertcksichtigen.
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Sofern keine gleich langen Messzeitraume gewahlt wurden, muss auch entsprechend
zeitlich abgegrenzt werden um idente Zeitraume gegenuberzustellen. Die Differenz des
Warmeverbrauches im Messzeitraum vor und nach Umsetzung und die Reduktion des
Stromverbrauches ergeben die tatsachlich erzielte Einsparung.

Die Verbesserungen der Komfortbedingungen kénnen Uber die Erfassung der
Raumtemperaturen in den drei gemessenen Raumen dargestellt werden und stellen eine
qualitativ hochwertige Umsetzung der Maflinahme sicher (Qualitatskontrolle maglich).

Unzuléssige Option des Nachweises:

1. Berechnung der Einsparung ohne weiteren Nachweis durch Messung
Ermittlung der statischen Amortisationszeit

3. Messung von nur einem Heizkreis und Hochrechnung auf die Anzahl der vorhandenen
Heizkreise ist nicht méglich (zu hohe Abweichungen vom tatséchlichen Verbrauch moglich).

2.6.2 Nachweis der Einsparung: Einbau hocheffizienter Pumpen

Der Nachweis erfolgt durch Messung vor und nach Umsetzung der Malinahme, angelehnt an die
Option A of IPMVP (International Performance Measurement and Verification Protocol):
Sonderzahler fur die Messung bestimmter Parameter

Messung des Stromverbrauches jeder Pumpe, die getauscht werden soll vor und nach
Umsetzung der MaBnahme — zumindest 24 Stunden (oder andere Anzahl vollstandiger
Tage). Die Verbrauchsdifferenz stellt die erreichte Einsparung dar.

Ahnliche Nutzungsbedingungen und Konditionen bei den beiden Messungen sollten
vorherrschen und dokumentiert werden.

Hinweis: Der Nachweis von Einsparungen im Warmeverbrauch ist nur mit einem
vergleichsweise hohen Aufwand dokumentierbar und deshalb nur in Verbindung mit der
MalRnahme Hydraulischer Abgleich gerechtfertigt.

Unzuldssige Option fur den Einsparnachweis:

1. Ermittlung der statischen Amortisationszeit
2. einmalige Messung (Momentaufnahme) nach Umsetzung der MaRnahme

Eine einmalige Messung der Heizleistung vor und nach Umsetzung der Mal3nahme ist nicht
ausreichend, da es sich nur um eine Momentaufnahme handelt und die unterschiedlichen
Betriebsbedingungen und Einfliisse (z.B. unterschiedliche Heizzeiten und Witterungsbedingungen)
nicht erfasst werden.
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2.6.3 Nachweis der Einsparung: Umbau auf Energieeffiziente Beleuchtung

Die Bestimmung der Einsparung erfolgt durch Ermittlung der elektrischen Leistungsreduktion
bewertet mit Beleuchtungsstunden und einer Referenzmessung zur Sicherstellung der
Qualitatsstandards:

Leistungsreduktion [W]:
Anzahl der Leuchten x [Leistung vor Umsetzung — Leistung nach Umsetzung]
Beleuchtungsdauer [h/a]:

Die Beleuchtungsdauer steht in der Praxis selten raumweise zur Verfiigung. Abhangig von der
jeweiligen Raumnutzung wird die zu Grunde liegende Beleuchtungsdauer mit dem Auftraggeber
abgestimmt und ein Wert fur die Ermittlung der Einsparung festgelegt.

Jahrliche Einsparung [Wh/a bzw. Umrechnung in kWh/a]:
Leistungsreduktion [W] x Beleuchtungsdauer [h/a]

Aufgrund der technischen Eigenschaft der MalRnahme (Leistungsreduktion) wird die Einsparung je
Betriebsstunde der Beleuchtung erzielt. Die tatséchlich erforderliche Brenndauer hangt stark von
der Nutzung des Objektes durch die Gebaudenutzer ab und kann vom Energiedienstleister nicht
vorgegeben werden.

Zur Sicherstellung der qualitativen Umsetzung werden jedoch folgende Messungen empfohlen und
durchgefihrt:

¢ Lichtmessung

Die Lichtmessung wird nach Umsetzung der Mal3nahme in einem reprasentativen Raum
(z.B. Klassenzimmer mit geringstem Tageslichteinfall) durchgeflihrt um die erforderliche
Beleuchtungsstarke nachzuweisen. Die Auswahl des Raumes erfolgt in Abstimmung mit
dem Auftraggeber. Eine Messung in jedem optimierten Raum ist nicht vorgesehen.

e Leistungsmessung (Minimum ein Strang)

Im Normalfall befindet sich im bestehenden Elektro-Verteiler ein Abgang fur
Licht/Beleuchtung. Dieser wird vor Beginn der Umsetzung mittels Strommessung tber
einen Referenzzeitraum von zumindest einer Woche gemessen. Die Erfassung der
zugehorigen Beleuchtungskoérper hat zu erfolgen (z.B. Beleuchtung EG, Beleuchtung OG,

zugehdorige Leuchten...). Falls Prasenzmelder im MalRhahmenpaket integriert sind, sollte in
einem entsprechenden Referenzraum mind. eine Woche konstant gemessen werden, um
die Brenndauer und Leistung der alten Beleuchtungsanlage festzustellen.

Nach Umsetzung der MalRBhahme wird derselbe Strang/dieselben Strange nochmals Gber
denselben Zeitraum gemessen und die Ergebnisse mit der rechnerischen Ermittlung
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validiert. Achtung: vergleichbaren Zeitraum betreffend Nutzung und nattrlichen Lichteinfall
wéahlen

Unzuldssige Option fur den Einsparnachweis:

1. Berechnung der Einsparung ohne weiteren Nachweis durch Messung
2. Ermittlung der statischen Amortisationszeit
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2.7 Finanzierungsmodule und deren steuerliche und rechtliche

Rahmenbedingungen

Die Finanzierung von Malinahmen setzt sich aus mehreren Modulen zusammen, die je hach
individuellem Erfordernis kombiniert werden kénnen:

als Basisfinanzierung dienen z.B. nicht riickzahlbare Instandhaltungs-Fonds, Schul- und
Kindergartenfonds, Bedarfszuweisungen und andere Ricklagen flr Erneuerungs-
Investitionen

als zweites Modul werden nicht riickzahlbare Férderungen fur Energieeffizienz bzw. Mittel
von EVUs (im Rahmen des Malinahmenhandels durch das Energieeffizienzgesetz) sowie
Forderungen des AWS (Austria Wirtschaftsservice), der KPC (Kommunalkredit Public
Consulting) und von Landern und Gemeinden verwendet. Aufgrund der Anforderungen der
jeweiligen Forderprogramme ergibt sich hier oft schon eine Performanceverbesserung.

fur die Verbesserung des Standards abseits der reinen Energieeffizienz-MalBhahmen sollen
Forderer der Nutzer (in diesem Fall Eltern, GroRReltern, Paten) motiviert werden, in weitere
Malnahmen zur Komfort- und/oder Infrastrukturverbesserung zu investieren, damit sie
damit ihren Schutzanvertrauten optimale Lernbedingungen und damit eine gute Zukunft
potentiell ermdglichen. Die Investition bringt einen Return on Invest (ROI), der aus der
Energieeinsparung bedient wird.

Sponsoring und verzinste nachrangige Zertifikate fir Forderer

Sollten die so erzielten Eigenmittel noch nicht den Investitionsbedarf decken, ergéanzen
Kredite, Leasing und Forfaitierung die Finanzierung
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Abbildung 13: modulare Finanzierungstruktur, Dr. Rausch GmbH
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2.7.1 Ubersicht tiber die einzelnen Finanzierungsmaoglichkeiten mit den steuerlichen
Voraussetzungen

Die hier dargestellten Module werden im Folgenden detailliert behandelt

AuBenfinanzierung Subventionen Drittfinanzierung PPP-Modelle Contracting
Eigenmittel
— Banken = Fordermittel — Crowd-
funding
D —

. Nachrangige
Leasing nicht Darlehen
rickzahlbare
-4 Kostenzu-
schiisse von
= Anleihen Fonds = Spenden
—/

= Sponsoring

Biirgerbe-
| teiligungs-

modelle

Abbildung 14: Ubersicht der einzelnen Finanzierungsmaglichkeiten, Dr. Rausch GmbH/ Grazer Energieagentur
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2.7.2 AuBenfinanzierung

2.7.2.1 Banken

Derzeit ist die Bankfinanzierung mit weitem Abstand die ginstigste Form der Finanzierung, da sich
die Zinsen auf einem historischen Tiefstand bewegen. Gemeinden und Stadte kdnnen daher —
soweit sie Uber die entsprechende Bonitéat verfligen bzw. die Verschuldungsquote dies zulasst —
unschwer und &ulRert giinstig Uber Banken finanzieren.

Die Darstellung alternativer Finanzierungsformen ist aus der Sicht der Rentabilitat von Seiten des
Schulerhalters, Gemeinde bzw. Stadt, daher primar derzeit nicht das ausschlaggebende Kriterium
bzw. der Grund, alternative Finanzierungen zu suchen. Dennoch kommt dem Grundsatz des
Projektes CO-MOD, namlich die betroffenen Birger in Projekte miteinzubeziehen, einer politisch
langfristig sinnvollen Strategie entgegen, die Abhangigkeit von Bankenfinanzierungen zuriick zu
dréngen und Alternativen aufzuzeigen.

2.7.2.2 Leasing

Die Leasingfinanzierung ist eine tUberwiegend von Banken angebotene Sonderfinanzierungsform,
welche jedoch die Anschaffung bzw. Herstellung von wirtschaftlich und rechtlich selbststéandigen
Wirtschaftsgltern erfordert. Diese Finanzierungsform bietet sich daher fiir
Einrichtungsgegensténde, fir maschinelle und EDV-Ausstattung sowie fur technisch und
wirtschaftlich selbststandige Wirtschaftsgtiter im Raumklima Bereich an
(https://www.wko.at/service/steuern/Ertragsteuerliche-Aspekte-des-Leasings.html abgerufen am
17.05.2017, 10:22)

Die Finanzierung Uber Leasing ist derzeit gleichfalls auf3ert glinstig, da sich die
Leasinggesellschaften ihrerseits wiederrum bei ihren Mutter- oder Partnerbanken sehr glinstig
wieder refinanzieren kénnen.

2.7.2.3 Anleihen

Die Anleihen-Finanzierung bietet sich fur gré3ere Projekte an. Bei der aufwandigen Gestaltung
eines offentlichen Angebotes waren die damit zu erfiillende Prospektpflicht und die Erfullung der
von der Finanzmarktaufsicht (FMA) geforderten Kriterien zu beachten. Details zu den rechtlichen
Grundlagen fur Sonderfinanzierung / Anleihen sind in Anhang 6.7.1 zu finden.

Fir das Projekt CO-MOD wird die Anleihen-Finanzierung derzeit nicht in Betracht gezogen, da
bewusst auf kleine Investitionen und Malinahmen mit einem Volumen von weniger als 100.000 €
Bezug genommen werden soll. Im Folgenden werden die rechtlichen Grundlagen fir Anleihen
dargestellt.
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2.7.3 Subventionen

2.7.3.1 Fordermittel

Fir bestimmte Investitionsvorhaben gibt es eine Reihe von Fordermitteln. Schwerpunktmafiig sind
es naturlich Forderungen, die fur Energieeffizienzmalihahmen ausgeschrieben sind, welche beim
Projekt CO-MOD zur Anwendung kommen. Die jeweils aktuellen Fordermdglichkeiten sind
individuell je Projekt zu prifen. Dartber hinaus gibt es jedoch flr Gewerbebetriebe vom Austria
Wirtschaftsservice (AWS) eigene Forderungen, welche nicht direkt den Projekten, sondern den
ausfuihrenden Firmen zugesagt werden. (aws — Risikokapitalpramie:
https://www.aws.at/foerderungen/aws-risikokapitalpraemie/, abgerufen am 17.05.2017, 12:22)
Durch diese Forderungen sind die Firmen in der Lage, sehr ginstige Finanzierungen, welche
echte Alternativen zur Gemeinde internen Finanzierung oder Bankdarlehen sind, anzubieten.

2.7.3.2 Nicht rickzahlbare Kostenzuschiisse von Fonds

Gerade in dem Bereich von Schulen und Kindergarten sind im Bereich des Bundes, aber auch in
den einzelnen Bundelandern, eigene Fonds eingerichtet, welche je nach den Richtlinien, Art und
Umfang der Investition in Anspruch genommen werden kdnnen und so die Finanzierung
entsprechend glinstig gestalten lasst.

2.7.4 Drittfinanzierung

2.7.4.1 Crowdinvesting

Zuné&chst ein allgemeiner Uberblick tiber das Crowdinvesting.

Crowdfunding-Gesetz erleichtert kleinere KMU Finanzierungen erheblich
Definition ,KMU* (Kleine und Mittlere Unternehmen):

= weniger als 250 Mitarbeiter und

= maximal € 50 Mio Jahresumsatz oder

= maximal € 43 Mio Bilanzsumme

Voraussetzung: wirtschaftliche Tatigkeit (auf die Rechtsform kommt es nicht an)
Konzessionierte Rechtstrager vom Anwendungsbereich ausgenommen

(https://www.bmwfw.gv.at/Wirtschaftspolitik/Wirtschaftsrecht/Seiten/Alternativfinanzierungsgesetz-
.aspx; abgerufen am 17.05.2017; 11.03)

Crowd Investing ist in Osterreich fiir eigenstandige Energieprojekte erprobt und gibt es neuerdings
eine eigene Plattform namlich ,Crowd 4 Energy“ (https://www.crowd4energy.com/ abgerufen am
17.05.2017; 12:45). Hierfir ist die Beteiligung an einer eigenen Projektgesellschaft notwendig. Den
Investoren wird eine in der Regel tiber der Sparbuch-Finanzierung liegende Verzinsung
angeboten.
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Fur die im Projekt untersuchten Umsetzungsbeispiele bietet sich eher das Crowd Funding an. Bei
diesem Finanzierungsmodul ist keine Riickzahlung vorgesehen.

Finanzinstrumente

- Um unter das Crowdfunding-Gesetz zu fallen, muss eines der folgenden alternativen
Finanzinstrumente ausgegeben werden (abschlieRende Aufzéhlung):

Aktien

Geschéftsanteile an GmbH/Genossenschaft

Genussrechte

stille Beteiligungen

Anleihen

qualifizierte Nachrangdarlehen (wohl auch in der Form des partiarischen Darlehens
zulassig)

O 0O 0O O O O

Voraussetzungen

- oOffentliches Angebot an mindestens 150 Anleger

- erreicht Volumen € 1,5 Millionen oder (bei Aktien, Anleihen) € 250.000, ist KMG anwendbar
- Uber Zeitraum von 7 Jahren Grenze von € 5 Mio

- € 5.000 Grenze pro Anleger

- Rucktrittsrecht fir Konsumenten bei mangelhafter Information

Die Stadt Graz hat darliber hinaus eine eigene Fdrderrichtlinie tber das Crowdfunding
herausgegeben und es kann fir einzelne Projekte eine zusatzliche Férderung von Crowdfunding
Projekten in Anspruch genommen werden (,, Férderrichtlinie Crowdfunding®
(http://www.graz.at/cms/dokumente/10034077 445570/04aflaa7/F%C3%B6rderrichtlinieCrowdfu
nding F%C3%B6rderung 2016.pdf; abgerufen am 21.06.2017) . Im Zuge der Studie wurde eine
Fulle von Crowdfunding Projekten recherchiert und es stellt diese moderne Form eine gute
Grundlage fiir relative kleinere Beitrage von Eltern und GroReltern bzw. Angehdérigen und Blrgern
dar. In jedem Fall empfiehlt es sich dabei, bekannte Crowd-Funding Plattformen zu bedienen
beispielsweise:

Plattform 1000x1000: https://1000x1000.at/immocrowd/studentenwohnheim; abgerufen am
21.06.2017; 10:48

Conda: https://www.conda.eu/crowdinvesting/oesterreich/, abgerufen am 21.06.2017; 10:46

Bawag Crowdfunding: https://www.crowdfunding.at/#; abgerufen am 21.06.2017; 10:50

IFK Crowdfunding: http://www.fuer-kaernten.at/somitmachen abgerufen am 21.06.2017; 10:52

etc.
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2.7.4.2 Nachrangige Darlehen

Die Gewahrung nachrangiger Darlehen stellt fir die Forderung von Malinahmen zur Steigerung
der Energieeffizienz, zu Verbesserung des Raumklimas etc. immer dann dar, wenn den Blrgern
eine entsprechende Finanzierung angeboten werden soll. Es wird diesbeziglich auf die
Allgemeinen Informationen der Finanzmarktaufsicht zu Blrgerbeteiligungsmodellen
(Finanzmarktaufsicht, Stand: Marz 2014) verwiesen, wobei die diesbezlgliche Rechtsprechung fiir
gualifizierte Nachrangdarlehen einen entsprechenden Wandel unterlaufen ist.

Eine Ubliche Formulierung, welche uns von der Kanzlei Miller & Partner Rechtsanwaélte in Wien,
zur Verfuigung gestellt wurde, lautet (Quelle email vom 22.04.2026 von Mag. Gernot Wilfling, Wien
an Dr. Rausch GmbH):

,Der Anleger erklart hiermit gemaf § 67 Abs 3 Insolvenzordnung, dass bei der Prifung einer
rechnerischen Uberschuldung der Gesellschaft Verbindlichkeiten gegen ihn aus diesem
Nachrangdarlehensvertrag nicht zu berlcksichtigen sind. Der Anleger erklart weiters, dass er die
Befriedigung seiner Forderungen aus diesem Nachrangdarlehensvertrag erst nach Beseitigung
eines allfalligen negativen Eigenkapitals (§ 225 Abs 1 Unternehmensgesetzbuch (UGB)) oder im
Fall der Liquidation nach Befriedigung aller Glaubiger begehrt und dass wegen dieser
Verbindlichkeiten kein Insolvenzverfahren eréffnet zu werden braucht. Zahlungen durch die
Gesellschaft erfolgen daher nur, wenn und soweit unter Beriicksichtigung der Forderungen
samtlicher (derzeitigen und zukinftigen) Glaubiger der Gesellschaft, deren Forderungen
nachrangig gem 8 67 Abs 3 Insolvenzordnung sind, ein positives Eigenkapital vorliegt und soweit
die Auszahlung des jeweils falligen Betrags keine Insolvenz der Gesellschaft bewirken wirde.

In der Zwischenzeit hat das Landesgericht Graz in erster Instanz die qualifizierten
Nachrangsklauseln einer kritischen Prifung unterworfen und bleibt vor Realisierung derartiger
Finanzierungen abzuwarten, wie sich die oberen Instanzen hierzu &uRern und ist entsprechend der
Rechtssprechung sodann eine entsprechende Vertragsformulierung vorzubereiten.

(Unternehmensgesetzbuch (UGB), derzeit geltende Fassung:
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=100
01702, abgerufen am 17.05.2017, 13.12)

2.7.4.3 Spenden

Die Absetzbarkeit von Spenden ist sowohl auf die Organisationseinheit als auch den Zweck
eingeschrankt. Beim Projekt CO-MOD ist derzeit keine Absetzbarkeit von Spenden erkennbar.
Durch Zwischenschaltung von spezifischen und beginstigten Einrichtungen kann fur bestimmte
Forschungs- und Erwachsenenbildungsprogramme, welche durchaus auch im Sinne der
Energieeffizienz Bemuhungen eine zusatzliches Angebot und eine Palette darstellen kdnnen, sind
zu prufen und kénnen einen entsprechenden steuerlichen Anreiz fir Eltern, Grof3eltern und
Angehdorige darstellen.
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Absetzbar sind Spenden an Vereine und andere Einrichtungen, die

- im Gesetz (§ 4a Abs. 3 Z 1 bis 3, Abs. 4 lit a bis ¢ und lit e bis g sowie Abs. 6
Einkommensteuergesetz (EStG)) ausdricklich genannt sind oder

- in der Liste auf der Website des BMF ohne Gililtigkeitsende aufscheinen.

(Einkommenssteuergesetz (EStG) derzeit geltende Fassung:
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=100
04570, abgerufen am 17.05.2017; 13:05)

Bei Privatspenden werden grundsétzlich nur Geldspenden steuerlich anerkannt. Bei Spenden an in
§ 4a Abs. 3 Z 1 bis 3 und Abs. 4 EStG aufgezahlte Einrichtungen sind allerdings auch
Sachspenden aus dem Privatvermdgen abzugsfahig. Unternehmen kdnnen Geld- und
Sachspenden (zB eigene Erzeugnisse) mit steuerlicher Wirkung zuwenden.

Spendenbeglinstigte Forschung und unmittelbare Umwelt-, Natur- und Kunst- und Kultureinrichtungen
Zwecke Erwachsenenbildung Mildtatigkeit, Artenschutz (die min. alle 2 Jahre eine in
Entwicklungs- Tierheime der Transparenzdatenbank
und/oder eingetragene Forderung
Katastrophenhilfe2) Sammeln fiir diese erhalten)
Zwecke
Regelung gilt bereits vor 2009 ab 1.1.2009 ab 1.1.2012 ab 1.1.2016
—_— 3 . . .
gegugstlgte o jia umiElEs Nein Nein Nein
pgn herl‘grgp ell_ngter gesetzlich bestimmte
BUIMEMELD @ler HBE Einrichtungen, zB
Universitaten und
Museen
Absetzbar sind  (als Geld- und Private: Private: Geldspenden Private: Geldspenden
Sonderausgaben  oder Sachspenden Geldspenden Unternehmen: Unternehmen:
Betriebsausgaben) Unternehmen: Geld- und Sachspenden Geld- und Sachspenden
Geld- und
Sachspenden
Hochstbetrag 10% des Gesamtbetrages der Einkinfte des laufenden Jahres (unter
Privatspenden Anrechnung von Unternehmensspenden)
Hochstbetrag 10% des Gewinnes des laufenden Wirtschaftsjahres / des Gesamtbetrages der
Unternehmensspenden Einkunfte des laufenden Jahres

Tabelle 6: Ubersicht Spendenbegiinstige Zwecke, Dr. Rausch GmbH

2.7.4.4 Sponsoring

Sponsoring ist ein Sonderbegriff, der sich gerade im Bereich Kultur- und Sportbereiches einer
grol3en Beliebtheit erfreut. Dabei leisten meist grofRere Firmen entsprechende Beitrage, welche
sodann bei diesen Unternehmen als Betriebsausgabe unter dem Titel Werbeausgaben, absetzbar
sind.

Fiur das Sponsoring gibt es eine Reihe von Praxisbeispielen und Rechtsprechungen, welche im
Einzelfall mitberiicksichtigt werden sollen. Grundsatzlich miissen dem Sponsor entsprechende
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Leistungen angeboten werden wie Platzierung des Firmenlogos, Nennung des Sponsors auf
Homepage und Sponsorentafeln, Erwédhnung des Sponsors in 6ffentlichen Reden, Erwdhnung und
Zurverflugungstellung von Werbeflachen, exklusive Partner in Zeitungsbeilagen, Paketlésungen in
deren Rahmen die Werbeleistungen wie exklusive Veranstaltungen zu vergunstigten Konditionen
angeboten werden. etc. Man erkennt daraus, dass gerade im Sponsoring viel Phantasie besteht,
dies insbesondere dann, wenn der indirekte Nutzen fir die Stakeholder der politischen Mandatare
einerseits fur Energieeffizienz, andererseits fir die besondere Férderung von
Bildungseinrichtungen genutzt werden soll.

2.7.4.5 Burgerbeteiligungsmodelle

Birgerbeteiligungsmodelle stellen gleichfalls eine wesentliche MaRnahme dar, einerseits um
alternative Finanzierungen aufzustellen, andererseits um die Bewusstseinsbildung der
Bevolkerung fir Energieeinsparungen und die Schaffung optimaler Voraussetzungen fiir
Bildungseinrichtungen im Fokus auf die Prasentation gegeniiber der Offentlichkeit herzustellen.
Hierzu wurde eine Fulle an Burgerbeteiligungsmodellen sowohl im Energiebereich, als auch im
Bildungsbereich recherchiert und es wird bei gréReren Finanzierungen diesbeziglich Bezug zu
nehmen sein.

Auf die Allgemeinen Informationen der Finanzmarktaufsicht zu Blrgerbeteiligungsmodellen
(Finanzmarktaufsicht, Stand: Marz 2014) wird verwiesen.

Die Stadt Graz hat eigene Leitlinien fur Blrgerbeteiligungen bei Vorhaben der Stadt

herausgegeben, ,Leitlinien fir Bargerinnenbeteiligung bei Vorhaben der Stadt Graz* (Stadt Graz,
2015), und wird darauf bei Projekten in der Stadt Graz zurtickzugreifen sein. Andererseits stellen
diese Richtlinien auch eine sehr wertvolle Argumentations- und Umsetzungshilfe fir Projekte dar.

Interessant ist auch die Recherche der Bertelsmann Stiftung tber finanzielle Burgerbeteiligung zur
Sicherstellung der kommunalen Leistungserbringung. Diese Préasentationen werden dem Projekt
angeschlossen.

2.7.4.6 Public-Private-Partnership-Modelle (PPP-Modelle)

Public-Private-Partnership (PPP)-Modelle werden immer dann angestrebt, wenn gemeinsam
zwischen kommunalen Einrichtungen und privaten Unternehmungen Projekte durchgefiihrt
werden. PPP-Modelle eigenen sich und werden dann bevorzugt angewendet, wenn die Kommune
aufgrund ihres gesetzlichen Bildungsauftrages einen entsprechenden Einfluss auf die zu
tatigenden Investitionen nehmen will und muss, um den vorgegebenen Bildungsauftrag zu erfillen,
andererseits private Unternehmungen ihr Know-How bei der Konzeption, Entwicklung, Umsetzung
und Betrieb derartiger Einrichtungen als ihren Part miteinbringen.

Nachfolgende Checkliste hilft bei der Auswahl eines PPP-Modells.

Seite 80 von 161



e Soll vorhandene Infrastruktur saniert werden oder eine neue Immobilie erstellt werden? Ist
fur letztere Variante bereits ein Grundstiick vorhanden?

¢ Wie viel Einfluss will sich die 6ffentliche Hand sichern? ist eventuell die Griindung einer
Gesellschaft, an der sich die Kommune beteiligt, geplant?

e Wie ist die momentane Eigentumssituation beziiglich der Immobilien und wie soll sich die
Situation wahrend bzw. nach Beendigung der PPP-Laufzeit darstellen? Dies kann
beispielsweise eine Rolle spielen fur die kommunalaufsichtliche Genehmigungsfahigkeit
oder auch bei der Beantragung von Férdermitteln.

e Wie lange soll das Projekt laufen bzw. kann eine Immobilie genutzt werden? Die Laufzeit
sollte u.a. in Abhangigkeit vom Investitionsvolumen betrachtet werden.

e Wie soll die Finanzierung aussehen? Gibt es Nutzungsentgelte (z.B. Schwimmbad) oder ist
es ein Projekt ohne direkte Refinanzierungsoptionen?

Gerade flr Schulprojekte gibt es eine Vielzahl von Best-Practise Beispielen gerade in Deutschland
und England. Entsprechende Fallstudien werden der Projektausarbeitung angeschlossen,
insbesondere die Fallstudie Schulprojekt Glasgow.

Uber die Moglichkeiten und Grenzen des Einsatzes von PPP-Modellen im kommunalen Hoch- und
Tiefbau (PPP-Schulstudie) informiert der umfangreiche Leitfaden ,PPP-Mustervertrag
Inhabermodell* (BMF fir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung Deutschland, 2007) und kann gerade
diese Richtlinie eine sehr gute Vertragsgrundlage fir PPP-Modelle darstellen.
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2.7.4.7 Contracting

Energie-Contracting ist ein bereits etabliertes Geschaftsmodell zur Umsetzung von
Energiedienstleistungen und steht fur ein individuelles und modulares Dienstleistungspaket eines
spezialisierten Unternehmens (der Contractor oder ESCO — Energy Service Company) zur
Senkung der Energiebewirtschaftungskosten in Gebauden.

Ohne ESC
evee®
° s
Y™ i
Mit ESC
eoe®
e
L]
. i . Mehrwert fiir den Kunden
. Betriebskosten
& Einspargarantie
(als Investitionsvolumen)
@ : @ -Einsparungen
Installation
der Vertragsende
MaBnahmen

Abbildung 15: Kostenvergleich mit und ohne Contracting, Grazer Energieagentur
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2.8 Steuerliche Uberlegungen zur Optimierung von ausgegliederten
Energiedienstleistungen

2.8.1 Umsatzsteuer

Schulen und Kindergéarten werden im Regelfall durch 6ffentliche Rechtstrager wie Gemeinden,
Stadte oder Schulgemeindeverbande errichtet und betrieben. Ein Vorsteuerabzug kénnte nur
bei Ausgliederung und einer fremdublichen Leistungsvergitung fir die Beistellung von
Bildungseinrichtungen durch dritte Rechtstrager erfolgen. Das Forschungsprojekt wurde
bewusst auf Kleininvestitionen ausgerichtet, fir welche sich — unabh&ngig von grundsétzlichen
rechtspolitischen Fragen schon allein aus verwaltungsékonomischen Griinden eine
Ausgliederung in einen eigenen Rechtstrager nicht anbietet.

2.8.2 Einkommensteuer

Fur Eltern, GroReltern wirde die steuerliche Abzugsfahigkeit einen Ansporn bzw. ein Anlass
zur Leistung von Beitragen fur Investitionen in Bildungseinrichtungen darstellen. Die derzeitige
Rechtslage lasst eine steuerliche Abzugsfahigkeit von Spenden flr derartige Kleinprojekte
nicht erkennen.

Grundsatzpolitische Entscheidungen einer neuen Regierung kénnten diesbezliglich neue
Maoglichkeiten ertffnen, wenn bewusst privates Investment als Ergénzung zur 6ffentlichen
Leistungserbringung angestrebt wird. Mit der Bundesbildungsstiftung wurde eine erste
Weichenstellung in diese Richtung gesetzt. Als relativ einfache Maf3nahme, um die
Absetzmoglichkeiten von Spenden bzw. Beitrdgen von Grofeltern und Eltern zu ermdéglichen,
ware es, wenn in Richtlinien zu dieser Bundesbildungsstiftung auch Beitrage zu investiven
Malnahmen als steuerlich abzugsfahig im Verordnungsweg des BMF erklart wirden.

2.8.3 Kdrperschaftsteuer

Bildungseinrichtungen, die im Hoheitsbereich gefuhrt werden unterliegen jedenfalls nicht der
Kdrperschaftsteuer. Bei der Ausgliederung von derartigen Einrichtungen in eigene
Rechtstrager kann eine aus der Rechtstragerschaft hervorkommende grundséatzliche
Kdrperschaftsteuerpflicht unter anderem durch zwei MaRnahmen verhindert werden:

- Begriindung einer gemeinnitzigen GmbH als Rechtstrager

- Leistungsverrechnung durch die CO-MOD Netzwerkpartner in Héhe der aus den 6ffentlichen
Haushalten geleisteten Mitteln. Faktisch entsteht in diesem Fall jeweils ein Null Ergebnis in der
Gewinn- und Verlustrechnung der ausgegliederten Gesellschaft bzw. einem Verein.
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2.9 Der Mustervertrag

Das CO-MOD Geschéaftsmodel sieht die Umsetzung von grof3teils standardisierten
EnergieeinsparmafRnahmen vor. Dieser hohe Standardisierungsgrad wirkt sich auch auf die
Vertragsgestaltung aus: Auch im Vertragswerk ist eine Standardisierung moéglich wobei die
wesentlichen Vertragsbestandteile wie Vertragspartner, Referenzverbrauche, geplante
Mal3nahmen, Einsparhdhe und Nachweis, allgemeine Bestimmungen enthalten sind.

Ein wichtiger individueller Vertragsbestandteil ist die Finanzierung der Mal3nahmen, die die
unterschiedlichen Mdglichkeiten der Eltern- bzw. Grol3elternbeteiligung enthalten kénnen. Daher
ist im Vertrag bei der Variante ,Finanzierung durch den Contractor” die grundsatzliche Moglichkeit
der Einbringung von Eigenmittel gegeben. Diese kdnnen aus unterschiedlichen ,Quellen* wie z.B.
Eltern, GrolReltern, Gewerbebetriebe,... lukriert werden. Eine projektabhangige Darstellung der
Finanzierungsstruktur kann im Bedarfsfall als Anhang zum Vertrag erstellt werden, z.B.:

¢ Anteil konventionelle Finanzierung durch Bedarfszuweisungen, Instandhaltungs-Fonds,
Schul- und Kindergartenfonds, ordentliches Budget, ...

o Anteil Férdermitttel fir Umwelt- und Energieeffizienz-MalRnahmen

¢ Anteil Finanzierungsbeitrag Eltern/Grof3eltern inkl. Beschreibung ob als Sach- oder
Barleistung inkl. eventueller weiterer Vereinbarungen

¢ Anteil weitere Sponsoren wie Industrie- und Gewerbebetriebe, Einzelpersonen (Charity), ...

Ein Mustervertrag ist in Anhang 6.7 zu finden.
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2.10 Das CO-MOD Partnernetzwerk — Code of Conduct

Der grundsatzliche Aufbau des CO-MOD Partnernetzwerkes wurde in Kapitel 2.3 dargestellt.

Fir die erfolgreiche Zusammenarbeit muss jeder Partner seine Rechte und Pflichten im Rahmen
des Netzwerkes kennen und leben. Fur die professionelle, erfolgreiche und transparente
Umsetzung von Energieeinparprojekten existiert bereits ein allgemeiner Verhaltenscodex fur
Energiedienstleister (ESC-Anbieter), der ,Europaische Verhaltenskodex fiir Einsparcontracting®
(Stanici¢, Szomolanyiova, Valentova, Sochor, Marousek, 2014), der im Internet unter
http://www.transparense.eu/at/verhaltenskodex/eu-verhaltenskodex (abgerufen am 06.07.2017 um
11:57) verfugbar ist.

Die Einhaltung der darin beschriebenen allgemeinen Werte und Grundsatze ist fur die Partner des
Netzwerkes bindend:

Werte:

o Effizienz
e Professionalitat
e Transparenz

Grundsatze:

o Der ESC-Anbieter liefert wirtschaftliche Einsparungen

o Der ESC-Anbieter Gibernimmt das Leistungsrisiko

ESC-Anbieter garantiert Einsparungen und weist diese durch Messung und Verifizierung
(M&V) nach

Der Energiedienstleister unterstitzt langfristiges Energiemanagement

Die Beziehung zwischen ESC-Anbieter und Kunde ist langfristig, gerecht und transparent
Alle Arbeitsschritte in ESC-Projekten werden gesetzestreu und mit Integritat durchgefihrt
Der ESC-Anbieter unterstitzt den Kunden bei der Finanzierung des ESC-Projektes

Der ESC-Anbieter sichert qualifiziertes Personal fur die Umsetzung des ESC-Projektes zu
Der ESC-Anbieter achtet in allen Phasen der Projektumsetzung auf hohe Qualitat und
Sorgfalt

Darlber hinaus stellt der Codex ein Qualitatssiegel fiir den Kunden dar.

Seite 85 von 161


http://www.transparense.eu/at/verhaltenskodex/eu-verhaltenskodex

2.11 Verpflichtungsvereinbarung zwischen den CO-MOD Partnern

Uber die Einhaltung des ,Europaische Verhaltenskodex fiir Einsparcontracting® (definiert
allgemeine Handlungsgrundsatze) hinaus (siehe Kapitel 2.10), ist es erforderlich, dass konkrete
Rahmenvereinbarungen zwischen den Netzwerk Partnern festgelegt werden.

Eine Mustervereinbarung ist dem Bericht als Anhang 6.9. Individuell zu gestaltende Elemente sind
darin markiert.

Diese Rahmenvereinbarung regelt folgende Bereiche:

Artikel 1.  DEFINITIONEN UND AUSLEGUNG

Artikel 2. DIENSTLEISTUNGSANFRAGE

Artikel 3. AUS KUNDENVERTRAG ENTSTANDENER UNTERVERTRAG
Artikel 4. LEISTUNGSERBRINGUNG

Artikel 5. NICHTERFULLUNG ODER UNTERERFULLUNG
Artikel 6.  EINSCHRANKUNGEN

Artikel 7. URHEBERRECHT UND VERTRAULICHKEIT
Artikel 8.  PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Artikel 9.  VERSICHERUNG UND HAFTUNG

Artikel 10. VERTRAGSDAUER

Artikel 11. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND
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3 Schlussfolgerungen

Die verschiedensten Marktforschungsmethoden in den unterschiedlichen Phasen des Projektes
ergeben, dass die Bereitschaft von Eltern und Grof3eltern unter bestimmten Voraussetzungen
gegeben ist, um Projekte, welche die Verbesserung des Raumklimas in Schulen betrifft, zu
unterstutzen.

Als Finanzierungsalternative (Darlehen der Eltern mit Riickzahlung inklusive Verzinsung aus den
erzielten Einsparungen) wird diese weder von der Gemeinde, noch von den Eltern und Grof3eltern
gesehen. Die Tendenz der Eltern und auch GroRReltern geht in die Richtung von Spendentatigkeit,
oder tatkraftiger korperlicher Unterstitzung um MalRBnahmen, die vom Schulerhalter nicht oder erst
mittelfristig vorgesehen sind, vorzuziehen. Jedoch muss bedacht werden, dass es sich bei den
Spenden fir die untersuchten Kleinprojekte mit einem Investitionsvolumen von 20.000 EUR-
50.000 EUR eher um Kleinbetrage handeln wird. (im Bereich bis zu maximal €100), da die
Berechnungen des konkreten Modells VS Pachern einen relativ hohen Refinanzierungsgrad durch
die eingesparte Energie ergeben.

Somit wird deutlich, dass Projekte im kleineren monetaren Aufwandsbereich primar durch die
Unterstiitzung von Eltern und Grol3eltern vorgezogen bzw. durchgefiihrt werden kénnten. Ebenso
mussen es Projekte sein, die zu einer sichtbaren Verbesserung der Lichtverhéltnisse, des
AulRenerscheinungsbildes der Schule und des Raumklimas fiihren

Zusatzlich ist es — besonders fur Eltern — essentiell, von Beginn an in das Projekt involviert zu
werden. Die Vorstellung des Modells oder der Malinahme sollten bei Elternversammlungen
durchgefuhrt werden. Nicht nur durch den/die Direktorln, sondern auch durch Vertreter des
Elternvereins (da hier ein anderes Vertrauensverhaltnis besteht) und eines/r Expertin, welche/r zu
harten Fakten Rede und Antwort stehen kann. Unter Umstéanden kann auch ein/e Vertreterin der
Kommune oder der Gebaudeverwaltung diese Aufgabe tibernehmen. Wichtig ist es den Eltern und
Grol3eltern tber den Fortschritt, die Malinahmen und Effekte (z.B. tGber die Gemeindezeitung)
informiert zu werden.

Ein weiterer wichtiger hervorgegangener Punkt ist, nicht nur Eltern und Grof3eltern von
bestehenden Schulkindern miteinzubeziehen, sondern auch bereits Eltern und Grof3eltern von
Kindern im Kindergarten- bzw. Vorschulalter.

Die Beteiligung von Eltern und Grofeltern kann somit als Option betrachtet werden — der Aufwand
fur Kommunikation und Abwicklung durch dritte Dienstleister wird als hoch eingestuft, bei
vergleichsweise relativ geringen erzielbaren Mitteln.

Das Beispiel der Gemeinde Hart hat gezeigt, dass derartige Projekte dann gut realisiert werden
konnen, wenn die politische Fuhrung - insbesondere bei kleineren Gemeinden der Burgermeister
oder der fur die Schulen verantwortliche Gemeindevorstand - hinter dem Projekt steht.
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Bei den konkreten Umsetzungsmafinahmen handelt es sich um eine relativ kleine Investition,
weshalb die Griindung eines ESCO oder Partnernetzwerkes oder auch eines Vereins nicht
projektadaquat ist.

Bei grol3eren Projekten ab einer Investition von rund 80.000,- ist die Grindung einer
Projektgesellschaft in welcher Form auch immer (ARGE, GesmbH, Verein,...) anzudenken.

Fur derartige kleine Summen ist auch die Abwicklung tber eine Crowd Funding Plattform
insbesondere die neue Crowd Investing Plattform ,Crowd 4 Energy“ nicht passend.

Die MalRnahmen ,Bessere Beleuchtung“ und ,Verbesserung der Raumtemperaturen® wurden von
den Befragten gut angenommen und fihren zu einer Energieeinsparung mit Komfortverbesserung
und sind somit sehr gut im Rahmen der CO-MOD Dienstleistung umsetzbar. Die MaZnahme
.Frische Luft* (also Einbau einer Liftungsanlage mit Warmeriickgewinnung) ist mangels pay back
nicht aus Einsparungsgrunden darstellbar und von den Befragten aus diesem Grund als nicht
umsetzbar eingestuft. Umsetzbar sind die MaRnahmen Licht (Erneuerung der Beleuchtung) und
Warme (hydraulische Einregulierung und Einsatz hocheffizienter Pumpen), die einen finanziellen
Einspareffekt bei gleichzeitiger Komfortverbesserung erzielen.

Hinsichtlich des Nachweises der Einsparung ist dem Garantiemodell Vorzug zu geben. Es stellt flr
den Kunden Uber ein standardisiertes und vereinfachtes Verfahren sicher, dass die Vergitung der
Leistung nur bei entsprechender Performance zur Ganze fallig wird. Das stellt einen wesentlichen
Vorteil gegeniber herkdmmlichen Dienstleistungsauftrégen dar, wo die Gewahrleistung
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben geregelt ist und sich auf das Produkt selbst bezieht,
nicht aber die damit erzielbare Einsparung.

Darlber hinaus besteht aufgrund der modularen Struktur jedenfalls die Mdglichkeit des
Serviceupgrades hin zu einem Gesamtpaket inklusive Service und Wartung. Die Kosten daftir
werden gesondert ausgewiesen und verrechnet.
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4 Ausblick und Empfehlungen

Aus dem Projekt CO-MOD ergeben sich Empfehlungen bzw. Anforderungen fir die Verbesserung
der Rahmenbedingungen fur unterschiedliche Zielgruppen: Einerseits an die Gesetz- und
Fordergeber, andererseits an Gemeinden und Stadte als potentielle Nutzniel3er, Investoren und
Investitionsplattformen und zu Guter Letzt an Programme fiir die Vergabe von Forschungsbudgets,
was noch beforscht werden misste, um tGberhaupt bzw. schneller in die Umsetzung der
Projektergebnisse zu kommen.

4.1 Gesetz- und Fordergeber

Nationaler Crowdfunding-Pool fur EE in Gemeinden

Sofern sich Energieeffizienz-MafRnahmen innerhalb einer akzeptablen Zeit amortisieren, entsteht
dem Erhalter keine mittelfristige budgetare Mehrbelastung. Die kurzfristige Budgetbelastung —
bedingt durch die Bilanzierungsregeln nach Maastricht und Eurostat — bildeten allerdings in vielen
Fallen eine Barriere fir die Umsetzung derselben. Die neue Eurostat Guidance Note on EPC
(http://ec.europa.eu/eurostat/documents/1015035/7959867/Eurostat-Guidance-Note-Recording-
Energy-Perform-Contracts-Gov-Accounts.pdf/, abgerufen am 11.10.2017), die maastricht-neutrale
Finanzierung von Einspar-Garantie-Projekten prinzipiell wieder erméglicht, erlaubt nunmehr
budgetneutral Contracting und Leasing Modelle fir das Einsparcontracting, aber auch den Einsatz
von Crowdfunding Mitteln in Form von Nachrangigen Darlehen gemaf den von der
Finanzmarktaufsicht festgelegten Regeln.

Ein nationaler Crowdfunding-Pool fir Energieeffizienz in Gemeinden wirde die Aufbringung von
Eigenmitteln durch Private verbessern und die Finanzierung miusste nicht auf die Bonitat von
offentlichen Korperschaften abgestellt werden. Die Refinanzierung der Crowdfunding Mittel wéare
durch Ruckflisse in Form der Energieeinsparungen in den Gemeinden gegeben

Steuerrecht, Gesellschaftsrecht:

Das dsterreichische Steuerrecht und das Gesellschaftsrecht geben grundsatzlich gute
Rahmenbedingungen auch fiir die Umsetzung von Energiedienstleistungen im Allgemeinen und
der CO-MOD-Dienstleistung im speziellen. Barrieren ergeben sich allerdings bei der
Spendenabzugsfahigkeit, da diese nur bestimmten beglnstigen Vereinen mit einer mindestens 2-
jahringen Bestandsdauer zusteht. Eine Aufnahme in die steuerbegiinstigen Zwecke ware
anzustreben. In diesem Fall sollte analog zu abzugsfahigen Spenden, wie sie fir die
Innovationsstiftung fur Bildung vorgesehen sind (Entfall der 2-jahrigen Bestandsdauer diese
Fonds!), auch diesem Crowdfunding Pool zuerkannt werden.

Offnung der Innovationsstiftung fiir Bildung fiir Energieeffizienzprojekte:
Die Innovationsstiftung fur Bildung steht grundsétzlich fir Schulprojekte mit Innovationskompetenz

zur Verfuigung. Da die CO-MOD -EnergieeffizienzmalRnahmen neben der Energieeinsparung auch
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zu Verbesserungen der (Lern-)Infrastruktur fihren, sollten Mittel der Innovationsstiftung fur Bildung
auch fur derartige Projekte zuganglich sein.

Keine Ust fir EE-MalRnahmen - Wirtschaftsankurbelung

Ganz allgemein (nicht nur fur Energiespar-Garantie-Projekte) wirde eine Befreiung von
Energieeffizienz-MalRnahmen von der Umsatzsteuer — oder zumindest eine Reduktion auf z.B.
10% — mehrere positive Effekte bewirken:

o Verbesserung der Wirtschaftlichkeit der Energieeffizienz-MalRnahmen
Hoherer Umsetzungsgrad von Energieeffizienz-Mal3hahmen, damit langfristige
Reduktion der Energiekosten in den Gemeindebudgets

e Budget wird frei fur andere wichtige Infrastruktur-Investitionen

4.2 Gemeinden und Kommunen

Gemeinden stehen prinzipiell vor der Aufgabe, das Beziehungsdreieck Kosten — Komfort —
Eigenaufwand in einem ausgewogenen Verhaltnis zu halten, da sie hier lediglich die Infrastruktur
fur das Lehrpersonal und die Schiler bereitstellen.

Energieeffizienz ist dabei nicht die
Kernaufgabe der Gemeinde-Bediensteten
oder des Schulpersonals, insofern macht
es auch Sinn fur Energieeffizienz-
Malnahmen die Beauftragung von
Komplettldsungen mit Ergebnisgarantie
(Gber den Lebenszyklus anzustreben,
Zeit- nicht ein Produkt sondern einen Zustand
aufwand (Beleuchtungsniveau, Raumtemperatur)

Kosten

anzufragen.

Energiespar-Garantie-Vertrage insgesamt bieten hier Losungen an, wobei bei der
Standardvariante die MindestprojektgréRen wegen der Angemessenheit der Transaktionskosten
meist zu hoch sind. Das CO-MOD -Modell im Besonderen ist allerdings wegen der geringeren
Kosten im Nachweis der Performance auch fir Klein- und Kleinstprojekte — wie zum Beispiel die
Umstellung von konventioneller auf LED-Beleuchtung — geeignet. Gemeinden sollten insofern
neben der Umsetzung durch Professionisten ohne Performance-Garantie und dem Standard-
Energiespar-Garantie-Vertrag auch das CO-MOD -Garantie-Modell bei der Entscheidung, wie
Erneuerungsmalnahmen umgesetzt werden sollen, in Betracht ziehen.

4.3 Investoren und Investionsplattformen

Es besteht ein grof3es Potential fur Investitionsplattformen, sofern es gelingt, entweder rel. kleine
Projekte (bezlglich Investitionsvolumen) zu bewerten und in einen ,Fonds” zu integrieren oder von
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vorne herein Pools aus mehreren Projekten oder Objekten zusammenzustellen, die
Gemeinsamkeiten in irgendeiner Art aufweisen (z.B. immer dieselbe Technologie, Objekte
derselben Koérperschaft, ...), damit die Gesamtbewertung des Pools mit akzeptablem Aufwand
betrieben werden kann. Diese Vorbedingung ist derzeit noch nicht erfllt, es besteht hier deshalb
Entwicklungsbedarf (siehe auch Kap. 4.4)

4.4 Hinweise auf klinftigen Forschungsbedarf

e Experimentelle Entwicklung: Demoprojekte

¢ Anwendung von CO-MOD auf Betriebe, evtl. mit Mitarbeiter-Anlage/Beteiligungs-Modell
und weitere Zielgruppen wie Vereine, Non-Profit Organisationen, Pflegeheime

¢ Pooling von Objekten, damit die Finanzierung fur Fonds, Crowdfunding und sonstige
Investitionsplattformen interessant wird

e Skalierung der Standardisierung des effizienten Energiespar-Nachweises auf weitere
MalRnahmen

¢ Quantitative Bewertung von weiteren Mehrwerten der vorgeschlagenen MalRnahmen:
Komfortsteigerung - Auswirkungen auf Produktivitat, Krankenstande, Fluktuation,...
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6 Anhang

6.1 Konkretes Umsetzungsbeispiel VS Pachern, Gemeinde Hart bei
Graz

VS Pachern
148 Schiler, 8 Klassen
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BIORHYTHMISCH POSITIV WIRKENDE WANDFARBEN
INVESTKOSTEN RUND € 1.200,- PRO KLASSE BE| DURCHFUHRUNG
DURCH EIN UNTERNEHMEN

AUFTEILUNG:
RUND 300 EURO MATERIALKOSTEN
RUND 900 EURO ARBEITSLEISTUNG

KANN ZUR GANZE DURCH ELTERNBETEILIGUNG ERFOLGEN!
FUHRT ZUR KOMFORTVERBESSERUNG — JEDOCH KEINE KOSTENREDUKTION

@ Research’

FINANZIELLE BETEILIGUNG DER ELTERN

ERSTE ABSCHATZUNG: CA. 150 SCHULER—RUND 1/3 MIT € 50.-

ENTSPRICHTRUND € 2.500.-
GEWERBE- UND INDUSTRIEBETRIEBE WERDEN UM EINEN

SPONSORBETRAG ERSUCHT € 1.500-
EIGENMITTELANTEIL € 4.000.-

BETEILIGUNG DER ELTERN AN , HILFSARBEITEN"
AUSMALEN IM BEREICH DER LEUCHTEN ODER AUSMALEN GESAMTER KLASSENRAUME
ELEKTROARBEITEN NUR DURCH FACHKRAFTE - ELEKTRIKER UNTER VATERN ODER MUTTERN2

@ rResearch’
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NERGIEAgentur

Kalkulation Beleuchtungsmafinahme:

Berechnung der mil. Misle:
Material (Leuchten,..} 18.32000€ « InH5he dear Annuitat
Uchtregelung (Beweg.meider,..) 3.08000€ o Loufsert ¢ Jorve
Arbeit (ohne etwalg notwendige v Dirczo218®
Maierei um die Leuchten) 4.260.00 € * Snsporung 2.912- mgl. USH.
= s Vorionie: keine finonzizlle Setal durch Efem bew. Geawerbe on
e 0 L t 3 ' = V.
K 230050 den Invesifiorscozian (0 ®) -> ".?.af:g'ﬁ veriangert sch von ¢ ouf 10.7
Summe Invest 27.660,00 € Jaive
mogliche Ferderung - 2.067,96€
Xosten Ges 3.000,00 € Varionie: Verdoppelung der finonsielien Bataligung durch Eitemn und
Gesamtkosten 28.592,04 € Geweroe ouf irsgesont € 8.000- {rund 30% der InvesTionskosien|
Fir die Berechung gerundet 28,000,00 € => Loufzei® reduziert sich von ? ouf 7.4 Johee

Vorionie: finonziele Setaligung durch SHem und Gewerbe sieigt um

Kalkulafon Wandiarben: 0% ouf negesont € 4.000- (rund 22% der InvesFhonsicosten)
-> Loufzeid reduziart sich von § ouf 82 Jokve

Seite 98 von 161



Snorcerung  Annchmran:
semoaRrigung co. 15%

Conracior B33
Casamwwaition nane 28.000,00
-Semoamage 250000
- Cawsmasporsaren 150000
NETIO INVESTITIONS SUMME 24.000,00

Iarachnung carjdraven

Annubat Lovtent 9 Jorva

Drssot 180%

gL 20% ust se200

345400

Jarricne Snsporung n

H&ha voro

Sromarspanng natio 302979 {
* Die F;-:::memr\g der Annuit St lliede Tbear dis Snsporung g 0% st in33s

Elrsparung Bruso 343578

3
@) Research

S8 ANANDELUER SETHUCUNG: SCHERSTELLUNG, DASS D45 SICENE OND IN KOMFORTASLERER" CLASSE UNTERCESRACHT WIRD

IWECKIINDUNG DER ANTEIUCEN ENERCIEENSPARUNG - DURCH ASSCHLUSS SINES METCAUSVERTRACES AUF DIE VERTRACSDAUER VON ¥ JA=REN
MT AXER METDAUER [VALOITERUNG IM SINVEINESMEN FESTLECEN UND MT OER VERBINSARUNG, DASS OIE ANLACEN UM SINE MONATSMETE
NACH ENOE OER VERTRACSDAUER  IN DAS SICENTUM DER CEMENDE 32RCEHT).

INFORMATIONSRUSS 33 PROJSKTENTWICKLUNG UND - ASWICKLUNG UND NACH UAGETIUNG - SE-E CESCHASTSMODEL

NACHWES IWECKIINDUNG ENSROIESINSPARUNG DURCH OSJEKTIVE UND ANERCANNTE MESSUNG, O, DER NACHWES OER SROSUTEN SNSFARUNG
ERFOLCT USER SINE REFRASENTANVE LESTUNCSMESSUNG  (SER SINEN AUSSACECRASMCEN REFERENIISTRAUM VON IUMNDEST SINER WOCHE VOR
UND NACH ERNEUERUNG DER SELSUCHTUNG.

SODALE POLARISERUNG WECEN DER CERNGEN HOHE UND OSM UAGTAND, DASS DR CALKULATION NUR CA. 1/3 DER SCHILERIASL JUCRUNDE
UECT, KAUM CECESEN. 1

KND BERDTS IN 4. CLASSE ~ CAUM ISIT DN wOREREN KOMFORT IU NUTIEN - 3E-E OCE AUSFIRRUNGEN

ERCENIUNG DURC= MAC. MADERL
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WEITERE INPUTS AUS DER DISKUSSION MIT FOKUSGRUPPE?
KOMMUNIKATION —>INFORMATION/ABSTIMMUNG MIT BURGERMEISTER
STEUERLICHE ABKLARUNG MIT DEM STEUERBERATER DER GEA
ANPASSUNG DER KALKULATION AN OBIGE ERGEBNISSE

GESCHAFTS- UND FINANZIERUNGSMODELL IN TELEFONKONFERENZ ZWISCHEN GEA,
MRESEARCH UND DR. RAUSCH GMBH BESPRECHEN UND EV. MODIFIZIEREN

.
@ Research
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6.2 Leitfaden Gruppendiskussion Eltern

I. BegruBung durch den Moderator um 18:30 bis 18:35 (5 Min)

Vorstellung m(Research GmbH

Ziel der Gruppendiskussion

Zeitplan

Regeln:

nicht Rauchen, kein Handy, keine Pause, ungezwungen Essen und Trinken, ausreden lassen, alle

Antworten sind richtig, frei sprechen, auch ohne Aufforderung; Vorname auf Kértchen notieren! Mit
diesem wird man angesprochen.

Y V VY

» Einverstandniserklarung fur Videoaufzeichnung
(Co-Moderatorin: Einverstandniserklarungen austeilen, Unterschrift aller TN einholen- ggf. schon vor

Beginn der Diskussion)

Il. Vorstellungsrunde der Teilnehmerinnen mit ihren Namen 18:35 — 18:43 (8 Min.)

» Kurze Einzelabfrage: Anzahl Kinder, Alter der Kinder, welche Schule die Kinder gehen
Moderator:

Ich darf Sie nun bitten sich kurz vorzustellen!

Ich darf mit .... beginnen! (Einzelabfrage!)

lll. Zustand der Bildungseinrichtungen 18:43 — 19:00 (12 Min.)

Einzelarbeit 1: Satzerganzung ,,Ich wiinsche mir fiir mein Kind ein Schulgebaude, das ....*
(Co-Moderatorin teilt EAL1 aus — 2 Min. Zeit)
Moderator:

Ihre Kinder sind in unterschiedlichen Schulen. Als erstes machen wir eine kleine Einzelarbeit und zwar bitte
erganzen Sie den folgenden Satz: ,,Ich wiinsche mir fiir mein Kind ein Schulgebaude, das ....“

- Als erstes interessiert mich, wie zufrieden sind Sie denn mit dem Schulgebdude, d.h. bitte denken
Sie jetzt nicht an Lehrplane, Lehrer oder ahnliches, sondern wirklich an das Schulgebaude selbst.
- Macht man sich als Elternteil Gedanken Uber den Zustand des Schulgebaudes?
- Was winscht man sich fir ein Schulgeb&ude fur sein Kind? (Diskussion EA 1 — nachfragen)
o An was denkt man da?
o Was ist fur Eltern wichtig?
- Sucht man sich die Schulen auch nach dem Zustand des Schulgebaudes aus oder spielt das gar
keine Rolle?
o Istdas ein Kriterium fur die Schulwahl?

IV. Gute Lernbedingungen/Raumklima 18:43 — 19:13 (30 Min.)

Einzelarbeit 2: Satzergdnzung ,,Gute Lernbedingungen in einer Schule sind gegeben, wenn ...“ (Co-
Moderatorin teilt EA2 aus & sammelt EA 1 ein — 3 Min. Zeit)

Moderator:
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Ich méchte jetzt zum Thema ,,Lernbedingungen in der Schule*“ kommen — wir starten vorab wieder mit
einer kurzen Einzelarbeit, um Sie auf das Thema einzustimmen.

Bitte erganzen Sie den folgenden Satz ,Gute Lernbedingungen in einer Schule sind gegeben, wenn...*

- Sind Lernbedingungen im Schulgebaude/Klassenzimmer Gberhaupt ein Thema?
o Wie denkt man darliber nach als Elternteil?
o Wenn kein Thema, warum nicht?

- Was versteht man nun unter guten Lernbedingungen in der Schule? (Diskussion EA 2)
- Was macht ,gute Lernbedingungen® aus?
- Wie sind die Lernbedingungen aktuell in den Schulen lhrer Kinder?
o Fehlt Ihnen da etwas?
=  Wenn ja, was?

- Schlagwort ,Raumklima“ (sofern nicht gefallen bei Lernbedingungen)
o Was gehort Ihrer Meinung zu einem guten Raumklima alles dazu?
Schlagworte (wenn nicht gefallen!):

= ausreichend Frischluft bzw. Beliftung, geringe CO2-Konzentration

» saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen, Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub,
etc.)

= optimale Lichtbedingungen

= Schallschutz

- Kennt man Auswirkungen bei den Kindern, die aufgrund von schlechtem Raumklima auftreten?
Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schlafrigkeit, Konzentrationsschwéchen, trockene-Luft-

Beschwerden, Ubertragung von Infektionskrankheiten tiber die Luft (Grippe, Erkaltungen),
Hauterkrankungen, Verschlimmerung von Allergien, Asthma, etc.

- Erlebt man Auswirkungen von schlechtem Raumklima bei den eigenen Kindern?
- Winscht man sich Verbesserungen in den Schulen?
o Welcher Art?
o Wer ist lhrer Meinung nach zusténdig fur Verbesserungen in den Schulen?
o Angenommen, man héatte die Moglichkeit dazu, ware man bereit als Elternteil sich
einzubringen, damit Verbesserungen durchgefihrt werden?
= Wenn ja, in welcher Form?

V. Finanzielle Unterstitzung der Verbesserungen durch Eltern 19:13 — 19:28 (15 Min.)

Moderator:

- Einbringung in finanzieller Form — kann man sich das grundsatzlich vorstellen? (sofern nicht im
Punkt davor schon genannt)
o Wenn ja, wie kénnte man sich das vorstellen?
o Gibt es da ldeen?
o Wenn nein, warum nicht?
Moderator:

Grundsatzlich ist es so, dass die Kommunen, also die Gemeinden fir den Bau oder Sanierungsmaf3nahmen
etc. von Schulen zustandig sind. Leider ist es so, dass der Staat sparen muss, gute MaRnahmen schon
gesetzt werden, aber sogenannte ,on top MalRnahmen® nicht durchgefiihrt werden, weil dafiir kein Geld da
ist.

Jetzt gibt es eine Idee, welche NICHT von der Stadt kommt, sondern von der Grazer Energieagentur.

Exkurs Grazer Energieagentur: Die Grazer Energieagentur verfolgt das Ziel der Steigerung der
Energieeffizienz und der verstéarkten Nutzung erneuerbarer Energietrager mit dem Ziel einer effizienten,
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umwelt- und klimaschonenden, sozialvertraglichen Bereitstellung von Energiedienstleistungen. Damit wird
ein Beitrag zur Umsetzung des Kommunalen Energiekonzepts Graz geleistet. Auch soll es zur Belebung der
regionalen Wirtschaft und Beschéftigung fuhren.

Die Idee ist grob die folgende:

Eltern/GroReltern-Contracting: Eltern und auch GroReltern finanzieren on-top-
Verbesserungsmafinahmen der Schulen.

D.h. Eltern/Grof3eltern zahlen einen gewissen Betrag ein. Wenn die bendtigte Gesamt-Summe
zustande kommt, werden die Verbesserungsmafinahmen an der Schule baulich durchgefihrt. Durch
die meisten Verbesserungen entstehen der Schule Energieeinsparungen, welche prozentuell nach
ein paar Jahren an die Eltern/GroRReltern ausgeschittet werden (inkl. eingezahltem Betrag). D.h. im
Grunde ist es eine andere Art der Sparform.

- Was halten Sie grob einmal von dieser Idee?
o Begriundungen, nachhaken

VII. ,,Finanzierungsmodelle® (45 Min.) 19:28 — 20:13

Moderator:

Ich méchte lhnen gerne nun 3 konkrete Modelle bzw. Pakete vorstellen. Bitte lesen Sie sich diese einmal
durch. Bewerten Sie diese fir sich selbst.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an und ranken Sie bitte die Modelle nach Attraktivitat, welches fur Sie
am interessantesten klingt, etc.

Einzelarbeit 3: Vor- & Nachteile der 3 konkreten Modelle + Ranking (Co-Moderatorin teilt EA3 aus &
sammelt EA 2 ein — 5-7 Min. Zeit)

Moderator:
Fur Detailfragen zu den Modellen, bitte ich nun auch Hr. Ungerbdck von der Grazer Energieagentur herein.
Welches Modell ist denn am attraktivsten fiir Sie bzw. interessantesten fiir Sie? (Einzelabfrage)

- Warum?
Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell einmal an:

- Modell 1: ,bessere Beleuchtung und konzentrationsférdernde Farbgestaltung®
Paket 1: bessere Beleuchtung und konzentrationsfordernde Farbgestaltung

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermaBen ein wichtiger Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu unterstiitzen. Deshalb
fihrt die Erneuerung der Beleuchtung auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit ausgewéhlten Wandfarben zu
einer Verbesserung von Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei
um ca. 50% verbessert

Erforderlich dafir sind Investitionen pro Klasse (anteilig: Gdnge und Turnsaal) von €6.700. Dabei werden alle Beleuchtungen auf
LED umgestellt und die Wandfarben auf biorhythmisch vorteilhafte Téne adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern frei,
wobei sie dabei Experten zur Beratung beigestellt bekommen.

Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr und Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12 Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir die ganze
Schule durchgefiihrt werden)
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In 12 Jahren kdénnen so ~€7.000 pro Klasse durch Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 6.700. — flieBt nach 12 Jahren in der Héhe von € 7.000.— wieder zurick (entspricht einer Verzinsung
von ca. 0,6%)

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

- Modell 2: ,Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer

wohltemperiert*
Paket 2: Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer wohltemperiert

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht einreguliert. Dadurch gibt es sowohl unterkihlte Rdume, in denen kaum
eine akzeptable Raumtemperatur erreicht wird, als auch Uberheizte Rdume, in denen die Temperatur kaum zu regulieren ist.

RegelmaBige Komforttemperaturen flilhren zu besserer Konzentrationsfahigkeit, Unterstiitzung des Immunsystems und Reduktion
von Krankheiten.

Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung des gesamten Rohrnetzes und dem Einsatz drehzahlgeregelter Pumpen
erreicht.

Erforderlich dafir sind Investitionen anteilig pro Klassengemeinschaft fiir die ganze Schule von €600
Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fiir die ganze
Schule durchgefiihrt werden)

Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 600. — flieBt nach 10 Jahren in der H6he von € 1.000. — wieder zuriick (entspricht einer Verzinsung
von ca. 9%).

o  Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
=  Wenn nein, warum nicht?

- Modell 3: ,automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung*
Paket 3: automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung

Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde die Raumluft durch Fensterliftung ausgetauscht werden, um das
normativ notwendige MaB an Frischluft fir jeden Schiler und Lehrer zu gewahrleisten. Tatsachlich ist das so gut wie nie der Fall,
wodurch im Schnitt nur ein Drittel der erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft fihrt zu
Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und Unaufmerksamkeit.

Zusétzlich kommt es v.a. im Spét-Friihling mittlerweile immer &fter zu sommerlicher Uberhitzung der Klassenrdume. Da Fenster
aus sicherheitstechnischen Uberlegungen nachts nicht gedffnet sein diirfen, kann so die tagsiiber gespeicherte Warme nicht
abgefuhrt werden.

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen Iésbar, die durch permanentes Austauschen der Raumluft fir regelmaBige
gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer sorgen. In der Heizsaison wird Uberdies die Raumwarme durch Warmetauscher
zurliickgewonnen, wodurch beim Liftvorgang kein plétzliches Absinken der Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss.
Im Sommer kann die Liftungsanlage auch nachts betrieben werden, wodurch durch die Nachtliftung die Raume wieder
heruntergekihlt werden kénnen.

Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein Pollenfilter vorgesehen, wovon vor allem Bliten-Allergiker profitieren werden.
Erforderlich dafir sind Investitionen pro Klasse von €11.500 pro Klassenzimmer

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der Komfortsteigerung (keine Energie- somit keine Kosten-Einsparung, eher Kostenneutral,
keine Rendite auf das eingesetzte Kapital)

Seite 104 von 161



o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

VIII. ,,Kommunikation“ (15 Min.) 20:13 — 20:28

Moderator:

- lhrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der die Modelle bzw. die Pakete den Eltern und
Groleltern vorstellt?
- Wie sollte das Modell kommuniziert werden?
- Gibt es wichtige Schlagworte, die verwendet werden sollten?
o Was genau sollte kommuniziert werden?
- Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle?
o Beeinflusst dieser?
- Ist die Information wichtig, dass es solche Projekte bereits gibt und diese vorstellt (z.B. im Ausland)?

IX. Abschluss

Moderator: Danke fiir die Teilnahme und an der regen Diskussion
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6.3 Leitfaden Gruppendiskussion Grol3eltern

I. BegruBung durch den Moderator um 17:30 bis 17:35 (5 Min)

Vorstellung m(Research GmbH

Ziel der Gruppendiskussion

Zeitplan

Regeln:

nicht Rauchen, kein Handy, keine Pause, ungezwungen Essen und Trinken, ausreden lassen, alle
Antworten sind richtig, frei sprechen, auch ohne Aufforderung; Vorname auf Kértchen notieren! Mit
diesem wird man angesprochen.

» Einverstandniserklarung fir Videoaufzeichnung
(Co-Moderatorin: Einverstéandniserklarungen austeilen, Unterschrift aller TN einholen- ggf. schon vor

Beginn der Diskussion)

Y V VY

Il. Vorstellungsrunde der Teilnehmerinnen mit ihren Namen 17:35 - 17:43 (8 Min.)

» Kurze Einzelabfrage: Anzahl Enkelkinder, Alter der Enkelkinder, welche Schule die Enkelkinder
gehen
Moderator:
Ich darf Sie nun bitten sich kurz vorzustellen!

Ich darf mit .... beginnen! (Einzelabfrage!)

lll. Zustand der Bildungseinrichtungen 17:43 — 18:00 (17 Min.)

Einzelarbeit 1: Satzergdnzung ,,Ich wiinsche mir fiir mein Enkelkind ein Schulgebaude, das ....“ (Co-
Moderatorin teilt EA1 aus — 2 Min. Zeit)

Moderator:

Ihre Enkelkinder sind in unterschiedlichen Schulen. Als erstes machen wir eine kleine Einzelarbeit und zwar
bitte ergdnzen Sie den folgenden Satz: ,,ich wiinsche mir fiir mein Enkelkind ein Schulgebaude, das

Denken Sie dabei bitte wirklich an das Schulgebaude und die Klassenrdume, nicht an Lehrplane,
Lehrer oder Ahnliches.

- Was winscht man sich fir ein Schulgebéaude inkl. Klassenrdume fiir sein Enkelkind oder seine
Enkelkinder? (Diskussion EA 1 — nachfragen)
o Anwas denkt man da?
o Istdas fur GroRReltern Uberhaupt wichtig?
- Bespricht man solche Punkte mit den eigenen Kindern?

IV. Gute Lernbedingungen/Raumklima 18:00 — 18:30 (30 Min.)

Einzelarbeit 2: Satzerganzung ,,Gute Lernbedingungen in einer Schulklasse sind gegeben, wenn ...
(Co-Moderatorin teilt EA2 aus & sammelt EA 1 ein — 3 Min. Zeit)

Moderator:
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Ich méchte jetzt zum Thema ,,Lernbedingungen in der Schulklasse“ kommen — wir starten vorab wieder
mit einer kurzen Einzelarbeit, um Sie auf das Thema einzustimmen.

Bitte erganzen Sie den folgenden Satz ,Gute Lernbedingungen in einer Schulklasse sind gegeben, wenn ...“

- Sind Lernbedingungen im Klassenzimmer Uberhaupt ein Thema?
o Spricht man dariber mit seinen Enkelkindern oder auch den Kindern dariiber?

- Was versteht man nun unter guten Lernbedingungen in einer Schulklasse? (Diskussion EA 2)
- Was macht ,gute Lernbedingungen® in einer Schulklasse aus?
- Wissen Sie wie die Lernbedingungen aktuell in den Klassen lhrer Enkelkinder sind?
= Wenn ja, wirden Sie da etwas andern wollen?
- Schlagwort ,Raumklima“ (sofern nicht gefallen bei Lernbedingungen)
o Was gehort Ihrer Meinung zu einem guten Raumklima in einer Schulklasse alles dazu? (Co-
Moderatorin sammelt am Flip-Chart)
Schlagworte (wenn nicht gefallen!):

= ausreichend Frischluft bzw. Beliftung, geringe CO2-Konzentration
= saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen, Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub,
etc.)
= optimale Lichtbedingungen
= Schallschutz
o Macht man sich Uber diese soeben verwendeten Schlagworte Gedanken?
= Sind diese wichtig?
- Wie schatzt man das Raumklima in Klassenzimmern ein?
- Kennt man Auswirkungen bei den Enkelkindern oder Kleinkindern allgemein, die aufgrund von
schlechtem Raumklima auftreten?
Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schléfrigkeit, Konzentrationsschwéachen, trockene-Luft-
Beschwerden, Ubertragung von Infektionskrankheiten tiber die Luft (Grippe, Erkaltungen),
Hauterkrankungen, Verschlimmerung von Allergien, Asthma, etc.
- Winscht man sich Verbesserungen in den Schulen allgemein?
o Welcher Art?
o Wer ist lhrer Meinung nach zusténdig fur Verbesserungen in den Schulen?
o Angenommen, man héatte die Mdglichkeit dazu, ware man bereit als Grof3elternteil sich

einzubringen, damit Verbesserungen durchgefiihrt werden?
= Wenn ja, in welcher Form?

V. Finanzielle Unterstitzung der Verbesserungen durch Grof3eltern 18:30 — 18:45 (15 Min.)

Moderator:

- Wichtig bitte, es wird nichts verkauft, wir wollen nur Ihre Meinung einholen, wie Sie zu gewissen
Punkten stehen.
Einbringung in finanzieller Form — kann man sich das grundséatzlich vorstellen? (sofern nicht im

Punkt davor schon genannt)

o Wenn ja, wie kénnte man sich das vorstellen?
o Gibt es da Ideen?
o Wenn nein, warum nicht?

Moderator:

Grundsatzlich ist es so, dass die Kommunen, also die Gemeinden fur den Bau oder SanierungsmafRnahmen
etc. von Schulen zustandig sind. Leider ist es so, dass der Staat sparen muss, gute MalRnahmen schon
gesetzt werden, aber sogenannte ,on top Mallnahmen® nicht durchgefuhrt werden, weil dafiir kein Geld da
ist.
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Jetzt gibt es eine Idee, welche NICHT von der Stadt kommt, sondern von der Grazer Energieagentur.
Kennt die jemand?
Exkurs Grazer Energieagentur:

Die Grazer Energieagentur verfolgt das Ziel die Energieeffizienz zu steigern. Weiteres soll eine verstérkte
Nutzung von erneuerbaren Energietragern forciert werden. Das Ziel ist eine effiziente, umwelt- und
klimaschonende, sozialvertragliche Bereitstellung von Energiedienstleistungen.

Die Idee ist grob die folgende:

Eltern/GroReltern-Contracting: Eltern und auch GroReltern finanzieren sogenannte on-top-
Verbesserungsmalinahmen an den Schulen.

D.h. Eltern/Grol3eltern zahlen einen gewissen Betrag ein. Wenn die bendtigte Gesamt-Summe
zustande kommt, werden die VerbesserungsmalRnahmen an der Schule baulich durchgefihrt. Die
Verbesserungen sind MalRnahmen, welche in kurzer Zeit (1-2 Monate) durchgefuhrt werden kénnen.

Durch die meisten Verbesserungen entstehen der Schule Energieeinsparungen, welche dann nach
ein paar Jahren an die Eltern/Grof3eltern ausgezahlt werden (inkl. eingezahltem Betrag).

- Was halten Sie grob einmal von dieser Idee?
o Begriundungen, nachhaken

VII. ,,Finanzierungsmodelle® (30 Min.) 18:45 — 19:15

Moderator:

Ich méchte lhnen gerne nun 3 konkrete Modelle bzw. Pakete vorstellen. Bitte lesen Sie sich diese einmal
durch. Bewerten Sie diese fir sich selbst.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an und ranken Sie bitte die Modelle nach Attraktivitat, welches fur Sie
am interessantesten klingt, etc.

Einzelarbeit 3: Vor- & Nachteile der 3 konkreten Modelle + Ranking (Co-Moderatorin teilt EA3 aus &
sammelt EA 2 ein — 5-7 Min. Zeit)

Moderator:
Fir Detailfragen zu den Modellen, bitte ich nun auch Hr. Ungerbdck von der Grazer Energieagentur herein.
Welches Modell ist denn am attraktivsten flr Sie bzw. interessantesten fur Sie? (Einzelabfrage)

- Warum?
Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell einmal an:

- Modell 1: ,bessere Beleuchtung und konzentrationsférdernde Farbgestaltung®
Paket 1: bessere Beleuchtung und konzentrationsfordernde Farbgestaltung

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermaBen ein wichtiger Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu unterstitzen. Deshalb
fihrt die Erneuerung der Beleuchtung auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit ausgewdahlten Wandfarben zu
einer Verbesserung von Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei
um ca. 50% verbessert
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Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse (anteilig: Gdnge und Turnsaal) von €7.000. Dabei werden alle Beleuchtungen auf
LED umgestellt und die Wandfarben auf biorhythmisch vorteilhafte Téne adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern frei,
wobei sie dabei Experten zur Beratung beigestellt bekommen.

Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr und Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12 Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fiir die ganze
Schule durchgefiihrt werden)

In 12 Jahren kdénnen so die ~€7.000 pro Klasse durch Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Der Kapitaleinsatz v. € 7.000. — flieBt nach 12 Jahren wieder an die Geldgeber zurlick

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren?
=  Wenn nein, warum nicht?

- Modell 2: ,Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer

wohltemperiert*
Paket 2: Verbesserung der Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur Schulzeit immer wohltemperiert

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht einreguliert. Dadurch gibt es sowohl unterkiihlte Rdume, in denen kaum
eine akzeptable Raumtemperatur erreicht wird, als auch Uberheizte Rdume, in denen die Temperatur kaum zu regulieren ist.

RegelmaBige Komforttemperaturen flihren zu besserer Konzentrationsfahigkeit, Unterstiitzung des Immunsystems und Reduktion
von Krankheiten.

Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung des gesamten Rohrnetzes und dem Einsatz drehzahlgeregelter Pumpen
erreicht.

Erforderlich dafir sind Investitionen anteilig pro Klassengemeinschaft fiir die ganze Schule von €700
Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir die ganze
Schule durchgefiihrt werden)

Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 700. flieBt nach 7 Jahren wieder an die Geldgeber zurtick

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

- Modell 3: ,automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung*
Paket 3: automatisch und permanent Frischluft und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung

Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde die Raumluft durch Fensterliftung ausgetauscht werden, um das
normativ notwendige MaB an Frischluft fir jeden Schiler und Lehrer zu gewahrleisten. Tatsachlich ist das so gut wie nie der Fall,
wodurch im Schnitt nur ein Drittel der erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft fihrt zu
Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und Unaufmerksamkeit.

Zusétzlich kommt es v.a. im Spét-Friihling mittlerweile immer &éfter zu sommerlicher Uberhitzung der Klassenrdume. Da Fenster
aus sicherheitstechnischen Uberlegungen nachts nicht geéffnet sein diirfen, kann so die tagsiiber gespeicherte Warme nicht
abgefuhrt werden.

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen Iésbar, die durch permanentes Austauschen der Raumluft fir regelmaBige
gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer sorgen. In der Heizsaison wird Uberdies die Raumwéarme durch Warmetauscher
zurliickgewonnen, wodurch beim Liftvorgang kein plétzliches Absinken der Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss.
Im Sommer kann die Liftungsanlage auch nachts betrieben werden, wodurch durch die Nachtliftung die Raume wieder
heruntergekihlt werden kénnen.

Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein Pollenfilter vorgesehen, wovon vor allem Bliten-Allergiker profitieren werden.
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Erforderlich dafir sind Investitionen pro Klasse von €11.500.

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der Komfortsteigerung (keine Energie- und somit keine Kosten-Einsparung, eher
Kostenneutral)

o Wie kommt dieses Modell an?
o Positives, Negatives, fehlt etwas?
o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?
- Allgemein gefragt: Wie interessant waren die Modelle wenn Sie eine Verzinsung bei lhrer Einlage
héatten, also nicht nur die Einlage retour bekommen, sondern etwas mehr?

VIII. ,,Kommunikation“ (15 Min.) 19:15 — 19:30

Moderator:

- Wie sollte diese Idee kommuniziert werden an Eltern/Grof3eltern?
- lhrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der solche Modelle bzw. Pakete den Eltern und
Grol3eltern vorstellt?
- Gibt es wichtige Schlagworte, die verwendet werden sollten?
o Was genau sollte kommuniziert werden?
- Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle?
o Beeinflusst dieser?
- Ist die Information wichtig, dass es solche Projekte bereits gibt und durchgefuhrt wurden und diese
vorstellt (z.B. im Ausland)?

IX. Abschluss

Moderator: Danke fiir die Teilnahme und an der regen Diskussion
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6.4 Leitfaden Gruppendiskussion VS Hart-Pachern

I. BegruBung durch den Moderator um 18:30 bis 18:35 (5 Min)

Vorstellung m(Research GmbH

Ziel der Gruppendiskussion

Zeitplan

Regeln:

nicht Rauchen, kein Handy, keine Pause, ungezwungen Essen und Trinken, ausreden lassen, alle
Antworten sind richtig, frei sprechen, auch ohne Aufforderung; Vorname auf Kartchen notieren! Mit
diesem wird man angesprochen.

YV VY

» Einverstandniserklarung fur Videoaufzeichnung
(Co-Moderatorin: Einverstandniserklarungen austeilen, Unterschrift aller TN einholen- ggf. schon vor
Beginn der Diskussion)

Il. Vorstellungsrunde der Teilnehmerinnen mit ihren Namen 18:35 — 18:43 (8 Min.)

» Kurze Einzelabfrage: Anzahl Kinder, Alter der Kinder, welche Klasse die Kinder gehen

Moderator:
Ich darf Sie nun bitten sich kurz vorzustellen!
Ich darf mit .... beginnen! (Einzelabfrage!)

lll. Gutes Raumklima 18:43 — 19:03 (20 Min.)

Einzelarbeit 1: Satzergdnzung ,,Gutes Raumklima in einer Schule ist gegeben, wenn ...“
(Co-Moderatorin teilt EAL1 aus — 3 Min. Zeit)

Moderator:

Ich mdchte jetzt zum Thema ,,Raumklima in der Schule®“ kommen — wir starten vorab mit einer kurzen
Einzelarbeit, um Sie auf das Thema einzustimmen.
Bitte erganzen Sie den folgenden Satz ,,Gutes Raumklima in einer Schule ist gegeben, wenn...“

- Ist Raumklima im Schulgebaude/Klassenzimmer Uberhaupt ein Thema?
o Wie denkt man darlber nach als Elternteil? (FOKUS: Licht/Beleuchtung)
o Wenn kein Thema, warum nicht?

- Was versteht man nun unter gutem Raumklima in der Schule? (Diskussion EA1)
o Was macht ,gutes Raumklima“ aus?

Anmerkung: Schlagworte (wenn nicht gefallen!):

= ausreichend Frischluft bzw. Beluiftung, geringe CO2-Konzentration FOKUS LICHT!!

» saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen, Keimen,

Staubpartikeln, Feinstaub, etc.)
= optimale Lichtbedingungen
= Schallschutz

- Wie ist das Raumklima aktuell fur Ihrer Kinder in dieser Schule? FOKUS LICHT!!!!
o Fehlt Ihnen da etwas?

= Wennja, was?
- Kennt man Auswirkungen bei den Kindern, die aufgrund von schlechtem Raumklima bzw.
schlechtem Licht auftreten?
Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schlafrigkeit, Konzentrationsschwéchen, etc.

- Winscht man sich Verbesserungen in dieser Schule was Beleuchtung betrifft?
o Welcher Art?
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o Wer ist lhrer Meinung nach zustandig fir Verbesserungen in den Schulen?
o Angenommen, man hétte die Moglichkeit dazu, ware man bereit als Elternteil sich
einzubringen, damit Verbesserungen durchgefiihrt werden?
=  Wenn ja, in welcher Form? (Arbeitskraft zur Verfligung stellen bis finanziellen
Beitrag)

IV. Finanzielle Unterstitzung durch Eltern 19:03 — 19:18 (15 Min.)

Moderator:

Grundsatzlich ist es so, dass die Gemeinden fir den Bau oder SanierungsmalRnahmen etc. von Schulen
zustandig sind. Leider ist es so, dass gespart werden muss, gute MalRnahmen schon gesetzt werden, aber
sogenannte ,on top MaRnahmen*® nicht durchgefiihrt werden, weil dafiir kein Geld da ist.

Jetzt gibt es eine Idee, welche von der Grazer Energieagentur stammt.

Exkurs Grazer Energieagentur: Die Grazer Energieagentur verfolgt das Ziel der Steigerung der
Energieeffizienz und der verstarkten Nutzung erneuerbarer Energietrager.

Die Idee ist grob die folgende:
Eltern und auch Grofeltern unterstitzen unter anderem finanziell sogenannte on-top-
Verbesserungsmafl3nahmen der Schulen.
D.h. Eltern/GroRReltern zahlen freiwillig einen gewissen Betrag ein. Zusatzliche werden Unternehmen
aus der Region als ,Sponsoren” gesucht.
Vorab bestimmte Mal3hahmen werden gesetzt, wodurch jahrlich Energiekosten eingespart werden
kénnen, welche die Investition refinanzieren.

- Was halten Sie grob einmal von dieser Idee?
o Begriundungen, nachhaken

- Konnte man sich das vorstellen, dass man hier finanziell unterstiitzt?

V. ,,Konkretes Beispiel VS Pachern“ (30 Min.) 19:18 — 19:48

Moderator:

Ich méchte Ihnen gerne das konkrete Modell fiir die VS Pachern vorstellen.
Fur Detailfragen bitte ich nun auch Fr. Tartler von der Grazer Energieagentur herein.

Im konkreten Fall der VS Pachern sieht das so aus:

Bessere Beleuchtung und konzentrationsférdernde Farbgestaltung

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermalf3en ein wichtiger Faktor, um Lernen und
Konzentrationsfahigkeit zu unterstiitzen. Deshalb fiihrt die Erneuerung der Beleuchtung auf LED mit
intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird
dabei um ca. 40% verbessert.

190 Leuchten in der Schule werden auf LED umstellt und die Wandfarben auf biorhythmisch
vorteilhafte Tone adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern frei, wobei sie dabei Experten
zur Beratung beigestellt bekommen.

Die Investitionskosten fiir die Umstellung der Beleuchtung auf LED belaufen sich auf netto €28.000
fur die gesamte Schule.

Die Kosten fiir die Wandfarben belaufen sich auf etwa €1.200 pro Klasse (ca. €300 Materialkosten
und ca. €900 Arbeitskosten).
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Die Finanzierung wird zum einen durch Gewerbesponsoren, Eltern- & Grol3elternbeitrage und der
Restbetrag durch eine Finanzierung tiber die Grazer Energieagentur abgewickelt, wobei die Grazer

Energieagentur als ,Kreditor* auftritt.

Durch die jahrlichen Energiekosteneinsparungen in der Héhe von ca. €3.000 wird der restliche
Investitionsbetrag, der durch die Grazer Energieagentur aufgebracht wird, innerhalb von 9 Jahren

refinanziert.

Es ist auch mdéglich Eigenleistungen von Eltern/Grol3eltern einzubringen, wie z.B. beim Ausmalen
der Klassenzimmer, d.h. pro Klasse kénnen ca. €900 Arbeitskosten eingespart werden.

o Wie kommt dieses Modell an?
o Positives, Negatives? — Vorbehalte?

o Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren bzw. zu unterstiitzen?

= Wenn nein, warum nicht?

o In welcher Hohe ware man bereit dieses Projekt zu unterstitzen?

VI. ,Kommunikation®“ (15 Min.) 19:48 — 20:03

Moderator:

- lhrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der die Modelle bzw. die Pakete den Eltern und

GrolReltern vorstellt?

- Wie sollte das Modell kommuniziert werden?

- Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle?
o Beeinflusst dieser?

- Welche Kommunikation bzw. Informationen wiinschen Sie sich bei der Projektentwicklung-

/abwicklung und nach der Umsetzung?

VII. Abschluss

Moderator: Danke fiir die Teilnahme und an der regen Diskussion

Honorar wird ausgezahlt & Ubernahmebestatigung des Honorars wird unterschrieben. Lange in

Summe: ca. 93 Min.

6.4.1

Leitfaden Einzelexploration VS Hart-Pachern

Kurze Abfrage:
Anzahl Enkelkinder, Alter der Enkelkinder, welche
Schule Enkelkinder gehen (wenn bereits in Schule)

Zustand der Bildungseinrichtungen

Holen Sie lhre Enkelkinder ab und zu von der
Schule ab?

(sofern Enkelkinder in die Schule gehen)

Macht man sich als GroRReltern Gedanken tber
den Zustand des Schulgeb&audes?

o Bespricht man solche Punkte mit den
eigenen Kindern — vielleicht auch mit den
Enkelkindern??
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Gutes Raumklima

Ich méchte jetzt zum Thema ,Raumklima in einer
Schulklasse® kommen.

- Was gehort Ihrer Meinung zu einem guten
Raumklima alles dazu?

Schlagworte (wenn nicht genannt!):

= ausreichend Frischluft bzw. Bellftung, geringe
CO2-Konzentration

= saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub, etc.)

= optimale Lichtbedingungen

= Schallschutz

Macht man sich Uber diese soeben verwendeten
Schlagworte Gedanken?
= Sind diese wichtig?

Kennt man Auswirkungen bei Kindern oder auch
den eigenen Kindern, die aufgrund von schlechtem
Raumklima auftreten?

Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schlafrigkeit,
Konzentrationsschwéachen, trockene-Luft-
Beschwerden, Ubertragung von
Infektionskrankheiten dber die Luft

Winscht man sich Verbesserungen in den Schulen
allgemein?
o Welcher Art?

o Werist lhrer Meinung nach zusténdig fir
Verbesserungen an den Schulen?

o Angenommen, man héatte die Mdglichkeit
dazu, ware man bereit als Grol3elternteil
sich einzubringen, damit Verbesserungen
durchgefiihrt werden, in welcher Form
auch immer?

=  Wenn ja, wie?

Finanzielle Unterstiitzung der Verbesserungen durch Grofeltern

Einbringung in finanzieller Form — kann man sich
das grundséatzlich vorstellen?
o Wenn ja, wie kdnnte man sich das
vorstellen?
o Gibt es daldeen?
o Wenn nein, warum nicht?

(sofern nicht im Punkt davor schon genannt)

Grundsatzlich ist es so, dass der Schulerhalter
(Gemeinde) die gesetzlichen Standards in Schulen
gewabhrleistet. Verbesserungen am Raumklima
gehen Uber den gesetzlichen Standard hinaus und
werden meist nicht umgesetzt.

Jetzt gibt es eine Idee, welche NICHT von der
Gemeinde kommt, sondern von der Grazer
Energieagentur.

Exkurs: Die Grazer Energieagentur verfolgt das
Ziel die Energieeffizienz zu steigern. Weiteres soll
eine verstarkte Nutzung von erneuerbaren
Energietragern forciert werden. Das Ziel ist eine
effiziente, umwelt- und klimaschonende,
sozialvertragliche Bereitstellung von
Energiedienstleistungen.

Die Idee ist grob die folgende:
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Eltern und auch GroReltern finanzieren sogenannte
on-top-Verbesserungsmafnahmen an den

Schulen.

D.h. Eltern/Grof3eltern zahlen einen gewissen
Betrag freiwillig ein und es werden
Verbesserungsmafinahmen an der Schule baulich
durchgefihrt. Die Verbesserungen sind
MaRnahmen, welche in kurzer Zeit (1-2 Monate)
durchgefiihrt werden kénnen.

Aufgrund der Verbesserungen entstehen der Schule
Energiekosteneinsparungen. Durch die
Einsparungen werden die vorfinanzierten Betrage
nach einer vertraglich festgelegten Zeitdauer wieder
zuriickgezahlt.

- Was halten Sie grob einmal von dieser
Idee?

Begrindungen, nachhaken

»Finanzierungsmodelle“

Schauen wir uns jetzt dieses Modell einmal genauer
an:

Modell: ,bessere Beleuchtung und
konzentrationsfordernde Farbgestaltung”

Zeit zum Durchlesen geben!

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermaBen ein wichtiger
Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu
unterstltzen. Deshalb fuhrt die Erneuerung der Beleuchtung
auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit
ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am
Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei um ca. 40%
verbessert

190 Leuchten in der Schule werden auf LED umstellt
und die Wandfarben auf biorhythmisch vorteilhafte
Tone adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern
frei, wobei sie dabei Experten zur Beratung beigestellt
bekommen.

Die Investitionskosten fur die Umstellung der
Beleuchtung auf LED belaufen sich auf netto €28.000
fir die gesamte Schule.

Die Kosten fiir die Wandfarben belaufen sich auf etwa
€1.200 pro Klasse (ca. €300 Materialkosten und ca.
€900 Arbeitskosten).

Die Finanzierung wird zum einen durch
Gewerbesponsoren, Eltern- & GroBelternbeitrage und
der Restbetrag durch eine Finanzierung Uber die
Grazer Energieagentur abgewickelt, wobei die Grazer
Energieagentur als ,Kreditor" auftritt.

Durch die jahrlichen Energiekosteneinsparungen in der
Hohe von ca. €3.000 wird der restliche
Investitionsbetrag, der durch die Grazer
Energieagentur aufgebracht wird, innerhalb von 9
Jahren refinanziert.

Es ist auch mdglich Eigenleistungen von
Eltern/GroBeltern einzubringen, wie z.B. beim
Ausmalen der Klassenzimmer, d.h. pro Klasse kénnen
ca. €900 Arbeitskosten eingespart werden.

o Wie kommt dieses Modell an?

Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wie wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
die Schule?
= Ware man bereit dieses Modell in der

Schule als Elternverein zu unterstiitzen?

=  Wenn nein, warum nicht?

o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei
Eltern/GrofReltern an?

@)
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s,Kommunikation*

Ihrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der
die Modelle bzw. die Pakete den Eltern und
Grol3eltern vorstellt?

Wie sollte das Modell kommuniziert werden?

Ideen?

Welche Informationen sind wichtig bei der
Vorstellung des Projektes lhrer Meinung nach?

Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle?

o Beeinflusst dieser?
o Muss dieser unterstitzend fir das Projekt
auftreten?

Vielen lieben Dank fur das Gesprach!

6.5 Leitfaden Einzelexploration

6.5.1 Leitfaden GrofRReltern

Kurze Abfrage:

Anzahl Enkelkinder, Alter der Enkelkinder, welche
Schule Enkelkinder gehen (wenn bereits in Schule)

Zustand der Bildungseinrichtungen

Was fur ein Schulgebaude wiinschen Sie sich
far Ihr/e Enkelkind/er?

Denken Sie quasi an den Satz ,Ich wiinsche mir
fur mein Enkelkind ein Schulgebaude, das ....“ und
vervollstandigen Sie diesen.

o An was denkt man da?
o Was ist flr GroReltern wichtig?

Holen Sie Ihre Enkelkinder ab und zu auch von der
Schule ab?

Mich interessiert, wie zufrieden sind Sie denn mit
dem Schulgebéaude, d.h. bitte denken Sie jetzt
nicht an Lehrplane, Lehrer oder &hnliches, sondern
wirklich an das Schulgebaude selbst

(sofern Enkelkinder in die Schule gehen)

(sofern beurteilbar)

Macht man sich als GroRReltern Gedanken Uber
den Zustand des Schulgebaudes?

o Bespricht man solche Punkte mit den
eigenen Kindern — vielleicht auch mit den
Enkelkindern??
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Gute Lernbedingungen/Raumklima

Ich méchte jetzt zum Thema ,,Lernbedingungen in
einer Schulklasse®“ kommen.

Wann sind fir Sie gute Lernbedingungen in der
Schulklasse fur die Enkelkinder gegeben?

o An was denkt man da?

- Sind Lernbedingungen im Klassenzimmer
Uberhaupt ein Thema?

o Spricht man darliber mit seinen
Enkelkindern oder auch den Kindern
dartiber?

- Kennen Sie die Lernbedingungen aktuell in
den Schulklassen Ihrer Enkelkinder?

sofern Enkelkinder in der Schule sind

o Fehlt Ihnen da etwas? (wenn bekannt)
=  Wenn ja, was?

- Was gehdrt Ihrer Meinung zu einem guten
Raumklima alles dazu?

(sofern nicht gefallen bei Lernbedingungen)

Schlagworte (wenn nicht gefallen!):

= ausreichend Frischluft bzw. Beluftung, geringe
CO2-Konzentration

= saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub, etc.)

= optimale Lichtbedingungen

= Schallschutz

Macht man sich Uber diese soeben verwendeten
Schlagworte Gedanken?

= Sind diese wichtig?

Kennt man Auswirkungen bei Kindern oder auch
den eigenen Kindern, die aufgrund von schlechtem
Raumklima auftreten?

Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schlafrigkeit,
Konzentrationsschwéachen, trockene-Luft-
Beschwerden, Ubertragung von
Infektionskrankheiten Uber die Luft (Grippe,
Erkaltungen), Hauterkrankungen,
Verschlimmerung von Allergien, Asthma, etc.

Winscht man sich Verbesserungen in den Schulen
allgemein?

o Welcher Art?

o Wer ist Ihrer Meinung nach zustandig fr
Verbesserungen an den Schulen?

o Angenommen, man héatte die Moglichkeit
dazu, ware man bereit als Elternteil sich
einzubringen, damit Verbesserungen
durchgefiihrt werden, in welcher Form auch
immer?

=  Wenn ja, wie?
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Finanzielle Unterstiitzung der Verbesserungen durch Grofeltern

Einbringung in finanzieller Form — kann man sich
das grundsétzlich vorstellen?

o Wenn ja, wie kdnnte man sich das
vorstellen?

o Gibt es da Ideen?

o Wenn nein, warum nicht?

(sofern nicht im Punkt davor schon genannt)

Grundsatzlich ist es so, dass die Kommunen,
also die Gemeinden fiir den Bau oder
Sanierungsmalnahmen etc. von Schulen
zustandig sind. Leider ist es so, dass der Staat
sparen muss, gute Mallnahmen schon gesetzt
werden, aber sogenannte ,,on top MaBnahmen*
nicht durchgefihrt werden, weil dafir kein Geld
daist.

Jetzt gibt es eine Idee, welche NICHT von der Stadt
kommt, sondern von der Grazer Energieagentur.

Exkurs: Die Grazer Energieagentur verfolgt das
Ziel die Energieeffizienz zu steigern. Weiteres soll
eine verstarkte Nutzung von erneuerbaren
Energietragern forciert werden. Das Ziel ist eine
effiziente, umwelt- und klimaschonende,
sozialvertragliche Bereitstellung von

Energiedienstleistungen.

Die Idee ist grob die folgende:

Eltern/GroR3eltern-Contracting: Eltern und auch
GroRReltern finanzieren sogenannte on-top-
Verbesserungsmafhahmen an den Schulen.

D.h. Eltern/Grof3eltern zahlen einen gewissen
Betrag ein. Wenn die benétigte Gesamt-Summe
zustande kommt, werden die
Verbesserungsmafinahmen an der Schule baulich
durchgefuhrt. Die Verbesserungen sind
Maflnahmen, welche in kurzer Zeit (1-2 Monate)
durchgefuhrt werden kénnen.

Durch die meisten Verbesserungen entstehen der
Schule Energieeinsparungen, welche dann nach
ein paar Jahren an die Eltern/GroR3eltern
ausgezahlt werden (inkl. eingezahltem Betrag).

- Was halten Sie grob einmal von dieser
Idee?

Begriindungen, nachhaken
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»Finanzierungsmodelle*

Ich méchte Ihnen gerne nun 3 konkrete Modelle
bzw. Pakete vorstellen. Bitte lesen Sie sich diese
einmal durch. Bewerten Sie diese fiir sich selbst.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an und
ranken Sie bitte die Modelle nach Attraktivitat,
welches fur Sie am interessantesten klingt, etc.

Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell einmal
an:

Modell 1: ,,bessere Beleuchtung und
konzentrationsfordernde Farbgestaltung“

Jeweils 3 Minuten Zeit zum Durchlesen geben!

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermafen ein wichtiger
Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu
unterstltzen. Deshalb fuhrt die Erneuerung der Beleuchtung
auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit
ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am
Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei um ca. 50%
verbessert

Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse (anteilig:
Gange und Turnsaal) von €7.000. Dabei werden alle
Beleuchtungen auf LED umgestellt und die Wandfarben auf
biorhythmisch vorteilhafte Téne adaptiert. Die Wahl der
Farben steht den Nutzern frei, wobei sie dabei Experten zur
Beratung beigestellt bekommen.

Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr und
Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12 Jahren, dem
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir
die ganze Schule durchgefihrt werden)

In 12 Jahren kénnen so die ~€7.000 pro Klasse durch
Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Der Kapitaleinsatz v. € 7.000. — flieBt nach 12 Jahren
wieder an die Geldgeber zurlick

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Modell 2: ,,Verbesserung der
Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur
Schulzeit immer wohltemperiert*

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht
einreguliert. Dadurch gibt es sowohl unterkiihlte Raume, in
denen kaum eine akzeptable Raumtemperatur erreicht wird,
als auch Uberheizte Rdume, in denen die Temperatur kaum
zu regulieren ist.

RegelmaBige Komforttemperaturen fiihren zu besserer
Konzentrationsfahigkeit, Unterstiitzung des Immunsystems
und Reduktion von Krankheiten.
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Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung
des gesamten Rohrnetzes und dem Einsatz
drehzahlgeregelter Pumpen erreicht.

Erforderlich dafiir sind Investitionen anteilig pro
Klassengemeinschaft fur die ganze Schule von €700

Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren, dem
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir
die ganze Schule durchgefiihrt werden)

Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 700. flieBt nach 7 Jahren
wieder an die Geldgeber zuriick

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Modell 3: ,,automatisch und permanent
Frischluft und Reduktion von sommerlicher
Uberhitzung“

Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde
die Raumluft durch Fensterliftung ausgetauscht werden, um
das normativ notwendige MaB an Frischluft fir jeden Schuler
und Lehrer zu gewahrleisten. Tatsachlich ist das so gut wie
nie der Fall, wodurch im Schnitt nur ein Drittel der
erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft fihrt
zu Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und
Unaufmerksamkeit.

Zusétzlich kommt es v.a. im Spat-Frihling mittlerweile
immer 6fter zu sommerlicher Uberhitzung der
Klassenrdume. Da Fenster aus sicherheitstechnischen
Uberlegungen nachts nicht gedffnet sein diirfen, kann so die
tagsUber gespeicherte Warme nicht abgefihrt werden.

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen Iésbar,
die durch permanentes Austauschen der Raumluft fir
regelmaBige gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer
sorgen. In der Heizsaison wird Uberdies die Raumwéarme
durch Wérmetauscher zuriickgewonnen, wodurch beim
Liftvorgang kein plétzliches Absinken der
Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss. Im
Sommer kann die Liftungsanlage auch nachts betrieben
werden, wodurch durch die Nachtliftung die Rdume wieder
heruntergekihlt werden kénnen.

Zu guter Letzt ist bei den Gerdten auch ein Pollenfilter
vorgesehen, wovon vor allem Bliten-Allergiker profitieren
werden.

Erforderlich dafur sind Investitionen pro Klasse von €11.500
pro Klassenzimmer

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der Komfortsteigerung
(keine Energie- somit keine Kosten-Einsparung, eher
Kostenneutral, keine Rendite auf das eingesetzte Kapital)

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Welches Modell ist denn am attraktivsten fir Sie
bzw. interessantesten fir Sie?

Warum?
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Allgemein gefragt: Wie interessant waren die
Modelle wenn Sie eine Verzinsung bei lhrer Einlage
héatten, also nicht nur die Einlage retour bekommen,
sondern etwas mehr?

s,Kommunikation*

Ihrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der
die Modelle bzw. die Pakete den Eltern und
Grol3eltern vorstellt?

Wie sollte das Modell kommuniziert werden?

Ideen?

Gibt es wichtige Schlagworte, die verwendet
werden sollten?

o Was genau sollte kommuniziert werden?

Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle?

o Beeinflusst dieser?

Ist die Information wichtig, dass es solche Projekte
bereits gibt und diese vorstellt (z.B. im Ausland)?

6.5.2 Leitfaden Eltern

Kurze Abfrage:

Anzahl Kinder, Alter der Kinder, welche Schule die
Kinder gehen (wenn bereits in Schule)

Zustand der Bildungseinrichtungen

Was fir ein Schulgebaude wiinschen Sie sich
far Ihr/e Kind/er?

Denken Sie quasi an den Satz ,Ich wiinsche mir fir
mein Kind ein Schulgebaude, das ....“ und
vervollstandigen Sie diesen.

o An was denkt man da?
o Was ist fur Eltern wichtig?

Mich interessiert, wie zufrieden sind Sie denn mit
dem Schulgebaude, d.h. bitte denken Sie jetzt nicht
an Lehrpléane, Lehrer oder &hnliches, sondern
wirklich an das Schulgebaude selbst

(sofern Kinder in die Schule gehen)

Macht man sich als Elternteil Gedanken tber den
Zustand des Schulgebaudes?
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Spielt der Zustand des Schulgebaudes eine Rolle
bei der Auswahl der Schule oder spielt das gar
keine Rolle?

Ist das ein Kriterium fur die Schulwahl!?

O

Gute Lernbedingungen/Raumklima

Ich méchte jetzt zum Thema ,,Lernbedingungen in
einer Schulklasse“ kommen.

Wann sind fir Sie gute Lernbedingungen in der
Schulklasse fur die Kinder gegeben?

o An was denkt man da?
o Wasist fur Eltern wichtig?

- Sind Lernbedingungen im Klassenzimmer
Uberhaupt ein Thema?

o Wie denkt man darliber nach als
Elternteil?
o Wenn kein Thema, warum nicht?

- Was gehort lhrer Meinung zu einem guten
Raumklima alles dazu?

(sofern nicht gefallen bei Lernbedingungen)

Schlagworte (wenn nicht gefallen!):

= ausreichend Frischluft bzw. Beliiftung, geringe
CO2-Konzentration

= saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub, etc.)

= optimale Lichtbedingungen

= Schallschutz

Kennt man Auswirkungen bei Kindern oder auch
den eigenen Kindern, die aufgrund von schlechtem
Raumklima auftreten?

Beispiele: Kopfschmerzen, Mudigkeit/Schlafrigkeit,
Konzentrationsschwéchen, trockene-Luft-
Beschwerden, Ubertragung von
Infektionskrankheiten tber die Luft (Grippe,
Erkaltungen), Hauterkrankungen,
Verschlimmerung von Allergien, Asthma, etc.

Wiinscht man sich Verbesserungen in den Schulen
allgemein?

o Welcher Art?

o Wer ist Ihrer Meinung nach zustandig fur
Verbesserungen an den Schulen?

o Angenommen, man héatte die Mdglichkeit
dazu, ware man bereit als Elternteil sich
einzubringen, damit Verbesserungen
durchgefiihrt werden, in welcher Form auch
immer?

=  Wenn ja, wie?

Finanzielle Unterstiitzung der Verbesserungen durch Eltern

Einbringung in finanzieller Form — kann man sich
das grundsétzlich vorstellen?

o Wenn ja, wie kdnnte man sich das
vorstellen?
o Gibt es da ldeen?

(sofern nicht im Punkt davor schon genannt)
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o Wenn nein, warum nicht?

Grundsatzlich ist es so, dass die Kommunen,
also die Gemeinden fir den Bau oder
Sanierungsmalnahmen etc. von Schulen
zustandig sind. Leider ist es so, dass der Staat
sparen muss, gute MaBhahmen schon gesetzt
werden, aber sogenannte ,,on top MaBnahmen*
nicht durchgefiihrt werden, weil dafur kein Geld
da ist.

Jetzt gibt es eine Idee, welche NICHT von der Stadt
kommt, sondern von der Grazer Energieagentur.

Exkurs: Die Grazer Energieagentur verfolgt das
Ziel die Energieeffizienz zu steigern. Weiteres soll
eine verstarkte Nutzung von erneuerbaren
Energietragern forciert werden. Das Ziel ist eine
effiziente, umwelt- und klimaschonende,
sozialvertragliche Bereitstellung von
Energiedienstleistungen.

Die Idee ist grob die folgende:

Eltern/GroR3eltern-Contracting: Eltern und auch
GrolReltern finanzieren sogenannte on-top-
Verbesserungsmafhahmen an den Schulen.

D.h. Eltern/Grof3eltern zahlen einen gewissen
Betrag ein. Wenn die benétigte Gesamt-Summe
zustande kommt, werden die
Verbesserungsmaflinahmen an der Schule baulich
durchgefuhrt. Die Verbesserungen sind
Maflnahmen, welche in kurzer Zeit (1-2 Monate)
durchgefiuhrt werden kénnen.

Durch die meisten Verbesserungen entstehen der
Schule Energieeinsparungen, welche dann nach
ein paar Jahren an die Eltern/GroRReltern
ausgezahlt werden (inkl. eingezahltem Betrag).

- Was halten Sie grob einmal von dieser
Idee?

Begrindungen, nachhaken

»Finanzierungsmodelle*

Ich mochte lhnen gerne nun 3 konkrete Modelle
bzw. Pakete vorstellen. Bitte lesen Sie sich diese
einmal durch. Bewerten Sie diese fiir sich selbst.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an und
ranken Sie bitte die Modelle nach Attraktivitat,
welches fur Sie am interessantesten klingt, etc.

Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell einmal
an:

Modell 1: ,,bessere Beleuchtung und
konzentrationsfordernde Farbgestaltung“

Jeweils 3 Minuten Zeit zum Durchlesen geben!
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Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermafen ein wichtiger
Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu
unterstitzen. Deshalb fuhrt die Erneuerung der Beleuchtung
auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit
ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am
Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei um ca. 50%
verbessert

Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse (anteilig:
Gange und Turnsaal) von €7.000. Dabei werden alle
Beleuchtungen auf LED umgestellt und die Wandfarben auf
biorhythmisch vorteilhafte Téne adaptiert. Die Wahl der
Farben steht den Nutzern frei, wobei sie dabei Experten zur
Beratung beigestellt bekommen.

Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr und
Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12 Jahren, dem
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir
die ganze Schule durchgefiihrt werden)

In 12 Jahren kénnen so die ~€7.000 pro Klasse durch
Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Der Kapitaleinsatz v. € 7.000. — flieBt nach 12 Jahren
wieder an die Geldgeber zuriick

O
O
O

Wie kommt dieses Modell an?

Positives, Negatives, fehlt etwas?

Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Modell 2: ,,Verbesserung der
Raumtemperaturen: alle Klassen sind zur
Schulzeit immer wohltemperiert®

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht
einreguliert. Dadurch gibt es sowohl unterkihlte Raume, in
denen kaum eine akzeptable Raumtemperatur erreicht wird,
als auch Uberheizte Raume, in denen die Temperatur kaum
zu regulieren ist.

RegelmaBige Komforttemperaturen flihren zu besserer
Konzentrationsfahigkeit, Unterstiitzung des Immunsystems
und Reduktion von Krankheiten.

Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung
des gesamten Rohrnetzes und dem Einsatz
drehzahlgeregelter Pumpen erreicht.

Erforderlich dafur sind Investitionen anteilig pro
Klassengemeinschaft fir die ganze Schule von €700

Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren, dem
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss fir
die ganze Schule durchgefiihrt werden)

Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 700. flieBt nach 7 Jahren
wieder an die Geldgeber zuriick

o
O
O

Wie kommt dieses Modell an?

Positives, Negatives, fehlt etwas?

Wer ware bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Seite 124 von 161



Modell 3: ,,automatisch und permanent
Frischluft und Reduktion von sommerlicher
Uberhitzung“

Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde
die Raumluft durch Fensterliftung ausgetauscht werden, um
das normativ notwendige MaB an Frischluft fir jeden
Schiiler und Lehrer zu gewéhrleisten. Tatsachlich ist das so
gut wie nie der Fall, wodurch im Schnitt nur ein Drittel der
erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft fihrt
zu Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und
Unaufmerksamkeit.

Zusétzlich kommt es v.a. im Spéat-Frihling mittlerweile
immer 6fter zu sommerlicher Uberhitzung der
Klassenrdume. Da Fenster aus sicherheitstechnischen
Uberlegungen nachts nicht gedffnet sein dirfen, kann so die
tagsiiber gespeicherte Warme nicht abgefiihrt werden.

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen Iésbar,
die durch permanentes Austauschen der Raumluft fur
regelméaBige gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer
sorgen. In der Heizsaison wird Uberdies die Raumwarme
durch Warmetauscher zuriickgewonnen, wodurch beim
Liftvorgang kein plétzliches Absinken der
Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss. Im
Sommer kann die Liftungsanlage auch nachts betrieben
werden, wodurch durch die Nachtliftung die Rdume wieder
heruntergekihlt werden kdnnen.

Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein Pollenfilter
vorgesehen, wovon vor allem Bliiten-Allergiker profitieren
werden.

Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse von €11.500
pro Klassenzimmer

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der Komfortsteigerung
(keine Energie- somit keine Kosten-Einsparung, eher
Kostenneutral, keine Rendite auf das eingesetzte Kapital)

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wer waére bereit so ein Modell zu finanzieren?
= Wenn nein, warum nicht?

Welches Modell ist denn am attraktivsten fiur Sie
bzw. interessantesten fiir Sie?

Warum?

Allgemein gefragt: Wie interessant waren die
Modelle wenn Sie eine Verzinsung bei lhrer Einlage
hétten, also nicht nur die Einlage retour bekommen,
sondern etwas mehr?

,Kommunikation*

Ihrer Meinung nach, wer sollte derjenige sein, der
die Modelle bzw. die Pakete den Eltern und
GrolReltern vorstellt?

Wie sollte das Modell kommuniziert werden?

Ideen?
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Gibt es wichtige Schlagworte, die verwendet o Was genau sollte kommuniziert werden?
werden sollten?
Spielt der Elternverein eine wichtige Rolle? o Beeinflusst dieser?

Ist die Information wichtig, dass es solche Projekte
bereits gibt und diese vorstellt (z.B. im Ausland)?

6.5.3 Leitfaden Direktorinnen

Bedanken, dass Gesprach gefiihrt werden kann.
Schule: notieren

Erklarung warum Gesprach:

Wir arbeiten in Kooperation mit der Grazer
Energieagentur, welche sich mit der Steigerung von
Energieeffizienz und erneuerbaren Energietragern
und der Bereitstellung von Energie-dienstleistungen
beschéftigt.

Wir untersuchen gemeinsam, ob es Potenzial fiir ein
neues Finanzierungsmodell gibt, welches auf
Komfortverbesserungen in Bezug auf das
Raumklima, insbesondere in Schulen, abzielt.

Raumklima, damit ist gemeint:

- Optimale Lichtbedingungen

- Schallschutz

- Saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Feinstaub, etc.)

- Ausreichend Frischluft bzw. Beliftung/geringe
CO2-Konzentration

- Regulierte und optimale Raumtemperatur

Gdf. bereits informieren, was bereits gemacht
wurde (2 Gruppendiskussionen,
Einzelexplorationen, Gespréach mit GBG)

Zur Einstimmung:

- Wie wichtig sehen Sie denn die Thematik
Raumklima in den Klassenzimmern?

- Wie ist das Raumklima in lhrer Schule?

- Welche Themen waren fir Sie bzw. lhre Schule

interessant zu verbessern?

- Optimale Lichtbedingungen durch LED-
Einsatz

- Regulierte Frischluftzufuhr (Be- &
Entluftung)

- Saubere Luft durch Einsatz von Filter
(Pollen, Duftstoffe, Feinstaub, Staubpartikel)

- Farbgebung der Wande zur
Konzentrationsforderung

- Optimierte Regulierung der
Raumtemperatur (keine Uberhitzung oder
unterkihlte Rdume)

- Gibt es Mangel, und wenn ja, wo?

Begruindungen, nachhaken, hinterfragen

Vorstellung Idee

Die Idee ist die folgende:
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Grundsatzlich ist es so, dass der Schulerhalter
(Gemeinde) die gesetzlichen Standards in Schulen
gewdhrleistet. Verbesserungen am Raumklima
gehen Uber den gesetzlichen Standard hinaus und
werden meist nicht umgesetzt.

Jetzt ist die Idee, dass Eltern und Grof3eltern sich
bereit erklaren, auf freiwilliger Basis, einen gewissen
Betrag vorzufinanzieren fir Verbesserungen am
Raumklima in Schulen.

Die Verbesserungen sind Mal3nahmen, welche in
kurzer Zeit (1-2 Monate) durchgefiihrt werden
kénnen.

Aufgrund der Verbesserungen entstehen der Schule
Energiekosteneinsparungen. Durch die
Einsparungen werden die vorfinanzierten Betrage
nach einer vertraglich festgelegten Zeitdauer wieder
zurlckgezahlt.

Was halten Sie einmal von dieser Idee?

Begriindungen, nachhaken
Positives/Kritisches

- Ware das Modell anwendbar auf ihre
Schule?

Wenn Nein — Warum nicht?

Welche Hindernisse gibt es Ihrer Meinung nach?

- Waren Sie bereit als Direktorln das Modell
ZU unterstitzen?

Begrindungen, nachhaken

»Finanzierungsmodelle*

Ich méchte Ihnen gerne 3 konkrete Modelle bzw.
Pakete vorstellen, welche von der Grazer
Energieagentur vorab entwickelt wurden. Bitte lesen
Sie sich diese einmal durch. Bewerten Sie diese flr
sich selbst. Bitte beachten Sie, dass es sich hier um
grobe Konzepte handelt.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an, ob dieses
Modell etwas fur lhre Schule wéare und ob es
umsetzbar in lhrer Schule ware.

Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell einmal
an:

Modell 1: ,bessere Beleuchtung und
konzentrationsférdernde Farbgestaltung®

Jeweils 3 Minuten Zeit zum Durchlesen geben!

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermalBen ein
wichtiger Faktor, um Lernen und
Konzentrationsfahigkeit zu unterstiitzen. Deshalb
flihrt die Erneuerung der Beleuchtung auf LED mit
intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit
ausgewahlten Wandfarben zu einer Verbesserung
von Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das
Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und Tafel)
wird dabei um ca. 50% verbessert

Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse
(anteilig: Gange und Turnsaal) von €7.000. Dabei
werden alle Beleuchtungen auf LED umgestellt und
die Wandfarben auf biorhythmisch vorteilhafte Tone
adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern
frei, wobei sie dabei Experten zur Beratung
beigestellt bekommen.

o Wie kommt dieses Modell an?

Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wie wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
die Schule?
=  Ware man bereit dieses Modell in der

Schule zu unterstitzen?

= Wenn nein, warum nicht?

o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei
Eltern/GroReltern an?

@)

Seite 127 von 161



Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr
und Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12
Jahren, dem Betreiber fehlt allerdings die
Zwischenfinanzierung (muss fir die ganze Schule
durchgefiihrt werden)

In 12 Jahren kénnen so die ~€7.000 pro Klasse
durch Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Der Kapitaleinsatz v. € 7.000. — flieBt nach 12
Jahren wieder an die Geldgeber zuriick

Modell 2: ,Verbesserung der Raumtemperaturen:
alle Klassen sind zur Schulzeit immer
wohltemperiert*

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel
schlecht einreguliert. Dadurch gibt es sowohl
unterklhlte Rdume, in denen kaum eine akzeptable
Raumtemperatur erreicht wird, als auch Uberheizte

Raume, in denen die Temperatur kaum zu regulieren | © Wie kommt dieses Modell an?
ist. o Positives, Negatives, fehlt etwas?
RegelmaBige Komforttemperaturen fithren zu o Wie wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
besserer Konzentrationsféhigkeit, Unterstiitzung des die Schule?
Immunsystems und Reduktion von Krankheiten. =  Waire man bereit dieses Modell in der
Das wird technisch durch eine hydraulische Schule ZL,J unterstutzgn?
Einregulierung des gesamten Rohrnetzes und dem = Wenn nein, warum nicht?
Einsatz drehzahlgeregelter Pumpen erreicht. o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei
Erforderlich dafir sind Investitionen anteilig pro Eltern/GroReltern an?
Klassengemeinschaft fir die ganze Schule von €700
Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse
Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 7 Jahren,
dem Betreiber fehlt allerdings die
Zwischenfinanzierung (muss fir die ganze Schule
durchgefiihrt werden)
Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 700. flieBt nach 7
Jahren wieder an die Geldgeber zurlick

Modell 3: ,automatisch und permanent Frischluft

und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung*
Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro
Schulstunde die Raumluft durch Fensterliftung
ausgetauscht werden, um das normativ notwendige
MaB an Frischluft fir jeden Schiler und Lehrer zu
gewahrleisten. Tatsachlich ist das so gut wie nie der
Fall, wodurch im Schnitt nur ein Drittel der
erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte
Lu__ft _fUhr_t zu KonzentrationsschV\_/ierigkeiten, o Wie kommt dieses Modell an?
Muadigkeit und Unaufmerksamkeit. o Positives, Negatives, fehlt etwas?
Zusatzlich kommt es v.a. im Spat-Frihling . s . .
mittlerweile immer Sfter zu sommerlicher o Wle wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
Uberhitzung der Klassenrdume. Da Fenster aus die Schule?
sicherheitstechnischen Uberlegungen nachts nicht = Ware man bereit dieses Modell in der
gedffnet sein dirfen, kann so die tagsiber Schule zu unterstiitzen?

o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei

Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen
I6sbar, die durch permanentes Austauschen der
Raumluft flir regelmaBige gesunde
Klimabedingungen im Klassenzimmer sorgen. In der
Heizsaison wird Uberdies die Raumwarme durch
Warmetauscher zurtickgewonnen, wodurch beim
Liftvorgang kein plétzliches Absinken der
Raumtemperaturen in Kauf genommen werden
muss. Im Sommer kann die Liftungsanlage auch
nachts betrieben werden, wodurch durch die
Nachtliftung die Raume wieder heruntergekuihlt
werden kdnnen.

Eltern/Grof3eltern an?
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Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein
Pollenfilter vorgesehen, wovon vor allem Bllten-
Allergiker profitieren werden.

Erforderlich dafiir sind Investitionen pro Klasse von
€11.500 pro Klassenzimmer

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der
Komfortsteigerung (keine Energie- somit keine
Kosten-Einsparung, keine Rendite auf das
eingesetzte Kapital)

- Welches Modell/Paket ware am wertvollsten
fur die Schule?
- Was kann lhrer Meinung nach uberhaupt
umgesetzt werden?
- Was ist realistisch?
- Was ist machbar mit der
Unterstltzung der Eltern?
- Welches Modell, vermuten Sie, ist am
attraktivsten fur Eltern/Grof3eltern?

- Welche Effizienz-MalRnahmen wiirden Sie
sich fur Ihre Schule wiinschen?

- Konnen Sie sich vorstellen, dass auch
Lehrer (Personal) miteinbezogen werden in
die Méglichkeit der Finanzierung?

Wenn nein, warum nicht?

- Waéren Sie bereit fur eine Einspar-Garantie
Mehrkosten (&hnlich einer Versicherung) in
Kauf zu nehmen oder wiirde man dem
Umsetzer der MaRhahmen vertrauen?

Nachhaken, Begriindung

- Was waére der optimalste Zeitraum fir die
Umsetzung der Malihahmen

Kommunikation

Ihrer Meinung nach, wie sollten die Eltern Uber das
Projekt informiert werden?
- Wer sollte das Projekt kommunizieren?
- Woirden Sie als Direktorln das Projekt bei
der Vorstellung unterstitzen?

Ideen?

Wie schétzen Sie den Einfluss des Elternvereins
ein?

o Beeinflusst dieser?
o Muss dieser unterstitzend fur das Projekt
auftreten?

Welche Informationen sind wichtig bei der
Vorstellung des Projektes lhrer Meinung nach?

Begleitende MaBnahmen in der Schule

Was halten Sie von der Idee begleitende
MafRnahmen in der Schule (in den Klassen)
durchzufiihren, wenn so ein Projekt umgesetzt wird
z.B.
- Projektwoche ,Thema Energie/Raumklima“
- Projekt ,Energiefliichse®: wo kann ich zu
Hause bei meinen Eltern Energie einsparen
und somit Kosten sparen?

Ist so etwas umsetzbar?

Welche Unterstiitzung wiirde man sich winschen,

um die Thematik aufzubereiten?
Anmerkung: es gibt von der Stadt Graz/GBG/Umweltamt ein
Projekt ,Energiesparen macht Schule” seit 2014 (Workshops)
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Abschluss

Waren Sie bereit sich fiir ein nochmaliges Gesprach zu
einem spateren Zeitpunkt zur Verfligung stellen, wenn ein
konkretes Paket geschniirt ist, mit konkreten
Kommunikationsmal3nahmen?

Vielen lieben Dank fiir das Gesprach!

6.5.4 Leitfaden Blrgermeister

Bedanken, dass Gesprach gefiihrt werden kann.
Gemeinde:

Erklarung warum Gesprach:

Wir arbeiten in Kooperation mit der Grazer
Energieagentur, welche sich mit der Steigerung von
Energieeffizienz und erneuerbaren Energietragern
und der Bereitstellung von Energie-dienstleistungen
beschéftigt.

Wir untersuchen gemeinsam, ob es Potenzial fur ein
neues Finanzierungsmodell gibt, welches auf
Komfortverbesserungen in Bezug auf das
Raumklima, insbesondere in Schulen, abzielt.

Raumklima, damit ist gemeint:

- Optimale Lichtbedingungen

- Schallschutz

- Saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Feinstaub, etc.)

- Ausreichend Frischluft bzw. Beliftung/geringe
CO2-Konzentration

- Regulierte und optimale Raumtemperatur

Gdf. bereits informieren, was bereits gemacht
wurde (2 Gruppendiskussionen,
Einzelexplorationen, CATI, Gesprach mit GBG)

Zur Einstimmung:
- Wie wichtig sehen Sie denn die Thematik
Raumklima in den Klassenzimmern?
- Wie ist das Raumklima in Ihrer Schule der
Gemeinde?
- Welche Themen wéren fur Sie bzw. lhre Schule
interessant zu verbessern?
- Optimale Lichtbedingungen durch LED-
Einsatz
- Regulierte Frischluftzufuhr (Be- &
Entluftung)
- Saubere Luft durch Einsatz von Filter
(Pollen, Duftstoffe, Feinstaub, Staubpartikel)
- Farbgebung der Wande zur
Konzentrationsforderung
- Optimierte Regulierung der
Raumtemperatur (keine Uberhitzung oder
unterkihlte Rdume)

- Gibt es Mangel, und wenn ja, wo?

Begriuindungen, nachhaken, hinterfragen

Vorstellung Idee

Die Idee ist die folgende:
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Grundsatzlich ist es so, dass der Schulerhalter
(Gemeinde) die gesetzlichen Standards in Schulen
gewdhrleistet. Verbesserungen am Raumklima
gehen Uber den gesetzlichen Standard hinaus und
werden meist nicht umgesetzt.

Jetzt ist die Idee, dass Eltern und GrofReltern sich
bereit erklaren, auf freiwilliger Basis, einen gewissen
Betrag vorzufinanzieren fir Verbesserungen am
Raumklima in Schulen.

Die Verbesserungen sind Mal3nahmen, welche in
kurzer Zeit (1-2 Monate) durchgefiihrt werden
kénnen.

Aufgrund der Verbesserungen entstehen der Schule
Energiekosteneinsparungen. Durch die
Einsparungen werden die vorfinanzierten Betrage
nach einer vertraglich festgelegten Zeitdauer wieder
zurlckgezahlt.

Was halten Sie einmal von dieser Idee?

Begriindungen, nachhaken
Positives/Kritisches

- Ware das Modell anwendbar auf die Schule
lhrer Gemeinde?

Wenn Nein — Warum nicht?

Welche Hindernisse gibt es Ihrer Meinung nach?

- Waéren Sie bereit als Burgermeister das
Modell zu unterstiitzen?

Begrindungen, nachhaken

»Finanzierungsmodelle*

Ich méchte Ihnen gerne 3 konkrete Modelle bzw.
Pakete vorstellen, welche von der Grazer
Energieagentur vorab entwickelt wurden. Bitte
lesen Sie sich diese einmal durch. Bewerten Sie
diese fiir sich selbst. Bitte beachten Sie, dass es
sich hier um grobe Konzepte handelt.

Bitte geben Sie Positives, Negatives an, ob dieses
Modell etwas fur lhre Schule wéare und ob es
umsetzbar in lhrer Schule ware.

Schauen wir uns jetzt jedes einzelne Modell
einmal an:

Modell 1: ,bessere Beleuchtung und
konzentrationsférdernde Farbgestaltung®

Jeweils 3 Minuten Zeit zum Durchlesen geben!

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermaBen ein wichtiger
Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu
unterstitzen. Deshalb fiihrt die Erneuerung der
Beleuchtung auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in
Kombination mit ausgewahlten Wandfarben zu einer
Verbesserung von Lerneffekten und schulischen Erfolgen.
Das Lichtniveau am Arbeitsplatz (Schultische und Tafel)
wird dabei um ca. 50% verbessert

Erforderlich dafir sind Investitionen pro Klasse (anteilig:
Géange und Turnsaal) von €7.000. Dabei werden alle
Beleuchtungen auf LED umgestellt und die Wandfarben
auf biorhythmisch vorteilhafte Tone adaptiert. Die Wahl
der Farben steht den Nutzern frei, wobei sie dabei
Experten zur Beratung beigestellt bekommen.

Einsparungen Energie und Wartung: €580 pro Jahr und
Klasse

Die MaBnahme rechnet sich innerhalb von 12 Jahren, dem
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss
fir die ganze Schule durchgefiihrt werden)

o Wie kommt dieses Modell an?

o Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wie wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
die Schule?
=  Ware man bereit dieses Modell in der

Schule zu unterstiitzen?

= Wenn nein, warum nicht?

o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei

Direktoren/Eltern/GrofR3eltern an?
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In 12 Jahren kdénnen so die ~€7.000 pro Klasse durch
Einsparung refinanziert werden

Bsp.: Der Kapitaleinsatz v. € 7.000. — flieBt nach 12
Jahren wieder an die Geldgeber zuriick

Modell 2: ,Verbesserung der Raumtemperaturen:
alle Klassen sind zur Schulzeit immer
wohltemperiert*

Heizungssysteme in Schulen sind in der Regel schlecht
einreguliert. Dadurch gibt es sowohl unterkiihlte Raume,
in denen kaum eine akzeptable Raumtemperatur erreicht
wird, als auch Uberheizte Rdume, in denen die
Temperatur kaum zu regulieren ist.

i i ?
RegelmaBige Komforttemperaturen filhren zu besserer © Wle_Kommt dIES.ES Modell an*
Konzentrationsfahigkeit, Unterstiitzung des o Positives, Negatives, fehlt etwas?
Immunsystems und Reduktion von Krankheiten. o Wie wertvoll wére dieses Modell in Bezug auf
Das wird technisch durch eine hydraulische Einregulierung die SCh_'_JIe? L .
des gesamten Rohrnetzes und dem Einsatz " Ware man bereit dieses Modell in der
drehzahlgerege!_ter_Pumpen e_rl_'eicht. N Schule zu unterstiitzen?
Erforderlich dafiir sind Investitionen anteilig pro . . icht?
Klassengemeinschaft fir die ganze Schule von €700 . Wenn ne'n- warum nl(? t’ .
Einsparungen Energie: €100 pro Jahr pro Klasse o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei
Die M_aBnahme rechn_et sich inne_rhalb von 7 _Jahren, dem Direktoren/Eltern/GroReltern an?
Betreiber fehlt allerdings die Zwischenfinanzierung (muss
flr die ganze Schule durchgefiihrt werden)
Bsp.: Ein Kapitaleinsatz v. € 700. flieBt nach 7 Jahren
wieder an die Geldgeber zuriick
Modell 3: ,automatisch und permanent Frischluft
und Reduktion von sommerlicher Uberhitzung*
Theoretisch sollte in Schulzimmern ca. 3x pro Schulstunde
die Raumluft durch Fensterliftung ausgetauscht werden,
um das normativ notwendige MaB an Frischluft fir jeden
Schiiler und Lehrer zu gewahrleisten. Tatsachlich ist das so
gut wie nie der Fall, wodurch im Schnitt nur ein Drittel der
erforderlichen Frischluft vorhanden ist. Schlechte Luft fihrt
zu Konzentrationsschwierigkeiten, Midigkeit und
Unaufmerksamkeit.
Zusatzlich kommt es v.a. im Spat-Frihling mittlerweile . .
immer 6fter zu sommerlicher Uberhitzung der o Wie kommt dieses Modell an?
Elélsslenréume. Dahliens_tirtau;_fsfichterh_eitzt"ecfhnisEhen o Positives, Negatives, fehlt etwas?
erlegungen nachts nicht geéffnet sein diirfen, kann so . = . .
die tagsiber gespeicherte Warme nicht abgefiihrt werden. o W'e wertvoll ware dieses Modell in BeZUQ auf
. . . " ) die Schule?
Diese Probleme sind mit Komfort-Liftungsanlagen Iésbar, .. Lo .
die durch permanentes Austauschen der Raumluft fir " Ware man bereit dieses Modell in der
regelmaBige gesunde Klimabedingungen im Klassenzimmer Schule zu unterstitzen?
sorgen. I__n der Heizsaison _\_Nlrd Gberdies die Raumwa!'me = Wenn nein, warum nicht?
durch Warmetauscher zuriickgewonnen, wodurch beim . . . .
Luftvorgang kein plotzliches Absinken der o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei

Raumtemperaturen in Kauf genommen werden muss. Im
Sommer kann die Liftungsanlage auch nachts betrieben
werden, wodurch durch die Nachtliftung die Rdume wieder
heruntergekihlt werden kdnnen.

Zu guter Letzt ist bei den Geraten auch ein Pollenfilter
vorgesehen, wovon vor allem Bliten-Allergiker profitieren
werden.

Erforderlich dafir sind Investitionen pro Klasse von
€11.500 pro Klassenzimmer

Die MaBnahme dient ausschlieBlich der Komfortsteigerung
(keine Energie- somit keine Kosten-Einsparung, keine
Rendite auf das eingesetzte Kapital)

Direktoren/Eltern/GrofR3eltern an?

- Welches Modell/Paket wéare am
wertvollsten flir die Schule lhrer Gemeinde?
- Was kann lhrer Meinung nach tberhaupt
umgesetzt werden?
- Was ist realistisch?
- Was ist machbar mit der
Unterstltzung der Eltern?
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- Welches Modell, vermuten Sie, ist
am attraktivsten fir
Eltern/Grofeltern?

- Welche Effizienz-MaRnahmen wiirden Sie
sich fir die Schule Ihrer Gemeinde
wiinschen?

- Kénnen Sie sich vorstellen, dass auch
Lehrer (Personal) miteinbezogen werden in
die Mdglichkeit der Finanzierung?

Wenn nein, warum nicht?

- Waren Sie bereit fur eine Einspar-Garantie
Mehrkosten (ahnlich einer Versicherung) in
Kauf zu nehmen oder wiirde man dem
Umsetzer der MaBnahmen vertrauen?

Nachhaken, Begriindung

- Was ware der optimalste Zeitraum fir die
Umsetzung der Mal3nahmen

Kommunikation

Ihrer Meinung nach, wie sollten die Eltern tber das
Projekt informiert werden?
- Wer sollte das Projekt kommunizieren?
- Wadrden Sie als Birgermeister das Projekt
bei der Vorstellung unterstiitzen?

Ideen?

Wie schétzen Sie den Einfluss des Elternvereins
ein?

o Beeinflusst dieser?
o Muss dieser unterstutzend fir das Projekt
auftreten?

Welche Informationen sind wichtig bei der
Vorstellung des Projektes lhrer Meinung nach?

Begleitende MalBnahmen in der Schule

Was halten Sie von der Idee begleitende
Maflnahmen in der Schule (in den Klassen)
durchzufiihren, wenn so ein Projekt umgesetzt wird
z.B.
- Projektwoche ,Thema Energie/Raumklima“
- Projekt ,Energiefuichse®: wo kann ich zu
Hause bei meinen Eltern Energie einsparen
und somit Kosten sparen?

Ist so etwas umsetzbar?

Welche Unterstiitzung wiirde man sich wiinschen,
um die Thematik aufzubereiten?

Anmerkung: es gibt von der Stadt Graz/GBG/Umweltamt
ein Projekt ,Energiesparen macht Schule“ seit 2014
(Workshops)

Abschluss

Waren Sie bereit sich fir ein nochmaliges Gesprach
Zu einem spateren Zeitpunkt zur Verfligung stellen,
wenn ein konkretes Paket geschnirt ist, mit
konkreten KommunikationsmalRnahmen?

Vielen lieben Dank fur das Gesprach!

6.5.5 Leitfaden Elternverein

Bedanken, dass Gesprach gefiihrt werden kann.
Schule: notieren

Erklarung warum Gesprach:

Wir arbeiten in Kooperation mit der Grazer
Energieagentur, welche sich mit der Steigerung von
Energieeffizienz und erneuerbaren Energietragern
und der Bereitstellung von Energie-dienstleistungen
beschéaftigt.

Gdf. bereits informieren, was bereits gemacht
wurde (Gruppendiskussionen, Einzelexplorationen,
etc.)
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Wir untersuchen gemeinsam, ob es Potenzial fur ein
neues Finanzierungsmodell gibt, welches auf
Komfortverbesserungen in Bezug auf das
Raumklima, insbesondere in Schulen, abzielt.

Raumklima, damit ist gemeint:

- Optimale Lichtbedingungen

- Schallschutz

- Saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Feinstaub, etc.)

- Ausreichend Frischluft bzw. Beliftung/geringe
CO2-Konzentration

- Regulierte und optimale Raumtemperatur

Zur Einstimmung:
- Wie wichtig sehen Sie denn die Thematik
Raumklima in den Klassenzimmern?
- Wie ist das Raumklima in lhrer Schule? - Gibt es Mangel, und wenn ja, wo?
- Welche Themen wéren fur Sie bzw. lhre Schule
interessant zu verbessern?
- Optimale Lichtbedingungen durch LED-
Einsatz
- Regulierte Frischluftzufuhr (Be- & Begriindungen, nachhaken, hinterfragen
Entluftung)
- Saubere Luft durch Einsatz von Filter
(Pollen, Duftstoffe, Feinstaub, Staubpartikel)
- Farbgebung der Wande zur
Konzentrationsférderung
- Optimierte Regulierung der
Raumtemperatur (keine Uberhitzung oder
unterkihlte Raume)

| Vorstellung Idee

Die Idee ist die folgende:

Grundsatzlich ist es so, dass der Schulerhalter
(Gemeinde) die gesetzlichen Standards in Schulen
gewahrleistet. Verbesserungen am Raumklima
gehen Uber den gesetzlichen Standard hinaus und
werden meist nicht umgesetzt.

Jetzt ist die Idee, dass Eltern und Grofeltern sich
bereit erklaren, auf freiwilliger Basis, einen gewissen
Betrag vorzufinanzieren fur Verbesserungen am
Raumklima in Schulen.

Die Verbesserungen sind Mal3nahmen, welche in
kurzer Zeit (1-2 Monate) durchgefuhrt werden
konnen.

Aufgrund der Verbesserungen entstehen der Schule
Energiekosteneinsparungen. Durch die
Einsparungen werden die vorfinanzierten Betrage
nach einer vertraglich festgelegten Zeitdauer wieder
zuriickgezahlt.

Begrindungen, nachhaken

Was halten Sie einmal von dieser Idee? Positives/Kritisches
- Ware das Modell anwendbar auf ihre Wenn Nein — Warum nicht?
Schule? Welche Hindernisse gibt es Ihrer Meinung nach?
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Waren Sie bereit als Direktorln das Modell
ZU unterstitzen?

Begrindungen, nachhaken

»Finanzierungsmodelle“

Schauen wir uns jetzt dieses Modell einmal genauer
an:

Modell: ,bessere Beleuchtung und
konzentrationsférdernde Farbgestaltung®

Jeweils 3 Minuten Zeit zum Durchlesen geben!

Gute Beleuchtung ist nachgewiesenermafen ein wichtiger
Faktor, um Lernen und Konzentrationsfahigkeit zu
unterstltzen. Deshalb fuhrt die Erneuerung der Beleuchtung
auf LED mit intelligenter Lichtsteuerung in Kombination mit
ausgewadhlten Wandfarben zu einer Verbesserung von
Lerneffekten und schulischen Erfolgen. Das Lichtniveau am
Arbeitsplatz (Schultische und Tafel) wird dabei um ca. 40%
verbessert

190 Leuchten in der Schule werden auf LED umstellt
und die Wandfarben auf biorhythmisch vorteilhafte
Tone adaptiert. Die Wahl der Farben steht den Nutzern
frei, wobei sie dabei Experten zur Beratung beigestellt
bekommen.

Die Investitionskosten fir die Umstellung der
Beleuchtung auf LED belaufen sich auf netto €28.000
flr die gesamte Schule.

Die Kosten fiir die Wandfarben belaufen sich auf etwa
€1.200 pro Klasse (ca. €300 Materialkosten und ca.
€900 Arbeitskosten).

Die Finanzierung wird zum einen durch
Gewerbesponsoren, Eltern- & GroBelternbeitrage und
der Restbetrag durch eine Finanzierung Uber die
Grazer Energieagentur abgewickelt, wobei die Grazer
Energieagentur als ,Kreditor" auftritt.

Durch die jahrlichen Energiekosteneinsparungen in der
Héhe von ca. €3.000 wird der restliche
Investitionsbetrag, der durch die Grazer
Energieagentur aufgebracht wird, innerhalb von 9
Jahren refinanziert.

Es ist auch mdglich Eigenleistungen von
Eltern/GroBeltern einzubringen, wie z.B. beim
Ausmalen der Klassenzimmer, d.h. pro Klasse kénnen
ca. €900 Arbeitskosten eingespart werden.

o Wie kommt dieses Modell an?

Positives, Negatives, fehlt etwas?

o Wie wertvoll ware dieses Modell in Bezug auf
die Schule?
= Ware man bereit dieses Modell in der

Schule als Elternverein zu unterstiitzen?

= Wenn nein, warum nicht?

o Wie glauben Sie, kommt dieses Modell bei
Eltern/Grof3eltern an?

(@)

Kommunikation

Ihrer Meinung nach, wie sollten die Eltern tGber das
Projekt informiert werden?
- Wer sollte das Projekt kommunizieren?
- Woirden Sie als Elternvereinsobmann das
Projekt bei der Vorstellung unterstiitzen?

Ideen?

Wie schétzen Sie |hren Einfluss als Elternvereins
Obmann ein?

o Beeinflusst dieser?
o Muss dieser unterstutzend fir das Projekt
auftreten?

Welche Informationen sind wichtig bei der
Vorstellung des Projektes lhrer Meinung nach?

Vielen lieben Dank fur das Gespréch!
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6.6 Fragebogen Telefonische Umfrage (CATI)

Guten Tag! Mein Name ist ..........

und ich bin Mitarbeiterln von m(Research, einem Grazer Marktforschungsinstitut. Ich méchte lhnen
gerne einige Fragen zur Thematik ,Raumklima in den Schulen® stellen! Nur zur Information: lhre Angaben werden véllig anonym
behandelt. (Dauer Int. ca. 12 Minuten)

1. Haben Sie Kinder oder Enkelkinder im Alter von 4-10 Jahren?

O Ja, Kinder = F2

QO Ja, Enkelkinder = F2

O nein = Ende (Int. bedanken fur Bereitschaft — leider suchen wir
aktuell fur diese Umfrage Eltern/Grof3eltern, deren
Kinder/Enkelkinder im Alter von 4-10 Jahren sind. Danke lhnen
vielmals, dass Sie sich bereit erklart haben, an der Befragung
teilzunehmen. Ich winsche lhnen einen schénen Tag.)

2. Sie wohnen in...? (Int. nicht fragen, anhand Adressmaterial ankreuzen)

[ O Stadt Graz & F2a

| O Graz Umgebung & F3

2a) In welchem Grazer Stadtbezirk leben Sie?

O I. Innere Stadt
O Il. St. Leonhard
O Ill. Geidorf

O IV. Lend

O V. Gries

3. Geschlecht (Int.: nicht fragen, ankreuzen)

O VI. Jakomini
O VII. Liebenau
O VIII. St. Peter
O IX. Waltendorf

O X. Ries

O mannlich O weiblich

4. A)Kinder: (wenn in F1 Antwort ,,Ja, Kinder®)
Wie alt sind lhre Kinder genau? Bitte denken Sie nur an Ihre Kinder im Alter von 4-10 Jahren. (MFN

maoglich)

O XI. Mariatrost

O XIl. Andritz

O XIll. Goésting

O XIV. Eggenberg
O XV. Wetzelsdorf

| O 4-5 Jahre

| O 6-10 Jahre

B) Enkelkinder: (wenn in F1 Antwort ,,Ja, Enkelkinder*)
Wie alt sind Ihre Enkelkinder genau? Bitte denken Sie nur an Ihre Enkelkinder im Alter von 4-10 Jahren,

welche in Graz leben. (MFN mdglich)

| O 4-5 Jahre

| O 6-10 Jahre

O XVI. Stra’gang
O XVII. Puntigam

5. An was denken Sie spontan wenn Sie an das Raumklima in einem Klassenzimmer in der Volksschule
denken? Raumklima: beschreibt Faktoren, die in Innenraumen einen Einfluss auf das Wohlbefinden

haben.

(Int.: offene Frage, Antworten zuordnen, sonstige Antworten notieren)

Q ausreichend frische
Luft

QO geringe CO2-
Konzentration

O optimale
Lichtbedingungen

O angenehme Temperatur
(keine
Temperaturschwankungen)

Q saubere Luft

QO Schallschutz

O sonstiges (Int. notieren)

6. Wie wichtig sind lIhrer Meinung nach die folgenden Eigenschaften eines Raumklimas in einem
Klassenzimmer? Bitte bewerten Sie die Eigenschaften auf einer Skala von sehr wichtig, eher wichtig,
eher nicht wichtig bis nicht wichtig. (Int.: variiert vorlesen)

sehr eher eher nicht nicht W /KA

wichtig wichtig wichtig wichtig T
Optimale Lichtbedingungen Q Q Q Q ®)
(Lzli{mge CO2-Konzentration/ausreichend frische ) o) ) o o
Angenehme Raumtemperatur Q Q Q Q Q
Farbgebung der Wande Q Q Q Q ®)
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sehr eher

eher nicht

nicht

wichtig wichtig wichtig wichtig w.n /KA.
Saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,
Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub) O O O O O
Schallschutz ©) ®) ©) Q o

7. Nur Eltern, welche Kinder in der Volksschule haben (wenn Frage 4A=Code 2)
Wie zufrieden sind Sie mit den einzelnen Eigenschaften des Raumklimas im Klassenzimmer |hres

Kindes/lhrer Kinder? Bitte bewerten Sie auf einer Skala von sehr zufrieden, eher zufrieden, eher nicht
zufrieden bis nicht zufrieden. (Int.: variiert vorlesen)

sehr eher

eher nicht

nicht

zufrieden zufrieden zufrieden zufrieden w.n /KA.

Optimale Lichtbedingungen Q Q O ©) ©)
G_ennge CO2-Konzentration/ Ausreichend o) o) o) o) o)
frische Luft

Angenehme Raumtemperatur Q Q Q ©) ®)
Farbgebung der Wande Q Q O ©) ©)
Saubere Luft (gereinigt von Duftstoffen, Pollen,

Keimen, Staubpartikeln, Feinstaub) Q Q Q Q Q
Schallschutz Q Q Q Q ©)

8. Istes Ihnen persdnlich ein Anliegen, dass Verbesserungen am Raumklima in den Schulen durchgefuhrt
werden?
O groRes Anliegen | O eher ein O eher kein O gar kein O weil3 nicht
Anliegen Anliegen Anliegen

9. Grundsatzlich ist es so, dass der Schulerhalter (Gemeinde) die gesetzlichen Standards in Schulen
gewabhrleistet. Verbesserungen am Raumklima gehen Uber die gesetzlichen Standards hinaus und kénnen oft

nicht durchgefiihrt werden.

Es gibt folgende Idee: Eltern und GrofReltern erklaren sich bereit, auf freiwilliger Basis, einen gewissen Betrag
vorzufinanzieren fir Verbesserungen am Raumklima in Schulen. Aufgrund der Verbesserungen entstehen der
Schule Energiekosteneinsparungen. Durch die Einsparungen werden die vorfinanzierten Betrage nach einer
vertraglich vereinbarten Laufzeit wieder zuriickgezahilt.
Wie finden Sie die Idee allgemein betrachtet?

Q finde ich eine gute
ldee = F10

F10

O finde ich eine
eher gute Idee =2

Q finde ich eher
keine gute Idee =
F9a

QO finde ich keine
gute Idee=>» F9a

O weil3 nicht (Int. nicht
vorlesen) = F10

9a Warum empfinden Sie es als keine gute Idee? (Int.: offene Frage, Antwort notieren)

10. Schauen wir uns 3 verschiedene Finanzierungs-Varianten von Verbesserungen am Raumklima in
Schulen an. Ich lese Ihnen die Varianten vor und Sie beurteilen wie interessant Sie diese finden. Bitte
beurteilen Sie auf einer Skala von sehr interessant, eher interessant, eher nicht interessant bis nicht

interessant.

interessant

eher
interessant

sehr

eher nicht
interessant

nicht
interessant

w.n./k.A.

Variante 1: Sie investieren einen Betrag lhrer
Wabhl und erhalten den gesamten investierten
Betrag 1:1 nach einer gewissen Laufzeit
zurilick.

O o

@) @)

o

Variante 2: Sie investieren einen Betrag lhrer
Wahl und erhalten keine Riickzahlung. D.h.
Sie spenden einen Betrag an die Schule.

Variante 3: Sie investieren einen Betrag lhrer
Wabhl und erhalten den gesamten investierten
Betrag plus Zinsen in der H6he der
Sparbuchzinsen nach einer gewissen
Laufzeit zurick.
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11. Wie interessant sind flr Sie personlich Investitionen in den folgenden Bereichen des Raumklimas fur

Schulen? (Int.: variiert vorlesen)

sehr eher eher nicht nicht

interessant | interessant interessant interessant w.n /KA.
Optimale Lichtbedingungen durch LED- o) o) o) o) )
Einsatz
Regulierte Frischluftzufuhr (Be- & Entliiftung) Q Q Q Q Q
Saubere Luft durch Einsatz von Filter (keine
Duftstoffe, Pollen, Keime, Staubpartikel oder @) @) Q Q O
Feinstaub)
Farbgebung der Wande zur
Konzentrationssteigerung Q Q Q Q Q
Optimierte Regulierung der Raumtemperatur Q Q Q ©) ®)

12. Wie viel waren Sie max. bereit in Projekte an Schulen zu investieren, welche der Verbesserung des

Raumklimas dienen?

(Int_Betrag notieren — bei Spannen mitteln - UND Betrag der Skala zuordnen; im Falle dass Respondentin keine Angabe
macht, kénnen die Kategorien vorgelesen werden)

€

Q bis €100
2 F13

Q €101-€200
= Fi13

Q€201-€300
= Fi13

Q€301-€500
2 F13

Q €501-€1.000
= Fi13

QO mehr als
€1.000 5 F13

Q bin nicht bereit zu
investieren 3 F14

Q weil3 nicht 3
F13

13. Ich lese Ihnen nun ein paar Aussagen zur Idee der Vorfinanzierung an Schulen vor. Wie sehr stimmen
Sie den folgenden Aussagen zu? Bitte beurteilen Sie auf einer Skala von stimme sehr zu bis stimme
nicht zu. (Int.: Statements variiert vorlesen — Antwortmoglichkeiten immer vorlesen)

Stimme Stimme Stimme eher Stimme
B B w.n./k.A.

sehr zu eher zu nicht zu nicht zu
Ich bin bereit einen Betrag zu investieren, auch
wenn mein Kind die Schule in 1 Jahr verlgsst. Q Q Q Q Q
Wenn q‘er Elternv_ereln das P_rOJekt unterstutzt, o) o) o) o) o)
unterstutze auch ich das Projekt.
Durch die Idee der Vorfinanzierung kénnen
Komfortverbesserungen in Schulen Q Q O @) Q
unkomplizierter umgesetzt werden.
Wenn |cI_1 mves__tlere, _erwar_te ich mlrjahrllch o) o o) o) o)
Informationen Uber die erzielten Einsparungen.
Wenn mir garantiert wird, dass ich den
|nvest|e_rten Betrag zuruckbekomme_ nach o) o) o) o) o)
vertraglich abgeschlossener Laufzeit, dann
unterstitze ich das Projekt.

14. Kdnnen Sie sich vorstellen, dass lhnen die Idee der Vorfinanzierung bei folgenden Veranstaltungen in

der Schule vorgestellt wird?

Ja, kann ich mir Nein, kann ich mir
. w.n./k.A.
vorstellen nicht vorstellen
Elternabend Q Q Q
Elternversammlung Q Q Q
Eigene Schulveranstaltung Q Q Q

Danke lhnen vielmals fiir Ihre Teilnahme an der Befragung und ich wiinsche lhnen einen schonen Tag! ©
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6.7 Rechtliche Grundlagen fir Sonderfinanzierungen

6.7.1

Anleihen

Offentliches Angebot — Prospektpflicht

offentliche Angebote nur nach Veréffentlichung eines Prospekts

Loffentliches Angebot®: Mitteilung ausreichender Informationen zum Angebot und den
anzubietenden Wertpapieren/Veranlagungen an das Publikum, um Kaufentscheidung zu
ermaoglichen

Vertrieb an unbestimmten Adressatenkreis ist meist offentliches Angebot

Wertpapiere: z.B. Aktien, Anleihen, verbriefte Genussscheine

Veranlagungen: z.B. Kommandit- und GmbH-Anteile, stille Beteiligungen, unverbriefte
Genussrechte, partiarische und Nachrangdarlehen

Ausnahmen von der Prospektpflicht

Mindestinvestment oder —stiickelung von € 100.000

Gesamtgegenwert des Angebots Uber 12-Monats- Zeitraum von weniger als € 250.000 (fur
Genossenschaftsanteile: € 750.000)

Angebot an weniger als 150 Personen pro EWR-Staat

Angebot Uber einen Gesamtgegenwert von weniger als € 1,5 Mio, das unter Crowdfunding-
Gesetz fallt

Vereinfachter Prospekt

neuer § 7 Abs (8a) Kapitalmarktgesetz (KMG) bringt vereinfachte

Prospektpflicht fur alle Unternehmen (nicht nur KMU)

Voraussetzung: Angebot von weniger als € 5 Mio Uber einen 12-Monats-Zeitraum
Umfang gegentber ,echten“ Kapitalmarktprospekten enorm reduziert, keine gepriften
Jahresabschlisse erforderlich (Details siehe Schema F KMG)

Umfang an Risikofaktoren umstritten

Kapitalmarktgesetz (KMG)
(https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10003020, abgerufen am

13.03.2017; 11:03)

Auszug aus den Allgemeinen Information der FMA zu Birgerbeteiligungsmodellen
(Finanzmarktaufsicht, Stand: Marz 2014) zum Kapitel Anleihen:

Die Entgegennahme von Geldern bedarf dann keiner Konzession nach Bankwesengesetz (BWG),
wenn dies durch die Begebung handelbarer Anleihen (Inhaber- und Orderschuldverschreibungen)
erfolgt, wobei solche Emissionen von Anleihen Prospektpflicht gemaR Kapitalmarktgesetz (KMG)
auslésen konnen.
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Modell: Eine Anleihe ist ein Vertrag und gleichzeitig ein Wertpapier. Die Zeichner einer
Anleihe Uberlassen demjenigen, der die Anleihe begibt (emittiert) Kapital. Der Zeichner der
Anleihe hat das Recht auf Zinsen sowie auf Riickzahlung bei Falligkeit. Die Anleihe kann in
der Regel wahrend der Laufzeit gehandelt werden, dabei besteht ein Kursrisiko.

Transparenz: Der Anleihenprospekt beinhaltet die wesentlichen Informationen und
Bedingungen zu der Anleihe und Uber den Emittenten. Zumeist regelmafige Information
durch Berichterstattung tber das Geschaftsjahr sowie zur Wertentwicklung der Anleihe.

Die FMA prift den Prospekt auf Vollstandigkeit, Widerspruchsfreiheit und auf
Verstandlichkeit. Liegen diese drei Merkmale vor, so hat der Emittent einen
Rechtsanspruch auf Billigung des Prospektes. Fir die Richtigkeit des Prospektes sowie der
darin getroffenen Zusagen haftet der Emittent, diese werden von der FMA nicht gepruft.

Risiko: liegt in der Bonitat (Zahlungsfahigkeit) des Emittenten der Anleihe, welchem das
Kapital Uberlassen wurde sowie im Kursrisiko. Bei Insolvenz des Emittenten Totalverlust
des Kapitals moglich.

Anlegerschutz: Keine Einlagensicherung

Angebot an ,,Gro3investoren®: Fiir Angebot, wonach ein Anleger eine Veranlagung erst ab
einem Mindestbetrag von € 100.000 erwerben kann (Mindestinvestition bzw. -stlickelung €
100.000), besteht keine Prospektpflicht.

Gesamtwert des Angebotes unter € 250.000: Fiir ein Angebot, wonach alle Anleger in der
Européischen Union gemeinsam (iber eine Frist von 12 Monaten nicht mehr als € 249.999
veranlagen dirfen, besteht keine Prospektpflicht.

Angebote an weniger als 150 Personen: Fir ein Angebot, welches sich an weniger als 150
Personen eines EWR-Vertragsstaates richtet, wobei auch jene Personen mitgerechnet
werden, an welche das Angebot zwar ergeht, die es aber nicht annehmen und nicht
investieren, besteht keine Prospektpflicht.

Zum Studium des Gesetzestextes in seinem genauen Wortlaut sowie aller weiteren Ausnahmen
von der Prospektpflicht sei auf 8§ 3 KMG verwiesen.

Erklarend seien mogliche Ausnahmen vom Anwendungsbereich des Alternative Investmentfonds

Manager-Gesetz (AIFMG) angefihrt:

(AIFMG https://lwww.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008521,
abgerufen am 13.03.2017; 11:17)

Family offices: Es liegt grundsatzlich kein Alternativer Investmentfonds (AIF) vor, wenn es sich bei
den Anlegern ausschliel3lich um bestimmte Familienangehdrige (,family office®) handelt.
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Mitentscheidungs- und Kontrollrechte: Wenn sémtliche Anleger laufende Mitentscheidungs- und
Kontrollrechte im Hinblick auf die Veranlagung haben, wird davon ausgegangen werden konnen,
dass kein AIF gegeben ist, wenn es nur einen Anleger gibt und es ausgeschlossen ist, dass
weitere Anleger investieren dirfen.

Fehlen einer Anlagestrategie: Das Fehlen einer Anlagestrategie ist ebenfalls ein Indiz dafur, dass
es sich um keinen AIF handelt.

Operative Tatigkeit: Dient das eingesammelte Kapital direkt dem operativen Betrieb, so liegt
gleichfalls kein AIF vor. Solche Veranlagungsmodelle missen auch nicht von einem AIFM
verwaltet werden.

Die Frage des Anwendungsbereiches des AIFMG ist letztlich stets einzelfallbezogen zu wirdigen
und von den jeweiligen individuellen Sachverhaltselementen abhangig.

Ausnahmen vom Anwendungsbereich des AIFMG finden sich Uberdies in § 1 Abs. 3 AIFMG.
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6.7.2 Darlehen von Birgern im Rahmen von Blirgerbeteiligungsmodellen

Auszug aus den Allgemeinen Information der FMA zu Birgerbeteiligungsmodellen
(Finanzmarktaufsicht, Stand: Marz 2014) zum Kapitel Darlehen:

Darlehen

Die Entgegennahme fremder Gelder mit unbedingtem Rickzahlungsanspruch (d.h. mit fixer
Verzinsung oder aber zumindest Garantie des Nominalbetrages) auf Grundlage standardisierter
Vertrage erflllt den Tatbestand des Einlagengeschéafts gemaf § 1 Abs. 1 BWG, somit ist eine
entsprechende Bankkonzession des Darlehensnehmers notig.

— Modell: Vertrag bei dem der Darlehensgeber einem anderen Geld zur Nutzung Uberlasst,
zumeist gegen Zahlung von Zinsen. Bei Félligkeit ist der Darlehensnehmer zur
Riickzahlung verpflichtet. Umgangssprachlich wird hier hdufig von ,Krediten® oder
LPrivatkrediten® gesprochen.

— Transparenz: Kein Einblick in das Unternehmen und dessen Entwicklung, keine
Informationspflichten, es sei denn, dies ist vertraglich vereinbart.

— Risiko: Risiko der Uneinbringlichkeit der Darlehensforderung. Jedoch werden haufig zur
Besicherung der Darlehensschuld Sicherheiten gegeben. Wenn Sicherheiten gegeben
wurden, konnen diese bei Insolvenz des Darlehensnehmers verwertetet werden.

— Anlegerschutz: Kein Anlegerschutz; keine Einlagensicherung, wenn der Darlehensnehmer
nicht Gber eine Bankenkonzession verflgt und im unerlaubten Geschaftsbetrieb tatig ist.

- Qualifiziertes Nachrangdarlehen

Typischerweise nimmt hier ein Unternehmer als Darlehensnehmer eine Vielzahl von Darlehen mit
Lqualifizierter Nachrangklausel” auf. Vereinbart wird (iblicherweise, dass der Darlehensgeber die
Ruckzahlung des Darlehens und die Zahlung von Zinsen solange und soweit nicht verlangen kann,
wie sie beim Unternehmer einen Grund fir die Erdffnung eines Insolvenzverfahrens herbeiflihren
wurde. Wird tatsachlich ein Insolvenzverfahren tiber das Vermdgen des Unternehmers eréffnet,
erhalt der Darlehensgeber gemalf Ublicher Nachrangvereinbarungen nur dann Zahlungen, wenn
alle anderen (nicht nachrangigen) Glaubiger des Unternehmers zuvor vollstandig befriedigt
wurden.

Eine solche Nachrangvereinbarung hat flir den Darlehensgeber zur Folge, dass er im Fall einer
ernsten finanziellen Krise des Unternehmers/Darlehensnehmers nicht mit einer Riickzahlung des
Darlehens oder der Zahlung von Zinsen rechnen kann. Im schlechtesten Fall bedeutet dies den
Totalverlust des Darlehensbetrags. Die FMA weist diesbezlglich ausdrticklich darauf hin, dass
Gelder, die als qualifizierte Nachrangdarlehen entgegengenommen werden, keine Einlagen im
Sinne des BWG darstellen. Es besteht daher keine gesetzliche Einlagensicherung fir diese
Gelder. Da die beschriebene Entgegennahme nachrangiger Darlehen keiner Konzession der FMA
bedarf, kbnnen auch Unternehmen, die nicht der Aufsicht der FMA unterliegen, derartige
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Geschifte betreiben. Die Vereinbarung eines qualifizierten Nachrangs bewirkt ebenso, dass
Geldgeber fiir die Vergabe von Nachrangdarlehen keine Konzession der FMA bendgtigen.

— Modell: Vertrag bei dem der Darlehensgeber einem anderen Geld zur Nutzung
Uberlasst, zumeist gegen Zahlung von Zinsen. Allerdings mit der
Vereinbarung, dass die Zinsen und das Darlehen bei dessen Falligkeit nur
gezahlt werden missen, wenn das Unternehmen sich das leisten kann, ohne
zahlungsunfahig zu werden.

— Ein Nachrangdarlehen ist eine Form der Finanzierung von Unternehmen bei
der in der Regel keine Sicherheiten gegeben werden. Im Falle der Insolvenz
des Unternehmens werden zuerst alle anderen Forderungen anderer,
vorrangiger Glaubiger vollstandig befriedigt und erst dann die der
»,Nachranggldubiger”, wenn dies dann noch méglich ist. Wegen der
Nachrangigkeit werden oft hthere Zinsen als bei tblichen Darlehen zugesagt.

— Transparenz: Kein Einblick in das Unternehmen und dessen Entwicklung,
keine Informationspflichten, es sei denn, dies ist vertraglich vereinbart.

— Risiko: Totalverlust des eingesetzten Kapitals mdglich

— Anlegerschutz: Kein Anlegerschutz, keine Einlagensicherung

Qualifizierte Nachrangdarlehen kénnen unter Umsténden auch den Tatbestand der Veranlagung
gemal § 1 Abs 1 Z 3 KMG erfiillen. Ob es sich bei einem nachrangigen Darlehen um eine
Veranlagung handelt ist abhangig von der tatsachlichen Ausgestaltung und kann somit nur
einzelfallbezogen beantwortet werden. Die Einordnung als Veranlagung und somit auch die
Prospektpflicht hangt somit von der konkreten Gestaltung im Einzelfall ab. Fir eine Qualifikation
als Veranlagung kénnen u.a. etwa eine lange Laufzeit des Darlehens sowie eine Einschrankung
der Mdglichkeiten einer Kiindigung desselben sprechen.

Die FMA ist gemaf? KMG nicht letztbefugt zu entscheiden, ob eine konkrete Transaktion
prospektpflichtig ist oder nicht, da diese Entscheidung gemaR KMG den ordentlichen Gerichten
vorbehalten ist.
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6.8 Mustervertrag

MUSTERVERTRAG - MODULARER AUFBAU

ZWISCHEN

IM WEITEREN AG (AUFTRAGGEBER) GENANNT

UND DER FIRMA

IM WEITEREN CONTRACTOR (AUFTRAGNEHMER) GENANNT
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§1 PRAAMBEL - VERTRAGSGEGENSTAND UND -OBJEKT

§1-1 VERTRAGSGEGENSTAND

Ziel dieses Vertrages ist die Reduktion des Energieverbrauches, der Energiekosten und der CO»-
Emissionen sowie eine Verbesserung des Nutzerkomforts im angefuhrten Objekt.

Der CONTRACTOR hat mit Hilfe des AG und durch Einsatz eines standardisierten und vereinfachten
Prozesses ein Energie- und Energiekosteneinsparpotential (nachfolgend Einsparpotential) im
Vertragsobjekt festgestellt. Diese Einsparung wird durch technische oder sonstige MalRnahmen im
Vertragsobjekt erzielt und fuhrt zur Modernisierung von Teilen der bau- und/oder anlagentechnischen
Ausstattung des Vertragsobjektes. Der CONTRACTOR hat die fir die Umsetzung der
vorgeschlagenen und vereinbarten Malinahmen erforderlichen Investitionskosten ermittelt.

Die Reduzierung der Energiekosten des AG erfolgt durch ein Garantieversprechen, in dem sich der
CONTRACTOR verpflichtet durch die Umsetzung der Energiesparmanahmen die Energiekosten
des AG im Vertragsobjekt wéhrend der Vertragslaufzeit im garantieren Umfang zu senken und somit
das damit verbundene Risiko fir den wirtschaftlichen Erfolg der Energiesparmalinahmen zu
ubernehmen. Der Nachweis Uber die erzielte Einsparung kann dabei, abhangig von der umgesetzten
MaRnahme, uber einen vereinfachten und standardisierten Prozess, wie zum Beispiel Messung vor
und nach Umsetzung der MaRnahme und Einhaltung definierter Qualitatsstandards, erfolgen.

Alle Leistungen mussen den allgemein anerkannten Regeln der Technik, dem Stand der Technik, dem
Grundsatz  der Wirtschaft und der nationalen  Gesetzgebung entsprechen.  Die
Leistungsvoraussetzungen des CONTRACTORS dirfen nicht durch das Fachwissen des AG
verringert werden.

Der CONTRACTOR agiert entsprechend dem ,,Europdischen Verhaltenskodex flr
Einsparcontracting® (entwickelt im Rahmen des IEE-Projektes “Transparense”), der Grundprinzipien
fiir eine erfolgreiche, professionelle und transparente Umsetzung von Einsparcontractingprojekten
festlegt. Sofern der Vertrag und der ,,Euroopdische Verhaltenskodex fiir Einsparcontracting® sich
widersprechen ist den vertraglich festgelegten Bestimmungen Vorrang zu geben.

§1-2 VERTRAGSOBJEKT Kursiv: entsprechende
Kurze Beschreibung des Gebaudes: Gebaudebeschreibung
“Bezeichnung”,  Adresse,  Gebdudealter,  Nutzung, einfugen

konditionierte Fldche, ....

....und Bezugnahme auf bestehende Unterlagen wie Pldine, Baubeschreibungen, technische
Dokumentationen, Schemen, ...

3 §2 PROJEKTVERANTWORTLICHE UND ZUSTELLUNGEN

Projektleiter des AG und des CONTRACTORS, fur alle diesen Vertrag zugrundeliegende
Angelegenheiten, sind:
Fur den AG:

1. Name:

Telefon (Durchwahl):

E-mail:
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2. Name:
Telefon (Durchwahl):
E-mail:

Fir den CONTRACTOR :

1. Name:
Telefon (Durchwahl):
E-mail:

2. Name:
Telefon (Durchwahl):
E-mail:

Die Projektverantwortlichen sind bevollmachtigt, den AG bzw. CONTRACTOR unter Einhaltung
der gesetzlichen Vertretungsvorschriften in allen Angelegenheiten dieses Vertrages unter Wahrung
der Schriftform zu vertreten. Die Vollmacht umfasst auch das Recht zur Anderung oder Erganzung
dieses Vertrages.

Es wird vereinbart, dass rechtswirksame Zustellungen nur ber die nachgenannten Anschriften
moglich sind. Zustellungen tber anderen Anschriften der Partner sind nicht rechtswirksam. AG und
CONTRACTOR vereinbaren folgende Zustelladressen:

AG:

Firma/Name:

Strasse / Hausnummer:
PLZ / Ort:

Telefon (Durchwahl):
E-mail:

CONTRACTOR:

Firma/Name:

Strasse / Hausnummer:
PLZ / Ort:

Telefon (Durchwahl):
E-mail:

§3 ERFULLUNGSGEHILFEN

Der CONTRACTOR ist generell berechtigt, nach seinem freien Ermessen geeignete Dritte als seine
Subunternehmer und Erfillungsgehilfen mit der Durchfuihrung einzelner Leistungen zu beauftragen.
Er hat den AG vor Unterzeichnung dieses Vertrages schriftlich dartiber zu informieren. Der AG
kann vom CONTRACTOR benannte Subunternehmer und Erflllungsgehilfen aus gravierenden
sachlichen Griinden ablehnen.

84  ANALYSEN UND LEISTUNGEN DES CONTRACTORS

Die Gesamtleitung des CONTRACTORS teilt sich in erforderliche Vorleistungen und die
Hauptleistungen. Die Vorleistungen werden bereits vor Vertragsunterzeichnung erbracht und sind
damit Basis und Bestandteil des Vertrages.
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Vorleistungen: Der CONTRACTOR fiihrt Analysen zum Vertragsobjektes durch
e 4-1 Bestimmung der Baseline

e 4-2 Planung der EinsparmalRnahmen und Ermittlung des erzielbaren Einsparpotentiales
(Einsparberechnung)

e 4-3 Ermittlung der Investitionskosten, Darstellung der Férdermdéglichkeiten und der
Einspargarantie, Zeitplan fir die Umsetzung der Malinahmen

Hauptleistungen: Im Rahmen dieses Vertrages werden vom CONTRACTOR folgende Leistungen
erbracht:

e 4-4 Umsetzung der geplanten EnergieeinsparmalRnahmen gemall Umsetzungszeitplan
e 4-5 Einspargarantie

e 4- 6 Nachweis der Einsparungen

e 4-7 Service und Wartung

§4-1 BASELINE

Basis fir die Ermittlung der Energieeinsparung ist die Definition des derzeitigen Energieverbrauches
und der Energiekosten (Baseline oder Referenz).

Abhéangig von der geplanten EnergieeinsparmalRnahme kann entweder der Gesamtenergieverbrauch
des Gebaudes oder nur Teilebereiche als Baseline fiir die mogliche Einsparung herangezogen werden.
(Beispiel Beleuchtung: nur der Energieverbrauch fur die Beleuchtung bildet die Referenz fir die
Einsparung und nicht der Gesamtstromverbrauch des Gebdudes). Im

gegenstdndigen  Vertrag  ist  der  Referenzverbrauch  durch
definiert (Beispiel: Messungen, Verbrauch laut
Energierechnung oder andere geeignete Referenz). Auch die _
vorherrschenden Raumkonditionen, Nutzungszeiten und —bedingungen und Nennungen méglich
zugehorige  Witterungsverhaltnisse  (Heizgradtage) sind hier genau
anzufuhren. Die Baseline-Energiekosten (Referenzkosten) werden anhand der

Kursiv: individuell zu
adaptieren / Mehrere

aktuellen Tarife laut aktueller Energierechnung wahrend der Referenzperiode
(Gblicherweise ein Kalenderjahr) ermittelt.

Die gegenwartigen Berechnungsmethoden fiir die Ermittlung der Baseline (bezogen auf ein
Kalenderjahr/Abrechnungsperiode, Raumkonditionen und Witterungsverhéltnisse) sind Bestandteil
des Vertrages und sind in Anlage Feinanalyse-Baseline dargestellt. Dort ist die genaue Ermittlung
der Baseline (Abgrenzung, Witterungsbereinigung des Heizenergieverbrauches, etc.) dargestellt.

Auf Basis dieser vorhandenen Daten (Anlage Feinanalyse — Baseline) legen die Vertragspartner der
Referenz entsprechend Kalenderjahr/Messung/... als Baseline fir die
Ermittlung der garantierten Einsparung durch den CONTRACTOR in Kursiv:

folgender Hohe fest individuell

netto ............. € /Jahr exkl. gesetzl. Mehrwertsteuer anzupassen

8 4-2 EINSPARPROGNOSE

Der CONTRACTOR, beziehungsweise ein entsprechend qualifizierter Subunternehmer legt das
Einsparpotential fest und gibt auf dieser Grundlage eine garantierte Energieeinsparung an. Die Hohe
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der garantieren Energieverbrauchs- und Energiekosteneinsparung ist in Anlage 1 Feinanalyse-
Baseline anzugeben.

§ 43 HOHE UND STRUKTUR DER GESAMTINVESTITION SOWIE
UMSETZUNGSZEITPLAN

Die Investitionskosten beinhalten:

e Planung/Engineering:
Alle Leistungen des CONTRACTORS, die als Ingenieur- oder Architektenleistungen
anzusehen sind, einschlieBlich der Leistungen der Inbetriebnahme oder gebotener
Méngeluntersuchungen.

e Technische Gerate /Anlagen/ Sachen:
Sind alle korperlichen Gegenstéande die der CONTRACTOR als Energiesparmalinahme in
das Vertragsobjekt einbringt, gleich, ob es sich dabei um wesentliche Bestandteile, Zubehér,
oder Software handelt jedoch ohne imaginaren Bestandteile

In Abstimmung mit dem AG stellt der CONTRACTOR einen Zeitplan fur die Umsetzung der
MalRnahmen auf.

§ 4-4 UMSETZUNG

Der CONTRACTOR ist verpflichtet die energiesparenden MalRnahmen zur Realisierung der
Einsparpotentiale im Vertragsobjekt gemaR Zeitplan umzusetzen.

Alle Energieeinsparmalinahmen des CONTRACTORS benétigen die Zustimmung des AG. Nach
Fertigstellung hat eine formale Abnahme der MaRnahmen durch den AG zu erfolgen:

8 4-5 EINSPARGARANTIE

Der CONTRACTOR garantiert die Reduktion der angefiihrten Energiekosten je Abrechnungsperiode
um einen Betrag von €. Basis sind die in nachfolgender Tabelle angefiihrten Tarife. Die
Betrége sind exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer angefuhrt.

Energiekosten in Zusammenhang mit diesem Vertrag sind die Energiekosten der Referenzperiode.
Kosten sind generell ohne die gesetzliche Mehrwertsteuer angegeben.

Die Einsparung setzt sich wie folgt zusammen:

Verbrauchsmedium Kosten- | Verbrauchs- Tarif Leistungs- Tarif
einsparung reduktion reduktion

Heizenergietrager 1 €/a MWh/a €/MWh kW €/kW

Heizenergietrager 2 €/a MWh/a €/MWh kW €/kW

Elektrische Energie €/a MWh/a €/MWh kW €/kW

Wasser / Abwasser €/a m3 €/m?

Summe €/a
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§ 4-6 NACHWEIS DER EINSPARUNG / UBERGABE

Nach Umsetzung der Einsparmafinahmen muss der CONTRACTOR das Erreichen der garantierten
Einsparung entsprechend dem vereinbarten Verfahren nachweisen (vgl. Anlage 1 Feinanalyse-
Baseline). Der CONTRACTOR (ibergibt die Einsparmalinahme nach vollstandiger und mangelfreier
Fertigstellung und formaler Abnahme an den AG.

Kursiv:

Der Nachweis der erreichten Einsparung erfolgt abhangig von der umgesetzten individuell

MaRnahme und kann in einem vereinfachten Verfahren gemaR IPMVP (International
Performance Measurement and Verification Protocol, Option A-D) erfolgen (vgl. anzupassen

Anlage Feinanalyse-Baseline) zum Beispiel durch Messung vor und nach Umsetzung der
MalRnahme, Vergleich des Energieverbrauches laut Rechnungen des Energieversorgers oder durch
eine anderes geeignetes Verfahren, das als Vertragsbestandteil in der Feinanalyse festgelegt wurde.

Der CONTRACTOR dokumentiert die umgesetzten MalRnahmen entsprechend der
Dokumentationspflichten des EEffG und tiberlasst die Mallnahmen fir eine etwaige Verwertung dem
AG.

§4-7 SERVICE UND WARTUNG DER EINGEBAUTEN ANLAGENTEILE

Kursiv: Service und Wartung sind normalerweise kein Bestandteil des
Vertrages.... Wenn die Wartung der Eingebauten Anlagenteile im Rahmen
dieses Vertrages erfolgen soll, kann der folgende Paragraph eingefigt bzw.
individuell anaenasst werden.

Der CONTRACTOR ibernimmt fir drei Jahre Service und Wartung der von ihm eingebauten und
ubergebenen Anlagenteile. Der AG kann Service und Wartung bis zum Ende jeden Jahres vorzeitig
kindigen.

Service und Wartung im Sinne dieses Vertrages umfasst alle Mallhahmen zur _ \
Feststellung und Beurteilung des Ist-Zustandes von technischen Mitteln eines Kursiv:

Systems (Inspektion), alle MalRnahmen zu Bewahrung des Sollzustandes von Entsprechend
technischen Mitteln eines Systems (Wartung) und die Mallinahmen zur nationaler
Wiederherstellung des Soll-Zustandes von technischen Mitteln eines Systems Normen und
(Instandsetzung) im Sinne der (entsprechende nationale Norm einfiigen, zum Standards
Beispiel in Deutschland DIN 31051, in Spanien Cddigo Civil y demas normas de j

aplicacion,....) an allem vom CONTRACTOR erbrachten Energiesparmal3nahmen,
also Bauleistungen bzw. ins Vertragsobjekt eingebrachten bzw. angelieferten Anlagen/Gerate/Sachen
und Systeme.

Die Instandhaltung bezieht sich ausdrticklich auf vom CONTRACTOR erbrachte Bauleistungen. Die
Instandhaltung  (Wartung,  Inspektion,  Instandsetzung)  vorhandener ~ Anlagen  und
Anlagenkomponenten (Altanlagen) schuldet der CONTRACTOR nicht.

Die Vergutung von Service und Wartung ist in § 6 geregelt.
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§5 MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES AG

Der AG unterstitzt den CONTRACTOR oder seinen Subunternehmer bei der Erstellung der
erforderlichen Analysen und bei der Umsetzung der MaRnahmen. Insbesondere

. stellt er sicher, dass der CONTRACTOR oder seine Mitarbeiten wahrend der normalen
Arbeitszeiten Zugang zum Vertragsobjekt haben,

. stellt er energierelevante Daten wie Energierechnungen, technische Beschreibungen und
Schemen, Daten aus der Gebiudeleittechnik/dem Energiemanagementsystem,... zur
Verfligung,

. informiert er den CONTRACTOR (iber alle Nutzungsanderungen des Vertragsobjektes.

§6 VERGUTUNG DES CONTRACTORS UND FINANZIERUNG

§6-1-V1 VERGUTUNG FUR DIE INVESTION —
FINANZIERUNG DURCH DEN AG

Als Vergutung fur die erbrachten Leistungen erhélt der CONTRACTOR die vollen Investitionskosten
in Héhe von zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer
unverziiglich nach Ubergabe der MaBnahmen und dem vollstandig
erbrachten Nachweis der erzielten Einsparung.

Abhangig von der \
Finanzierungsaufteilung
sind die passenden
Textpassagen zu
belassen bzw.
unpassende zu léschen

Zahlungskonditionen: .............

§ 6-1-V2 FINANZIERUNG DURCH DEN CONTRACTOR

Der CONTRACTOR stellt unverziiglich nach Ubergabe der MaRnahmen
die Rechnung uber die gesamten Investitionskosten und erhélt dafir
Teilzahlungen gemé&R Zahlungsplan im Anlage ,,Zahlungsplan®.

/

Der AG hat die Moglichkeit vorhandene Eigenmittel nach eigenem Ermessen einzubringen, die schon
zu Beginn zur Tilgung beitragen. Die entsprechenden Summen sind im Zahlungsplan angefuhrt

8§ 6-2 FORFAITING — OPTIONALES MODUL

Dem CONTRACTOR ist es gestattet, einen fixen Anteil der Vergutung Kursiv: optional, ggf.
(entsprechend § 6) zur Deckung der bei ihm im Zusammenhang mit der
Durchfihrung dieses Vertrages anfallenden Investitionskosten an ein
Finanzierungsunternehmen zu verkaufen.

streichen bzw.
einschranken

Dieser  Anteil  der  Vergiitung  betrdgt  maximal ... %.  Das
Finanzierungsunternehmen wird dem AG die Abtretung anzeigen. Der CONTRACTOR erteilt dem
Finanzierungsunternehmen die Ermé&chtigung zur Anzeige der Abtretung. Bis auf Widerruf des
Finanzierungsunternehmens ist der AG weiterhin verpflichtet, die an das Finanzierungsunternehmen
abgetretenen Anspriche an den CONTRACTOR zu leisten. Der CONTRACTOR wird gegentiber dem
Finanzierungsunternehmen in Bezug auf die verkauften Forderungen einen Einrede- und
Einwendungsverzicht, einschlieBlich des Verzichts auf die Einreden der Aufrechnung und
Zurickbehaltung erklaren. Minderanspriiche wegen Unterschreitens der Einspargarantie nach 86-2
wird der AG ausschlieBlich gegeniiber dem CONTRACTOR, nicht aber gegentiber dem
Finanzierungsunternehmen erheben.
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§ 6-3 UNTER- UND UBERSCHREITEN DER EINSPARGARANTIE:

Kursiv:
Bei erstmaliger Unterschreitung der Einspargarantie durch den CONTRACTOR individuell
gewahrt ihm der AG eine Fristverlangerung von drei Monaten um durch

anzupassen

geeignete MalRnahmen die Differenz auszugleichen und die volle Einsparung
nachzuweisen.

Wenn der CONTRACTOR die Einsparung abermals nicht in voller Hohe erreicht, ist der AG
ermachtigt eine Reduktion der Vergutung in Abhangigkeit von der Abweichung zum

Garantieversprechen durchzufihren:

~

/

Abweichung zur Reduktion der Dieser Paragraph soll entsprechend den
garantierren Einsparung - Investkosten individuellen Bedurfnissen der
Vertragspartnerschaft angepasst werden.
<10% - minus 5 %
. Hinweis: Dies stellt die wesentliche
11-30% - minus 25 % .
) Leistung des Vertragskonzeptes dar und
31-69% B minus 50 % sollte daher nicht abgeschwacht werden.
>70 % - minus 100
%

Wird die garantierte Einsparung ubertroffen, ist der CONTRACTOR zu 50% an der Mehreinsparung
beteiligt.

§ 6-4 SERVICE UND WARTUNG

Kursiv: optional

Der AG zahlt dem CONTRACTOR eine Vergiitung in Hohe von € pro anzupassen, wenn

Jahr zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Vertraasbestandteil

§7 UBERGABE, RISIKO- UND EIGENTUMSUBERGANG

§7-1 ABNAHME / UBERGABE AN DEN AG

Samtliche EinsparmaBnahmen des CONTRACTORS bedurfen, gleich ob es sich um Bau-, Werk-
oder sonstige Leistungen handelt, der Abnahme durch den AG. Nach vollstandiger und mangelfreier
Fertigstellung erfolgt eine formale schriftlich dokumentierte Abnahme durch den AG.

Nach Umsetzung der Einsparmalnahmen muss der CONTRACTOR auch das Erreichen der
Garantierten Einsparung entsprechend dem vereinbarten Verfahren nachweisen (vgl. Anlage 1
Feinanalyse-Baseline). Mit formaler Abnahme und dem Nachweis der garantieren Einsparung
ubergibt der CONTRACTOR die Einsparmanahme an den AG.

§7-2 RISIKOUBERGANG

Das Risiko der EnergieeinsparmaBnahme geht mit der formalen Abnahme und dem Nachweis der
Einsparung vom CONTRACTOR an den AG Uber.

§7-3 EIGENTUMSUBERGANG
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Das Eigentum an technischen Anlagen/Geraten/Sachen, die der CONTRACTOR als
EinsparmalRnahme anliefert oder sonst in das Vertragsobjekt einbringt, geht nur mit vollstandiger
Bezahlung der in § 6 dieses Vertrages angegebenen Vergiitung in das Eigentum des AG uber.

8§88 VERTRAGSBEGINN UND VERTRAGSENDE

§8-1 VERTRAGSBEGINN

Dieser Vertrag nebst seiner Anlagen tritt mit dem Datum der Unterzeichnung durch beide Parteien in
Kraft.

8§8-2 VERTRAGSENDE
Dieser Vertrag endet mit der vollstandigen Bezahlung der EnergieeinsparmalRnahme ohne weitere

Ankindigung. . ,
Kursiv: optional, nur

Die Laufzeit des Vertrages betragt Monate, beginnend mit der wenn diese Variante

Unterzeichnung des Vertrages durch den AG. ) .
newahlt wird

Sollte einer der Parteien (CONTACTOR oder AG) diesen Vertrag vor dem
vereinbarten Vertragsende beenden wollen, so bedarf dies der schriftlichen Zustimmung beider
Vertragspartner.

89 HAFTUNGSFRAGEN

Die Haftung des CONTRACTORS im Zusammenhang mit diesem Vertrag beschrénkt sich auf
Schéden, die auf VVorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen (ausgenommen Personenschéden), die
Haftung fur reinen wirtschaftlichen Verlust, entgangenen Gewinn und Folgeschaden ist
ausgeschlossen.

Die Haftung des CONTRACTORS fiir Schéden die auf leichter Fahrlassigkeit beruhen —
ausgenommen Personenschaden — ist mit 5% der Netto-Vertragssumme, jedoch mit maximal
........... € begrenzt.

8§10 VERSICHERUNG DES CONTRACTORS (optional)

Der CONTRACTOR schliefl3t geeignete Versicherungen gegen Risiken ab, die im Zusammenhang
mit diesem Vertrag entstehen kdnnen, und legt die Versicherungen dem AG vor.

Der CONTRACTOR verpflichtet sich, eine Betriebshaftpflichtversicherung abzuschlieBen, die je
Schadensfall die folgenden Ersatzleistungen vorsieht:

A) Pauschal fur Personen- und Sachschaden €.
B) Schaden durch Umwelteinwirkungen €.
C) flr Schlusselschaden €.
D) fir Vermdgensschaden €.
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Der CONTRACTOR hat vor dem Nachweis des Versicherungsschutzes keinen Anspruch auf
Leistungen des AG. Der AG kann Zahlungen vom Nachweis des Fortbestehens des
Versicherungsschutzes abhangig machen.

Der CONTRACTOR ist verpflichtet, die Haftpflichtversicherung im bestatigtem Umfang wéhrend
der gesamten Vertragsdauer aufrechtzuerhalten. Er hat dies dem AG auf dessen Verlagen jederzeit
nachzuweisen.

Der CONTRACTOR ist zur unverziiglichen schriftlichen Anzeige verpflichtet, wenn und soweit die
Deckung in der vereinbarten Hohe nicht mehr besteht.

§11 KUNDIGUNG

§11-1 ORDENTLICHE KUNDIGUNG
Die ordentliche Kiindigung vor Vertragsende ist fur beide Seiten ausgeschlossen.

§11-2 AUSSERORDENTLICHE KUNDIGUNG AUS WICHTIGEM GRUND

Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt fur beide Parteien
unberdhrt.

Ein wichtiger Grund fur den AG ist unter anderem gegeben

. wenn der CONTRACTOR schuldhaft trotz einschlagiger Abmahnung mit Fristsetzung und
Kindigungsandrohung durch sein Verhalten derart grob gegen die das gesamte Vertragswerk
tragenden Prinzipien verstoRt, dass dem AG nach Treu und Glauben ein Festhalten am Vertrag
bis zu dessen Ende nicht zugemutet werden kann.

Ein wichtiger Grund fur den CONTRACTOR ist unter anderem gegeben, wenn der AG schuldhaft

. die vertraglich geschuldete Vergltung auch nach Ablauf einer mit Kundigungsandrohung
gesetzten Nachfrist nicht gezahlt hat, oder

. die Nutzung des Vertragsgegenstandes ganz oder tiberwiegend aufgibt, oder

. trotz einschlagiger Abmahnung mit Fristsetzung und Kindigungsandrohung durch sein

sonstiges Verhalten derart grob gegen die das gesamte Vertragswerk tragenden Prinzipien
verstolit, dass dem CONTRACTOR nach Treu und Glauben ein Festhalten am Vertrag bis zu
dessen Ende nicht zugemutet werden kann.

§11-3 SCHRIFTLICHE FORM

Kindigungserklarungen sowie Nachfristsetzung bedrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und
sind ausschlieBlich an die jeweilige Zustelladresse (§ 2) zu richten.

8§12 SICHERHEITSLEISTUNGEN

Wegen der Besonderheiten des Erfolgsgarantie-Vertrags vereinbaren die Parteien gegenseitig, dass
keine Sicherheitsleistungen zu erbringen sind.

8§13 GEHEIMHALTUNG
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§13-1 GEHEIMHALTUNGSPFLICHT

Die Vertragsparteien halten vertrauliche Informationen gemaR dieser Vereinbarung geheim.

§13-2 VERWENUNGUNSZWECK

Die Vertragsparteien verwenden vertrauliche Informationen ausschlief3lich fiir die Durchfuhrung
der MalRnahmen.

§13-3 DEFINITION EINER VERTRAUCHLICHEN INFORMATION

Die Bezeichnung “vertrauliche Information” umfasst alle miindlichen oder schriftlichen
Informationen, die die Vertragsparteien durch jegliche Art der Kommunikation zur Verfiigung
gestellt haben.

814 GERICHTSSTAND , RECHTSGRUNDLAGE

Ausschliellicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag nebst | Kursiv:
seiner Anlagen sowie sich daraus ergebender Folgeanspriiche ist ........... individuell
Es gilt das Recht der >>LAND Beispiel: Republik Osterreich<<.

anzupassen

8§15 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

§15-1 TEILUNWIRKSAMKEIT

Ist oder wird eine Bestimmung dieses Vertrages nebst seiner Anlagen unwirksam, bleiben die
ubrigen Bestimmungen wirksam.

§15-2 SALVATORISCHE KLAUSEL

Ist oder wird eine Bestimmung dieses Vertrags nebst seiner Anlagen unwirksam oder undurchfthrbar
oder wird nachtréglich eine Regelungsliicke offenbar, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen nicht berthrt. Die Partner werden an Stelle der unwirksamen oder fehlenden Regelung
einvernehmlich eine solche vereinbaren, die der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich am
nachsten kommt oder die sie — im Falle der Vertragsliicke — unter Berticksichtigung von Sinn und
Zweck des gesamten Vertragswerks nach Trau und Glauben vereinbart haben wirden, wére ihnen die
Vertragslicke offenbar gewesen.

§15-3 VEROFFENTLICHUNGEN
Dem CONTRACTOR ist es gestattet, dieses Projekt als Referenzprojekt werbend zu veroffentlichen.

§15-4 NEBENABREDEN
Nebenabreden bestehen nicht.
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8§16 VERTRAGSANLAGEN

Die beigefligten Anlagen sind Vertragsbestandteil.
* Anlage1  Feinanalyse- Baseline mit folgendem Inhalt:

= Kurze Objekt- bzw. Gebaudebeschreibung

= Beschreibung der Einsparmanahmen (Art und Umfang, Umsetzungszeitplan)

= Baseline mit Hinweis auf die entsprechende Grundlage (Messungen, Energierechnungen,..),
Energieverbrauchsangaben der einzelnen Energietrager mit zugehdrigen Referenzpreisen,
Referenzzeitraum, Raumkonditionen, Nutzungszeiten und — bedingungen,

Witterungsverhéltnisse,...

= Beschreibung des zu erbringenden Einsparnachweises mit M&V Konzept inklusive der
Anpassungsfaktoren fur Nutzungsédnderungen (Raumkonditionen, Nutzungsflache,
Nutzungszeiten,...), Heizgradtagbereinigung,...

* Anlage2  Zahlungsplan

* Anlage3 ....

Achtung Vollmachtsbeschréankung

Die Abschlussvertreter des AG und des CONTRACTOR sowie die in 82 genannten
Projektverantwortlichen sind nicht bevollmachtigt, durch mindliche Zusatzvereinbarungen vom
Inhalt dieses Vertrags nebst seiner Anlagen abzuweisen. Nur schriftliche Vereinbarungen sind fir
den AG bzw. CONTRACTOR rechtsverbindlich.

Ort und Datum

Fir den AUFTRAGGEBER Fir den CONTRACTOR
Firmenstempel und rechtsverbindliche Firmenstempel und rechtsverbindliche
Unterschrift Unterschrift
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6.9 Verpflichtungsvereinbarung zwischen den CO-MOD Partnern:

Rahmenvertrag fir Energiedienstleistungen

Dieser Vertrag (in weiterer Folge ,der Vertrag” genannt), datiert auf [Tag Monat Jahr], wird
zwischen den folgenden beiden Partien abgeschlossen:

[Firmenname], vertreten durch [Name], [Position], mit Gesellschaftssitz in [ ], Firmenbuchnummer
[..] (in weiterer Folge der ,Hauptpartner’ genannt),

und

[Firmenname], vertreten durch [Name], [Position], mit Gesellschaftssitz in [ ], Firmenbuchnummer
[..] (in weiterer Folge der ,Subpartner” genannt).

In weiterer Folge werden der Hauptpartner und der Subpartner zusammen die ,Parteien” genannt.
Wenn von ,Partei die Rede ist, ist je nach Kontext jeweils entweder der Hauptpartner oder der
Subpartner gemeint.

PRAAMBEL:

A. Der Hauptpartner ist ein Unternehmen, das innovative Dienstleistungen im Bereich
Energieeffizienz bietet und ein Netzwerk von angeschlossenen Subunternehmern und anderen
Geschaftspartnern zur Erbringung dieser Dienstleistungen aufgebaut hat.

B. Der Subpartner ist ein Unternehmen, das folgende Leistungen erbringt: [..].

C. Der Hauptpartner wiinscht den Subpartner als bevorzugten Subunternehmer zu beschaftigen
und der Subpartner erklart sich einverstanden, Dienstleistungen im Bereich Energieeffizienz im
Namen des Hauptpartners zu erbringen.

DIE PARTEIEN HABEN FOLGENDES VEREINBART:

Artikel 1. DEFINITIONEN UND AUSLEGUNG

,Kunde” bezeichnet jeden Kunden des Hauptpartners, von dem der
Subpartner in einem Untervertrag Kenntnis erhalt.

~-Kundenvertrag” bezeichnet einen Vertrag zwischen dem Hauptpartner und
einem Kunden zur Erbringung von Dienstleistungen im
Bereich Energieeffizienz.
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,Untervertrag” bezeichnet einen Vertrag zwischen dem Hauptpartner und

.Bevorzugter Subpartner’

dem Subpartner zur Lieferung von Gutern und/oder
Dienstleistungen durch den Subpartner im Namen des
Hauptpartners.

bezeichnet die Subunternehmer des Hauptpartners wie in
Anhang A angefihrt bzw. die aktualisierte Liste, wenn
zuséatzliche Subunternehmer in das Netzwerk der bevorzugten
Subpartner aufgenommen werden.

~,Geschaftspartner” bezeichnet die strategischen Geschaftspartner des

Artikel 2.

2.1

2.2

2.3

Artikel 3.

3.1

3.2

Artikel 4.

4.1

Hauptpartners wie in Anhang B angefihrt bzw. die
aktualisierte Liste, wenn zusatzliche Partner in den Kreis der
strategischen Geschaftspartner des Hauptpartners
aufgenommen werden.

DIENSTLEISTUNGSANFRAGE

Wenn der Hauptpartner eine Dienstleistungsanfrage an den Subpartner stellen méchte,
sendet er eine ebensolche an den Subpartner.

Innerhalb von [drei] Arbeitstagen nach dieser Dienstleistungsanfrage hat der
Subpartner dem Hauptpartner schriftlich per E-Mail mitzuteilen, ob er zur Erbringung
der angefragten Dienstleistung zur Verfiigung steht.

Innerhalb von [flnf] Arbeitstagen nach dieser Dienstleistungsanfrage durch den
Hauptpartner hat der Subpartner ein Angebot fir die angefragten Dienstleistungen an
den Hauptpartner zu senden.

AUS KUNDENVERTRAG ENTSTANDENER UNTERVERTRAG

Infolge des Abschlusses eines Kundenvertrages schlieRen der Hauptpartner und der
Subpartner einen Untervertrag ab, der den durch beide Parteien abgestimmten
Bedingungen unterliegt.

Durch die Unterzeichnung dieses Vertrags entsteht dem Hauptpartner keine
Verpflichtung, von Subpartnern Guter oder Dienstleistungen zu erwerben. Lediglich die
Umsetzung des vorliegenden Vertrags in Form eines Untervertrags ist fur den
Hauptpartner und den Subpartner verbindlich.

LEISTUNGSERBRINGUNG

Der Subpartner erbringt die Dienstleistungen gemal der Bestimmungen des
Untervertrags, dem europaischen Verhaltenskodex fur Einsparcontracting und guter
Berufsethik.
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4.2

4.3

Artikel 5.

5.1

5.2

Artikel 6.

6.1

6.2

6.3

6.4

Es obliegt allein dem Subpartner, die rechtlich notwendigen Schritte fir die Erlangung
von Genehmigungen, Zertifizierungen oder Gewerbeberechtigungen zur Erbringung
der im Rahmen dieses Vertrags vorgesehenen Dienstleistungen zu setzen.

Der Subpartner hat sicherzustellen, dass das Personal, das die Dienstleistungen
erbringt, die berufliche Qualifikation und Erfahrung hat, um die ihnen zugewiesenen
Aufgaben entsprechend zu erbringen.

NICHTERFULLUNG ODER UNTERERFULLUNG

Falls die durch den Subpartner geleisteten oder erbrachten Dienstleistungen nicht den
angemessenen Anforderungen des Hauptpartners entsprechen sollten, erklart sich der
Subpartner einverstanden, alle angemessenen Mittel zu ergreifen, damit die
entsprechende Dienstleistung den Anforderungen des Hauptpartners entspricht.

Sollte der Subpartner seine in diesem Vertrag festgelegten Verpflichtungen nicht
erfillen, darf der Hauptpartner — unbeschadet des Rechts auf Kiindigung dieses
Vertrags — Zahlungen im Maf3e der Nichterfillung reduzieren oder zurtickfordern.

EINSCHRANKUNGEN

Der Subpartner erklart sich einverstanden, nach einer Dienstleistungsfrage zum Schutz
der Geschéftsbeziehung und Interessen des Hauptpartners gegeniiber dessen Kunden
fur diesen Kunden keine Dienstleistung zu erbringen, weder direkt noch Uber ein
anderes Unternehmen. Diese Einschrénkung gilt fur einen Zeitraum von [24] Monaten
ab dem Zeitpunkt, an dem der Subpartner zuletzt eine Dienstleistung fiir den Kunden
im Auftrag des Hauptpartners erbracht hat.

Der Subpartner verpflichtet sich, weder direkt noch indirekt geschéftlichen Tatigkeiten
mit den Geschéaftspartnern des Hauptpartners einzugehen, und zwar wahrend der
gesamten Vertragsdauer sowie wahrend eines Zeitraums von [24] Monaten ab
Vertragsende.

Der Subpartner verpflichtet sich, weder direkt noch indirekt geschéftlichen Tatigkeiten
nachzugehen, die mit der Geschéftstatigkeit des Hauptpartners in Wettbewerb stehen,
und zwar wahrend der gesamten Vertragsdauer sowie wahrend eines Zeitraums von
[12] Monaten ab Vertragsende. Diese Wetthewerbsklausel gilt fir [Beschreibung der
Dienstleistungen, Beschreibung des Netzwerkes und/oder geografisches Gebiet].

Der Subpartner verpflichtet sich, weder direkt noch indirekt eine Geschéaftsbeziehung
mit keinem der anderen bevorzugten Subpartner einzugehen, auf3er durch den
Hauptpartner. Diese Verpflichtung gilt fir die gesamte Vertragsdauer sowie wahrend
eines Zeitraums von [24] Monaten ab Vertragsende.
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6.5

6.6

Artikel 7.

7.1

7.2

7.3

Artikel 8.

8.1

8.2

Artikel 9.

9.1

9.2

9.3

Artikel 10.

Der Hauptpartner hat Aktualisierungen der Liste der bevorzugten Subpartnern und der
Liste der Geschéftspartner an den Subpartner zu senden, wenn zusétzliche bevorzugte
Subpartner und/oder Geschéftspartner in das Netzwerk aufgenommen werden.

Im Falle einer bereits vor diesem Vertrag bestehenden Geschéftsbeziehung zwischen
dem Subpartner und einem oder mehreren bevorzugten Subpartnern und/oder
Geschéftspartnern bzw. im Falle von Geschéftsbeziehungen zu zusatzlichen
bevorzugten Subpartnern und/oder Geschéaftspartnern, die bereits vor dem Zeitpunkt
der in Punkt 6.5 angefiihrten Aktualisierung bestanden, kénnen diese direkten oder
indirekten Geschéftsbeziehungen fortgefiihrt werden. Der Subpartner hat den
Hauptpartner tber solche bestehenden Geschéftsbeziehungen zu informieren.

URHEBERRECHT UND VERTRAULICHKEIT

Der Subpartner erklart sich einverstanden, alle ihm vom Hauptpartner zur Verfugung
gestellten Informationen vertraulich zu behandeln, sowohl wahrend der Vertragsdauer
als auch nach Vertragsende.

Der Subpartner unterliegt den Urheberrechts- und Vertraulichkeitsbestimmungen des
Kundenvertrags. Diese Bestimmungen gelten als Teil des Untervertrags.

Der Subpartner ist berechtigt, seine Beziehung zum Hauptpartner offenzulegen ebenso
wie eine allgemeine Beschreibung des Auftrags, ohne allerdings dabei den Namen des
Kunden zu erwdhnen.

PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Die Preise und Zahlungsbedingungen kénnen je nach Art und Dauer der Leistungen
schwanken und sind vor dem Anfang der Leistungserbringung an den Kunden
abzustimmen.

Die Preise und Zahlungsbedingungen sind in jedem Untervertrag anzufiihren.
VERSICHERUNG UND HAFTUNG

Der Subpartner verpflichtet sich, in Bezug auf die Erfiillung dieses Vertrags eine
Versicherung gegen Risiken und Schaden abzuschliel3en, wie rechtlich vorgesehen
und brancheniblich.

Auf Verlangen des Hauptpartners hat der Subpartner eine Kopie aller relevanten
Versicherungspolizzen an den Hauptpartner zu senden.

Der Hauptpartner haftet nicht fir Schaden, die durch den Subpartner im Zuge der
Erfullung dieses Vertrags entstehen, es sei denn, es handelt sich um bewusstes
Fehlverhalten oder grobe Fahrlassigkeit seitens des Hauptpartners.

VERTRAGSDAUER
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10.1 Dieser Vertrag tritt am Tag der Unterzeichnung durch beide Parteien in Kraft und ist fur
einen Zeitraum von [drei] Jahren gultig.

10.2 Dieser Vertrag verlangert sich automatisch bis zu maximal [zwei] Mal unter den
gleichen Bedingungen, es sei denn, eine der Parteien informiert die andere spatestens
einen Monat vor Vertragsende Uber Gegenteiliges.

Artikel 11. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

Dieser Vertrag unterliegt [Land] Recht und wird nach solchem ausgelegt. Die Parteien anerkennen
die Gerichte von [Stadt] als alleinigen Gerichtsstand.

Dieser Vertrag wurde in zwei Ausfertigungen am [tt Monat jjjj] unterzeichnet, wobei jeder Partei
eine Kopie ausgehandigt wurde.

Im Namen des Hauptpartners Im Namen des Subpartners

Name: [ ] Name: [ ]

Position: [ ] ordnungsgeman Position: [ ] ordnungsgemal erméchtigt
ermachtigt

ANHANGE

- Anhang A: Urspriingliche Liste bevorzugter Subpartner
- Anhang B: Urspriingliche Liste mit Geschaftspartnern
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