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Produkt Service System - Wasser Praxishandbuch

1 Einleitung

1.1 Das Forschungsprojekt ,,PSS Wasser*'

Wasser zahlt in den meisten Betrieben zu den Betriebsstoffen, die im Gegensatz zu Roh-
und Hilfsstoffen nicht in das eigentliche Produkt einflieBen, sondern fiir das ,Funktionieren®
betrieblicher Prozesse notwendig sind. Die Funktionen von Wasser sind beispielsweise der
Transport von Rohstoffen und Energie oder der Abtransport von Schadstoffen im Abwasser.
Die entrichteten Abwassergebihren eines Unternehmens spiegeln die tatséchlichen Kosten
der betrieblichen Abwasserreinigung nicht vollstdndig wider. Hohe Investitions- und
Betriebskosten flr die innerbetriebliche Reinigung von gro3en Mengen an Prozesswasser
wirden aus wirtschaftlicher Sicht einen bewussteren Umgang mit Wasser rechtfertigen.
Trotz dieser Kostenargumente und der auch zunehmenden globalen Bedeutung der
Ressource Wasser als das ,weile Gold“ wird einem effizienten Wassermanagement in
Unternehmen noch zu wenig Beachtung geschenkt. Einsparpotenziale werden nicht oder
nicht zur Ganze ausgeschopft.

Zielsetzung des Osterreichischen Forschungsprojekts ,PSS Wasser* unter der Leitung von
JOANNEUM RESEARCH war es, die Funktionen von Wasser in Industrie- und
Gewerbebetrieben zu erheben, zu bewerten und Ansatzpunkte fir innovative Konzepte des
betrieblichen Wassermanagements zu identifizieren. Dabei wurde nach Mdglichkeiten
alternativer Funktionserfiillungen gesucht, um den Einsatz des ,Betriebsmittels Wasser® zu
minimieren bzw. innovative ,wasserfreie” Lésungen zu finden. In Bereichen, in denen eine
Vermeidung von Abwd&ssern bzw. die Einsparung von Prozesswasser technisch oder
wirtschaftlich nicht méglich ist, lag der Fokus der Forschungsarbeiten auf der Untersuchung
von verschiedenen Betreibermodellen und Mietsystemen fur die Abwasserreinigung.

Produkt Dienstleistung Systeme fiir Wasser & Industrielles Prozesswasser

Behoérden

I

¢ > Anlagenbauer
Contracting- <:> Technologieanbieter
Vertrag Projektmanagement
Wasserversorger <:> Lieferanten
<:> Ingenieurbiiros

Abbildung 1: Betreibermodell fir betriebliches Wassermanagement

Bei diesen Betreibermodellen werden ahnlich dem Energie-Contracting die notwendigen
Abwasseranlagen nicht notwendigerweise gekauft, sondern gemietet, wobei der
Technologieanbieter Eigentiimer der Anlage bleibt und neben Beratung und Know-how die
Dienstleistung ,m?*® gereinigtes Prozesswasser pro Stunde oder pro Produkt® verkauft.

1 Produkt-Service-System Wasser“ im Rahmen der 3. Ausschreibung der Programmlinie ,Fabrik der Zukunft des
BMVIT (weitere Informationen unter http:/www.fabrikderzukunft.at )
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Verstandlicherweise liegt es im wirtschaftlichen Interesse des Technologieanbieters die
Dienstleistung mdéglichst lange mit derselben Anlage bereitstellen zu kénnen - bei gleich
bleibender bzw. verbesserter Qualitat des gereinigten Prozesswassers.

Ziel ist es somit, die Leistung (bzw. das Ergebnis ,gereinigtes Prozesswasser®) billiger,
ressourceneffizienter und schneller anbieten zu kénnen. Damit riicken Lésungsansatze fir
das betriebliche Wassermanagement nahe an die Idee von ,Product-Service Systems*
(PSS)? heran, bei denen ebenso die Bereitstellung eines gewiinschten Ergebnisses im
Vordergrund steht und nicht primér der Verkauf von Produkten (Carsharing Systeme liefern
dem Kunden beispielsweise das Ergebnis bzw. die Dienstleistung ,Mobilitdt“, ohne dabei
Autos verkaufen zu missen).

Das Forschungsprojekt ,PSS Wasser‘ bestand aus einem wissenschaftlich-theoretischen
Teil, in dem technische, wirtschaftliche und rechtliche Rahmenbedingungen, sowie
Praxisbeispiele von PSS im Bereich Wasser/ Abwassermanagement recherchiert wurden.
Eine empirische Untersuchung mittels schriftlicher Befragung &sterreichischer Unternehmen
zu ihrem Wasser-/ Abwassermanagement war der Ausgangspunkt einer 4-teiligen
Innovationsworkshopreihe mit Akteuren aus dem Bedarfsfeld Wasser, bei der gemeinsam
innovative Lésungskonzepte entwickelt, diskutiert und bewertet wurden.

1.2 Das Praxishandbuch ,,Betreibermodelle im betrieblichen Wassermanagement*

Ein Ergebnis des Forschungsprojekts und der Innovations-Workshopreihe ist das nunmehr
vorliegende Praxishandbuch ,Betreibermodelle im betrieblichen Wassermanagement®.
Zielgruppen des Handbuches sind:

» Unternehmens- und Umweltberater, die ihr Beratungsspektrum und —portfolio um das
Thema ,betriebliches Wassermanagement® erweitern wollen.

» Industrie- und Gewerbebetriebe (technisches Personal): Unternehmen  mit
Wasserproblemen (z.B. groRe Verbrauchsmengen, geringe Verfiigbarkeit, strenge
gesetzliche/behdrdliche Auflagen,...) werden Wasserbeauftragte extern qualifizieren, um
die Kosten mittel- bis langfristig senken zu kénnen.

» (Ab-)Wasserverbdnde: Erweiterung des Leistungsangebots von (Ab-)Wasserverbanden fir
ihre Kunden. Der Verband bietet Unternehmen oder 6&ffentlichen Groflabnehmern
Unterstitzung beispielsweise bei der Reduzierung deren Wasserverbrauchs an.

Das Handbuch beinhaltet kurz und tGbersichtlich zusammengefasst das erforderliche Wissen
und Know-how, um den Umgang mit dem Medium Wasser in Industrie- und
Gewerbebetrieben in einem ganzheitlichen Ansatz optimieren zu kénnen. Das bedeutet,
dass neben technischen Fragestellungen auch organisatorische, rechtliche und finanzielle
Aspekte berlcksichtigt werden.

Das Praxishandbuch ist in funf Kapitel unterteilt. Jedes Kapitel ist in sich geschlossen und
kann ohne zwingende Reihenfolge gelesen und bearbeitet werden. Je nach Interessenslage
und Informationsbedarf erfahren Sie somit zu den Themen

= Wassermanagement in Osterreich

= |nnovationsmanagement

= Kosten des betrieblichen Wassermanagements

= Rechtliche Rahmenbedingungen von Contractingvertrégen

praxisgerecht aufbereitetes Know-how fiir ein optimiertes betriebliches Wassermanagement.
Anhand von praxisnahen Fallbeispielen werden Betreibermodelle im Detail vorgestellt.

2 |n der Literatur finden sich eine Reihe synonym verwendeter Begriffe u.a. Produkt-Dienstleistungssysteme,
Dienstleistungsinnovationen, Ecoservices, oko-effiziente Dienstleistungen

-2- Institut fur Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS
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Der Anhang enthélt ein Begriffsglossar, Hinweise auf weiterfihrende Literatur, wichtige
Adressen und Links sowie alle im Praxishandbuch verwendeten Arbeitsmaterialien.
Zusatzlich befinden sich alle Arbeitsblatter und —materialien auf der beiliegenden CD-ROM.

KAPITEL INHALTE

KAPITEL 1 zum Praxishandbuch

Einleitung Ergebnisse einer schriftlichen Befragung zum Status quo des
Wassermanagements in Osterreich

KAPITEL 2 Systematischer Zugang zur Entwicklung innovativer Ldsungsansatze

Innovationsprozess und Konzepte fiir das betriebliche Wassermanagement

KAPITEL 3 Erhebung und Bewertung der Umweltkosten flir das betriebliche

Kosten des betrieblichen Wassermanagement nach dem Umweltkostenrechnungs-Schema

Wassermanagements

KAPITEL 4 Beschreibung und Darstellung von 4 Fallbeispielen fiir

Fallbeispiele Betreibermodelle Betreibermodelle im betrieblichen Wassermanagement

KAPITEL 5 Vertragsrechtliche Bestimmungen fir Betreibermodelle

Rechtliche Rahmenbedingungen bei
Contractingvertragen

ANHANG

Glossar

Weiterfiihrende Literatur

Links und Adressen

Arbeitsmaterialien

1.3 Betriebliches Wassermanagement - Erhebung zum Status quo in Osterreich

Die Ergebnisse einer schriftlichen Befragung aus dem Jahr 2004 beleuchten den Status quo
von Angebot und Nachfrage innovativer Ansatze im Bereich innerbetriebliche
Prozesswasserbehandlung. Die Erhebung erfolgte sowohl fiir den industriell-gewerblichen
Bereich als auch fiur sonstige (kommunale) GroRverbraucher und soll als Einflihrung in das
Thema in diesem Kapitel vorgestellt werden.

1.3.1 Betriebliches Wassermanagement in Industrie und Gewerbe

Im Zuge einer schriftichen Befragung von Unternehmen wurde die Bereitschaft zur
Fremdvergabe von Wasserdienstleistungen im Bereich Wasserversorgung,
Prozesswassermanagement und Abwasserreinigung untersucht. Von 358 versandten
Fragebdgen (gleichverteilt nach Branchen und Bundeslandern) wurden 42 ausgefullt
zurtickgeschickt. Aufgrund der geringen Rucklaufquote von 11,2% sind die Ergebnisse nicht
reprasentativ, geben jedoch einen ersten Einblick (ber Meinungen und Einschatzungen zum
Thema.

Ergebnisse: teiinehmende Unternehmen, Bedeutung und Verfiigbarkeit von Wasser, Kosten |

45,2% der beantworteten Fragebdgen stammen aus der metallverarbeitenden Industrie,
19,4% von der Lebensmittel- und je 9,7% aus der Papier- und Zellstoff- sowie Chemischen
Industrie (diese Branchen zahlen auch zu den groflen Wasserverbrauchern). 90% der

Institut fir Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS -3-
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Unternehmen sind zertifiziert, wobei 1ISO 14001 und ISO 9001 die am hé&ufigsten sind.
Immerhin 21% der Unternehmen verfiigen Uber eine EMAS-Zertifizierung.

61% der Unternehmen erwirtschaften einen Jahresumsatz gréRer als 25 Mio. Euro; 31%
beschaftigen mehr als 500 Mitarbeiterinnen (MA). Keine Antwort stammte von Unternehmen
mit weniger als 10 MA.

78% der Unternehmen betrachten Wasser als eine wichtige Ressource und lediglich 10%
sind der Meinung Wasser sei unwichtig fur ihre Produktion (Abbildung 2). Die Frage nach der
Verfligbarkeit von Wasser wurde von 52% mit sehr gut beantwortet. 25% der Unternehmen
klagen Uber einen Wassermangel.

Bedeutung von Wasser fir Unternehmen
80

70

50
40 1
30

20 1+
0 || .

Prozent [%]

trifft zu trifft eher zu trifft eher  trifft nicht Zu wweiss nicht
nickt zu

Owichtige Ressource
Bknappe Fessource

Abbildung 2: Zutreffen der Aussage: ,Wasser stellt in meinem Betrieb eine wichtige / knappe Ressource dar

Das Informationsniveau in den Unternehmen wird als hoch eingeschéatzt. Nahezu 100% der
Unternehmen kennen ihren Wasserverbrauch und tber 90% kennen auch die Kosten ihrer
Wasserversorgung und Abwasserreinigung. Zumindest 65% sind die Kosten des internen
Prozesswassermanagements bekannt.

Ergebnisse: Contracting und Betreibermodelle, Einsparpotenzial

Contracting wurde folgendermafen definiert:

,Contracting  im  Bereich Wasserversorgung, Prozesswasseraufbereitung  und
Abwasserentsorgung bedeutet, den jeweiligen Aufgabenbereich an externe Dritte zu
vergeben (Outsourcing). Dieser setzt Mallnahmen zur Reduktion des Wasserverbrauchs,
ohne die Qualitdt der Produkte zu geféhrden. Die zur Verfliigung gestellten Anlagenteile
verbleiben im Eigentum des Contractors (Miete) oder werden (ber einen Mietkauf vom
Unternehmen dbernommen. Die Abrechnung basiert auf Basis der Kosteneinsparungen plus
Mietzuschlag fiir die eingesetzten Anlagenteile. Als Verrechnungseinheit dient z.B.: 1 m?®
gereinigtes Abwasser*

43% der Unternehmen sehen kein Potential oder zeigen keinen Willen zur Einfihrung von
Contracting-Lésungen in ihrem Unternehmen. 8% stehen einer Umsetzung positiv
gegenuber, 49% erwédgen eine Implementierung unter gewissen Vorgaben. Derartige
Vorgaben wurden von 46% mit der Beweisfilhrung der Wirtschaftlichkeit angegeben. 41%
der Unternehmen bendtigen weitere Informationen tber Betreibermodelle, 33% wiinschen
sich Ergebnisse von Fallstudien und weiteren Beispielen; 7% sind der Meinung eine
Anderung interner Strukturen wiirde die Einfilhrung erméglichen (Abbildung 3).

-4 - Institut fur Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS
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Abbildung 3: Antwort auf Frage ,Unter welchen Voraussetzungen stellen Contracting-Modelle eine Alternative dar?”

Mehr als 42% der Unternehmen sehen kein weiteres Einsparungspotential im
Wasserverbrauch, 30% sehen ein geringes, 13% ein hohes und 8% ein sehr hohes
Einsparpotential. 66% der Befragten sind der Meinung, dass es nicht mdglich sei, das
vorhandene Einsparpotential wirtschaftlich zu nutzen.

Zwischen 50% und 66% der Unternehmen sind grundséatzlich bereit, Betreibermodelle
umzusetzen, sofern die Wirtschaftlichkeit nachgewiesen werden kann.

1.3.2 Innovative WassersparmaBBnahmen im Bereich éffentliche Verwaltung

Der Trinkwasserverbrauch kann durch gezielte SparmalRnahmen gesenkt werden. Dies
kann insbesondere fiir Grol3verbraucher wie die 6ffentliche Verwaltung, aber auch fir
Freizeit- und Tourismus-Einrichtungen von Interesse sein. Die Ergebnisse der Befragung
zeigen ein betrachtliches Interesse an Wasserspartechnologien im Sanitarbereich und in der
Warmwasserbereitung. Zudem wird der Information, Motivation und Weiterbildung ein hoher
Stellenwert eingerdumt. Der O6ffentlichen Beschaffung kommt in der Einfuhrung
ressourcenschonender Produkte und Systeme eine Schlisselrolle zu. Im Folgenden werden
Fallbeispiele von Wassermanagementstrategien in Kommunen bzw. der &ffentlichen
Verwaltung vorgestellit.

Beispiel 1: Wassersparmaflinahmen bei WC-Anlagen (Stadt Hamburg)

Die Stadt Hamburg finanziert sanitdre Wassersparmaf3nahmen zu mindestens zwei Drittel
aus den erzielten Einsparungen, der Rest wird als Umweltbonus ,verbucht“. Die
Vorgangsweise ist eine horizontale, d.h. es werden jeweils Geb&udetypen (Schulen,
Verwaltungsgebaude oder Feuerwehren) erfasst und dann fir diese koordiniert Mallhahmen
durchgefuhrt. WC- Anlagen gehéren zu den gréten Wasserverbrauchsstellen. In Schulen
resultieren daraus etwa 60% des jahrlichen Verbrauchs. Entsprechend grof3 ist das
Einsparpotenzial, das durch Sanierungsmallnahmen in diesem Bereich ausgeschopft
werden kann. Im Leitfaden ,Wassersparpraxis®> der Umweltbehérde Hamburg wird eine
systematische Vorgangsweise bei der Planung und Umsetzung von Wassersparmallnahmen
beschrieben.

3 Umweltbehdrde - Freie und Hansestadt Hamburg (2001): Wasserpraxis, ein praktischer Leitfaden zum
Wassersparen; auch unter http://fhh.hamburg.de/stadt/Aktuell/behoerden/stadtentwicklung-
umwelt/umwelt/energie/zz-stammdaten/download/wasserpraxis-pdf,property=source.pdf

Institut fir Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS -5-
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Beispiel: Eine Altanlage besteht aus nicht einstellbaren Spulkdsten und benétigt 9 Liter je
Nutzung. Die Neuanlage besteht aus ,Zwei-Mengen-Spilkasten®, d.h. die Spilmenge betragt
wahlweise 3 oder 6 Liter. Im Blrogebdude arbeiten 52 Personen: Bei 220 Nutzungstagen
pro Jahr und 2,5 WC-Nutzungen pro Person und Tag errechnet sich ein jahrliches
Reduktionspotenzial von 150 m?3: (Anzahl der Nutzerlnnen x Nutzungstage x WC-
Nutzungen/Tag x Einsparung/Nutzung) =) 52 x 220 x 2,5 x 5,25 = 150 m*/ Jahr

Beispiel 2: Trinkwasserversorgung in Tourismusbetrieben?

In Tourismusbetrieben schwankt der Wasserverbrauch pro Nachtigung zwischen 250 und
1500 Liter. Daher kommt der Reduktion des Warmwasserverbrauchs erhebliche Bedeutung
zu. Fur ein in Osterreich durchgefiihrtes Trinkwasser-Contracting Projekt (Kurhaus St.Josef)
werden vom Contractor folgende Angaben gemacht (Datenbasis 2001). Die
Amortisationszeit fir dieses und ahnliche Projekte (Hallen- und Sommerbader) betragt
zwischen 3,5 und 5 Jahren:

e Na&chtigungen: 23.732

o Wasserverbrauch (gesamt): 13.650 m3
e Kosten Wasser: 0,94 € / m3

o Kosten Abwasser (Kanal): 2,76 m3

o Kosten Energie: 0,07 € / kWh

Der Contractor gibt fir das Objekt folgende Einsparpotenziale an:
e Einsparung Wasser / Abwasser: 2.351 m3 / Jahr
e Einsparung Energie: 81.000 kWh / Jahr
e Einsparung Kosten: 14.436 € / Jahr
e Investition: 72.150 €

o Laufzeit (=Amortisationszeit): 60 Monate

4 Daten aus: Ing. Erwin Bernsteiner: Trinkwasser-Contracting als Modell fir die Zukunft? Umweltjournal 03/2004,
Seite 6.
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2 Der Innovationsprozess — Neue Konzepte fiir das betriebliche
Wassermanagement

Lernziele:

In diesem Kapitel lernen Sie eine Methode kennen, wie Sie systematisch Innovationen fiir
das betriebliche Wassermanagement entwickeln und bewerten kénnen. Die beschriebene
Methode orientiert sich dabei am Dreieck ,Bedirfnisse — Funktionen — Lésungen®

Verwendete Arbeitsmaterialien (Anhang bzw. CD-ROM):
= 1. S-Kurven Innovationsmodell

2. a-d Interessen und Bedurfnisse der Akteure im Bedarfsfeld Wasser (inkl. Mindmaps und
Prozess-FlieRbilder)

3. Uberblick Uber Kreativitatstechniken

4. |deenmatrix

5. Bewertungsmodell Wassermanagement

2.1 Nachhaltigkeitsinnovationen

Ziel und Kernaufgabe von Unternehmen aus gesamtgesellschaftlicher Sicht ist es, Bedarf
(Bediirfnisse) abzudecken bzw. ein gewlinschtes Ergebnis beim Kunden zu erzielen, um
dadurch einen bestimmten Nutzen zu stiften. Kundenbedirfnisse kénnen daher in sog.
,Bedarfsfelder” (z.B. Mobilitat, Erndhrung, Reinigung, Energieversorgung,
Wasserversorgung,...) zusammengefasst werden, flir die entsprechende L&sungen zu
entwickeln sind. Dem ,Bediirfnisbesitzer”, also dem Kunden® ist es in vielen Fallen egal, in
welcher Form Bedarf abgedeckt wird — ob durch ein Produkt, eine Dienstleistung oder eine
Kombination aus beiden. Was zahlt ist ein gewlinschtes Ergebnis. Unternehmen sollten
daher versuchen, mit moglichst geringem Einsatz von Material, Energie und Wasser
Kundenbedirfnisse abzudecken, um dadurch Wertschépfung zu erzielen. Dies kann durch
moglichst viel verkaufte Produkteinheiten oder durch den Verkauf von mdglichst viel
Ergebnis- bzw. Nutzeneinheiten erfolgen. Im ersten Fall ist die erzielte Wertschépfung an
den Ressourcenverbrauch gekoppelt (z.B. Verkauf von Heizungsanlagen — jede
Heizungsanlage benétigt in der Herstellung groRe Mengen an Material und Energie). Im
zweiten Fall kann es gelingen, Wertschopfung und Ressourcenverbrauch zu entkoppeln
(z.B. Energiecontracting — nicht die Heizungsanlage wird verkauft sondern die Bereitstellung
von Warme).

Mdogliche Vorteile aus unterschiedlichen Perspektiven:

» Unternehmen: Entkopplung von Wertschépfung und Ressourcenverbrauch, langfristige
Kundenbindung, Entwicklung neuer (wissensbasierter) Geschaftsfelder

= Kunden: Bequemlichkeit, Wegfall von Investitionskosten, L&sungen zur Verbesserung der
Lebensqualitat, anstelle von Produkten

» Umwelt/ Gesellschaft: Ressourcenschonung, nachhaltige Konsummuster

Von Nachhaltigkeitsinnovationen® spricht man daher, wenn Wertschépfung durch Produkte,
Dienstleistungen, Problemlésungen und/ oder Verfahren erzielt wird, wobei negative
Auswirkungen auf Mensch und Umwelt liber den gesamten Lebenszyklus der eingesetzten

5 Mit Kunde ist entweder der Endkunde (Konsument) — b2c (business-t-consumer) — oder der industriell/
gewerbliche Kunde (Unternehmen) - b2b (business-to-business) — gemeint.

6 Im Unterschied zu einer Idee spricht man dann von einer Innovation, wenn etwas Neues (ein neues Produkt,
eine neue Dienstleistung, eine neue Lésung) erfolgreich am Markt eingefiihrt wurde.
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Produkte minimiert werden und die Bewusstseins- und Verhaltensebene der Akteure
beriicksichtigt bzw. beeinflusst wird.

Es gibt prinzipiell drei verschiedene Ansatzpunkte um Nachhaltigkeitsaspekte im Rahmen
von Innovationsprozessen zu bertcksichtigen: Technik, Nutzungssystem und Kultur.

Produkt- und Prozess- L
innovationen Bedimfnizse m:; akem Muster
e gen

Dienstlei gungs- und LU y=ole
Systeminnovationen Bedirfnisse nach ne uem Muster
b e ge I
Kultur

Bedimfnisse hritisch hintefragen

Abbildung 4: Nachhaltigkeitsinnovationen (Quelle: Fichter et al. Endbericht des Forschungsprojekts SUMMER; abgeéndert)

Produkt- und Prozessinnovationen versuchen, einzelnen Produkte bzw. Prozessschritte in
der Produktion punktuell zu verbessern bzw. zu optimieren, ohne das Muster der
Bedirfnisbefriedigung an sich zu hinterfragen bzw. die Verhaltensebene zu verandern.
Beispiele dafiir sind Verbesserungen des Produktdesigns (Austausch toxischer Materialien,
Gewichtsreduktion, Zerlegbarkeit, Integration von Funktionen, etc.) oder
Effizienzsteigerungen bzw. KreislaufschlieBungen bei Produktionsprozessen
(Verschnittoptimierung, Materialkreislaufe,...).

Dienstleistungs- und Systeminnovationen’ zielen auf neue Muster der Bedirfnisbefriedigung
ab. Der Fokus und Ausgangspunkt flr Innovationen liegt verstarkt auf der Bedirfnisseite.
Nicht der Verkauf von Produkten, sondern die Bereitstellung von Ldsungen bzw. das
Erzielen eines gewiinschten Ergebnisses stehen im Vordergrund. Es werden alternative
Losungen der Bediirfnisbefriedigung Gber Dienstleistungsansatze gesucht, die sowohl dem
Anbieter als auch dem Anwender Nutzen stiften — etwa durch héhere Kundenbindung, neue
Geschéftsfelder (Nutzen fir Anbieter) oder hdhere Bequemlichkeit, Wegfall von
Investitionsbedarf (Nutzen fur Kunden). Typische Beispiele sind der Verleih von Sport- und
Freizeitgeraten oder Energie- und Wassercontractingansatze.

Institutionelle Innovationen: Dieser Innovationstyp betont zusétzlich noch die Verhaltens- und
Bewusstseinsebene und schafft die geeigneten rechtlichen, politischen und institutionellen

Rahmen- und Anreizbedingungen far einen gesellschaftlichen/kulturellen
Paradigmenwechsel. Das kann auch das kritische Hinterfragen und Reflektieren bestimmter
Bedurfnisse beinhalten. Institutionelle Innovationen beziehen eine Vielzahl von

gesellschaftlichen Akteuren mit ein und benétigen eine langfristigere Perspektive fir
Planung, Entwicklung und Umsetzung. Der Strategiebezug ist die Gesellschaft und ihre
verschiedenen Gruppierungen. Institutionelle Innovationen versuchen somit auch
wirtschaftliche Alternativ- und Gegenmodelle zu entwickeln (z.B. ,Public Private Partnership®,
Fair Trade), die Uber kurzfristige Gewinnmaximierung hinausgehen und auf nachhaltige
Konsum- und Lebensformen abzielen.

Die folgenden drei Abbildungen zeigen anhand des sog. S-Kurvenmodells typische Beispiele
fir die verschiedenen Innovationstypen in unterschiedlichen Bedarfsfeldern. Dabei wird
angenommen, dass jeder Innovationstyp ein bestimmtes Potential besitzt, um
Umweltbelastungen zu reduzieren bzw. zu vermeiden. Ist dieses Potential ausgeschdpft,

7 Dieser Innovationstyp wird haufig auch als ,Produki-Dienstleistungssystem* oder Product-Service-System
(PSS) bezeichnet.
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mussen  weitere Innovationsspringe erfolgen, um weitere  Reduktionen von
Umweltbelastungen erzielen zu kénnen.

Videokonferenzen, Teleworking

~Sustainable mobility*

Ressourcenschonung

Dienstleistungs-/ Systeminnovation Car-Sharing, Verkehrs-Mix

Functional Sales Vertrage fiir
LKW

Produkt- Prozessinnovation Katalysator, Dieselpartikeffilter

// Drei-Liter Auto

Innovationstyp

Abbildung 5: Nachhaltigkeitsinnovationen im Bedarfsfeld ,Mobilitat*

Die am meisten verbreitete Lésung um das Bedirfnis der Menschen nach Mobilitat
abzudecken ist das Auto. Fur mdglichst umwelt- und sozialvertragliche Lésungen, kann
zunédchst das Produkt Auto verbessert werden (Katalysatoren, Dieselpartikelfilter, 3-Liter-
Auto). Emissionsreduktionen pro Auto werden jedoch oftmals durch Mengeneffekte (noch
mehr verkaufte Autos weltweit) kompensiert. Eine weitere L&ésung sind Car-Sharing
Systeme, bei denen ein Auto durch mehrere Nutzer verwendet wird. Auf der dritten S-Kurve
wird zunachst das Bedirfnis genau hinterfragt (warum muss ich mobil sein? Z.B. ich muss
zur Arbeit kommen, ich habe ein Meeting in London,...) Alternative L6sungen zum Auto bzw.
Flugzeug waren in diesem Fall Teleworking oder Videokonferenzen.

Mit allen drei Losungen kann Wertschdpfung erzielt werden, die Frage ist, mit welchem
Lésungsmodell der Nutzen aller Beteiligten maximiert werden kann.

Ein weiteres Beispiel fir das Bedarfsfeld ,Reinigung® zeigt Abbildung 6.
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g
-F; MVash-Right Kampagne®
g
&
Dienstleistungs-/ Systeminnovation Gemeinschaftswaschkichen
.Pay-per wash®
Produkt-i Prozessinnovation Phosphatfreie Waschmittel
// energieeffiziente Waschmaschinen
Innovationstyp

Abbildung 6: Nachhaltigkeitsinnovationen im Bedarfsfeld ,Reinigung*

UBUNG 1: Versuchen Sie fir lhren Betrieb ein S-Kurvenmodelle zu zeichnen. Denken Sie
dabei an Innovationen, die Sie im Bereich ihrer Produkt/ Dienstleistungspalette umgesetzt
haben (konkrete Beispiele anfiihren)!

In welchem Bedarfsfeld bewegen Sie sich? Welche Losungen bieten Sie an, um
Kundenbedirfnisse abzudecken? Auf welcher Stufe im S-Kurvenmodell befinden Sie sich?
Kénnen Sie die Reduktion der Umweltbelastungen bzw. die Ressourcenschonung auch
quantitativ belegen (Zahlenmaterial)?

Verwenden Sie fiir diese Ubung Arbeitsblatt 1!

2.2 Nachhaltigkeitsinnovationen im Bedarfsfeld ,,betriebliches
Wassermanagement*

In diesem Abschnitt wird der vorhin beschriebene bedarfs- bzw. bedurfnisorientierte Ansatz
auf das betriebliche Wassermanagement Ubertragen. Darunter werden alle Tétigkeiten eines
Unternehmens bezeichnet, die mit der Wasserversorgung, Prozesswasseraufbereitung und
Abwasserentsorgung zusammenhangen. Das betriebliche Wassermanagement zéhlt somit
nicht zu den Kernprozessen eines Unternehmens (Bereitstellung von Nutzen durch
Produkte, Dienstleistungen oder L&sungen) sondern zu den sog. unterstitzenden
Prozessen. Diese stellen eine Grundlage fir die Leistungserbringung dar, unterstiitzen die
Durchfihrung der Kernprozesse, werden vom Kunden aber nicht unmittelbar
wahrgenommen und zahlen auch nicht unbedingt zu den Kernkompetenzen des
Unternehmens. In manchen Unternehmen sind diese Prozesse dennoch ein grolier
Kostenfaktor, weshalb es sich wirtschaftlich rentiert, innovative Lésungen fiir das betriebliche
Wassermanagement zu entwickeln.

Der systematische Innovationsprozess orientiert sich an einem einfachen linearen
Grundmodell, das in Abbildung 7 dargestellt ist.
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tionsprozess

rd

! Anstol: Problemidentifikation/

Systemanalyse

Q ldeengewinnung &
| Entwﬂlung

| Sammlﬁ |

Ideenarfassung
und —speicherung

e

| Screening

2]

| Bewertung

| Auswahl

3

I Umsetzung

]

| Markteinfuhrung

Abbildung 7: Grundschema des Innovationsprozesses

Tabelle 1 beschreibt die Ziele innerhalb der einzelnen Phasen, sowie die eingesetzten

Instrumente und Tools:

Tabelle 1: Phasen des Innovationsprozesses (Ziele, Tools und Instrumente)

Phase

Ziele

Tools und Instrumente

1. Problemidentifikation und
Situationsanalyse (bzw.
Bedarfsfeldanalyse)

= |dentifizieren relevanter Akteure

= Erhebung der Interessen und
Bedirfnisse

= Erhebung der Funktionen von
Wasser im Betrieb

= Erhebung der Kosten des
betrieblichen
Wassermanagements

Arbeitsmaterialien 2.2 a-d
(Checklisten)

FlieRdiagramme

Umweltkostenrechnungs-Tool (siehe
Kapitel 4)

2. ldeengewinnung und
Speicherung

= Sammlung bestehender
Lésungsansatze

= Kreative Entwicklung neuer Ideen
und Losungsansétze

= Dokumentation der Ideen

Kreativitatstechniken
(Brainstorming, Brainwriting,
morphologischer Kasten, etc.)

S-Kurvenmodell

Workshops mit relevanten Akteuren
(intern/ extern)

Ideenpool

3. Screening, Bewertung und
Auswahl von Ideen

= Erstes, grobes Screening der
|deen

= Bewertung interessanter Ideen

= Auswahl und Entscheidung

Bewertungsmodelle und Kriterien-
listen (rechtlich, wirtschaftlich,
oOkologisch, sozial)

Bewertungsworkshops

4. Umsetzung und Markteinfihrung

= Technische Spezifizierung

= Markt- und
Technologierecherchen

= Vertragsverhandlungen

Umsetzungschecklisten
Businessplane

Contractingmodelle
(Mustervertrage)

Institut fir Nachhaltige Techniken und
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2.2.1 Problemidentifikation und Bedarfsfeldanalyse

Ein wesentlicher erster Schritt fiir die Entwicklung innovativer L&sungsansatze ist eine
umfassende Analyse des Status quo des betrieblichen Wassermanagements. Dazu zahlen

= |dentifizieren aller Akteure innerhalb des Bedarfsfeldes Lbetriebliches
Wassermanagement*

= Erhebung der unterschiedlichen Interessen, Bedirfnisse bzw. Erwartungen

= Erhebung der konkreten Funktionen, die Wasser im Verlaufe des Produktionsprozesses
Ubernimmt

= Erhebung der derzeitigen Kosten des betrieblichen Wassermanagements (siehe Kapitel 3
und 4)

Abbildung 8 zeigt eine Darstellung der wichtigsten Akteure. Dem Verlauf des Wassers
folgend sind dies zunachst (6ffentliche) Wasserversorgungsunternehmen (WVU), die Wasser
in unterschiedlichen Qualitdten an einen Industrie- und Gewerbebetrieb liefern. Innerhalb des
Betriebes wird Wasser einerseits im sanitaren Bereich andererseits im Produktionsprozess
als Betriebsmittel eingesetzt oder geht als Rohstoff direkt in das Produkt ein (z.B.
Brauereiunternehmen). Das Prozesswasser kann im Kreislauf gefihrt werden, d.h. das
Wasser wird innerbetrieblich mittels Wasserreinigungstechnologien bis zur gewilinschten
Qualitat gereinigt und wieder im Prozess verwendet. Wasser, das nicht mehr in den Betrieb
zurtckfliefdt, wird entweder Uber eine (kommunale) Kldranlage gereinigt (Indirekteinleiter)
oder aber Uber eine innerbetriebliche Abwasserreinigung direkt in den Vorfluter eingeleitet
werden. Technologieanbieter bzw. Anlagenbauer sind ein weiterer zentraler Akteur, da sie
mit ihrem Know-how und den verfligbaren Technologien einen wesentlichen Beitrag zu
einem effizienten Einsatz von Wasser im gesamten System leisten kénnen.

Wasser in Industriebetrieb
i Gereinigtes
bestimmter . i
Quells Wassi.'rvershorgungs Qualitat % H H ‘ Indirekteinleiter Offentliche Abwasser »
—> nternenmen — -
unternehme o Klaranlage =
j— Vorfluter
Gereinigtes
Direkteinleiter Abwasser
ARA* >
Technologien
Know-How
Technologien Technologien
Know-How Technologieanbieter Know-How

* innerbetriebliche
Abwasserreinigungsanlage

Abbildung 8: Bedarfsfeld betriebliches Wassermanagement

Eine Madglichkeit, die unterschiedlichen Interessen, Bedirfnisse und Erwartungen der
Akteure zu erheben, ist ein gemeinsamer Workshop mit Vertretern aller Gruppen, bei dem
der Status quo des betrieblichen Wassermanagements im Detail transparent gemacht und
diskutiert werden kann. Die Arbeitsmaterialien 2a-d enthalten eine Reihe von
Fragestellungen, die jeweils aus der Sicht der einzelnen Akteure zu beantworten sind. Ist es
nicht méglich, alle Gruppen gemeinsam an einen Ort zu holen, ist es dennoch wichtig, sich
mit den Interessen und Bedirfnissen anderer Akteure auseinanderzusetzen, um so ein
moglichst vollstédndiges Bild Gber die Ausgangssituation zu bekommen und die Basis flr
mdogliche Lésungsansatze zu verbreitern.

UBUNG 2: Versuchen Sie die Fragen in den Arbeitsblattern 2 a-d mdglichst vollstéandig zu
beantworten.
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Abbildung 9 gibt in Matrixform einen Uberblick lber das jeweilige Leistungsangebot, die
Interessen und Bedirfnisse, sowie die Erwartungen an die jeweils anderen Akteure und dient
somit als gute Basis um allfdllige Schnittstellenprobleme zu erkennen und in neuen
Lésungen zu berucksichtigen.
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2.2.2 Ideengewinnung und Speicherung

Die Herausforderung besteht nun darin, Lésungen zu entwickeln, die einen mdglichst
effizienten Einsatz von Wasser im Unternehmen, aber auch im Gesamtsystem garantieren.
Dabei wird ausgehend von den Funktionen, die Wasser im Betrieb bzw. in den einzelnen
Prozessschritten fiir ein gewlinschtes Ergebnis erfiillt, nach mdglichen alternativen
Szenarien und L&sungsansatzen gesucht. Ziel ist es, den Einsatz des ,Betriebsmittels
Wasser® zu minimieren bzw. innovative ,wasserfreie” Lésungen zu finden. Gleichzeitig
missen Gewinn- und Umsatzinteressen anderer Akteure gewahrt bleiben.

Zu diesem Zweck wird eine systematische Vorgehensweise in vier Schritten durchlaufen.
Grundsatzlich sollten an diesem Prozess mehrere Personen aus unterschiedlichen
Unternehmensbereichen beteiligt sein (z.B. Produktion, Umweltbeauftragte, Fiihrungsebene,
Recht und Organisation,...):

Schritt 1: Darstellung des Produktionsprozesses

» Prozessschritte bis zum fertigen Produkt zeichnen (Flie3diagramm) inkl. Schnittstellen zu
anderen Akteuren (Wasserversorger, Abwasserentsorger, Technologieanbieter)

» Wasserstréme erfassen (in welchen Prozessschritten, in welcher Qualitdt und
GréRenordnung?)

ﬁlﬂ lr M= H i |

FlieRspile

Neutralisatior
Ghargenbehalter 1C m®

Abbildung 10: Beispiel eines FlieRdiagramms

Schritt 2: Benennen von Bedarf, Referenzlésung und Funktionen

= Woflur wird Wasser im jeweiligen Prozessschritt benétigt? Welcher Bedarf besteht in dem
Prozessschritt (im Hinblick auf das fertige Produkt)? Bedarf mdglichst konkret definieren!

» Definition der Referenzlésung: Wie wird der Bedarf derzeit erfillt?

» Welche Funktionen Ubernimmt Wasser im jeweiligen Prozessschritt, um den Bedarf zu
decken bzw. das gewiinschte Resultat zu erzielen? Funktion(en) méglichst konkret
definieren! Abbildung 11 gibt einige Beispiele fur diesen Arbeitsschritt.
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Bedarf Referanz- Funktionen bzw. Relle van Wasser
lésung
0l- und fettfreier Bauteil | Entfetten Lésung, &n- und Abtransport von Wirk- und

durch Tenside | Schadsmoffen

Regulizrung der Temperatur fiir das Entfettungsbad

Einheitliche HCL-Baize Lasung, An- und Aotransport von Wirk- und
Oberflachenbeschaffen- Schadstaffen

het Regulisrung der Temgeratur fiir das Beizbad
Kiihlung eines Bautzils | Standsodl= Aufnahme und Abtransport von Energie

fir die

Weiterverarbeitung

Abbildung 11: Bedarf — Referenzldsung — Funktionen von Wasser

Schritt 3: Kreative Suche nach alternativen Ldsungsoptionen und Szenarien flir den
beschriebenen Bedarf

= Auswahl einer Methode: z.B. Brainstorming, Mindmaps, Brainwriting-Pool (siehe dazu
Arbeitsblatt 3 im Anhang)

= Konkretisieren der Fragestellung:

Diese kann entweder auf eine alternative Funktionserfiillung flr einen bestimmten
Bedarf abzielen

o Wie kann der Bedarf eines 6l- und fettfreien Bauteils noch erfiillt werden?

o Gibt es andere Verfahren als Entfettung, um einen &l- und fettfreien Bauteil zu
erhalten?

oder den Bedarf selbst hinterfragen, wodurch mdglicherweise vollig andere,
radikalere Ldsungsideen entstehen kénnen (die u.U. auch Auswirkungen auf den
gesamten Produktionsprozess bzw. auf das Produkt haben)

o Warum bendtigen wir iiberhaupt einen éI- und fettfreien Bauteil?

o Was macht die Qualitdt eines 6I- und fettfreien Bauteils fiir das gewiinschte
Endprodukt aus?

Schritt 4: Dokumentation der Losungsoptionen in der Ideen-Matrix

= Ubertragen der Ideen in die Ideenmatrix (Arbeitsblatt 4 im Anhang) als Basis fiir die
anschlieende Vorauswahl, Bewertung und Entscheidungsfindung Uber die Umsetzung.

Lisungs- | Losungs- | Lisungs-
option 1 option 2 option 3
Organische | Ultraschall | muss niche
Entfettung gereinigt
warden
(Fettiraiar
Bauteil]
Beizent- Schleifen Laser
fetiung
Luftkihlung | Schawm Eizwiirfel

Abbildung 12: Ideenmatrix
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UBUNG 3: Als Einstieg in die kreative Ideenentwicklung wenden Sie zun&chst
Arbeitsmaterial 1 (S-Kurven-Innovationsmodell) auf Ihr betriebliches Wassermanagement an!
Welche MalRRnahmen zur Optimierung des Wassereinsatzes haben Sie bereits gesetzt bzw.
angedacht? Auf welcher Kurve im S-Kurvenmodell befinden Sie sich?

AnschlieBend flihren Sie die einzelnen Schritte der kreativen ldeenentwicklung wie im
Abschnitt 2.2.2 beschrieben durch. Verwenden Sie dazu Arbeitsblatter 3 und 4. Sie sollten
sich zumindest 3 Stunden Zeit nehmen.

Beide Ubungen sollten nach Méglichkeit gemeinsam im Team durchgefiihrt werden!

2.2.3 Screening, Bewertung und Auswahl von Ideen

Nicht jeder gefundene L&sungsansatz wird unmittelbar realisierbar sein. Daher gilt es in
einem ersten groben Screening diejenigen Optionen auszusortieren, die nicht weiter verfolgt
werden sollen. Die Kriterien fur diese Auswahl sind je nach Unternehmen individuell zu
bestimmen. Meist handelt es sich um Aspekte, die den grundsétzlichen Rahmen innerhalb
dessen sich Lésungen finden kénnen, abstecken (z.B. kurzfristige Umsetzbarkeit, finanzieller
Rahmen, Anderungen bestehender Produkte, Anderungen von Prozessschritten,...).

Die verbleibenden Ldsungsoptionen sollten anschlieRend einer genaueren Bewertung
unterzogen werden. In diesem Kapitel wird ein einfaches Bewertungsmodell
(,Bewertungsmodell Wassermanagement®) vorgestellt, das sich sowohl im Anhang
(Arbeitsblatt 5) als auch auf beiliegender CD-ROM befindet. Der Nutzen dieses Tools besteht
nicht nur in einer vertieften Diskussion und Evaluierung von L&sungsoptionen sondern bringt
auch zusétzliche Vorteile:

» Lernen und Bewusstseinsbildung Gber Nachhaltigkeit
o Aufzeigen von Handlungsfeldern

o Bewusstmachen der Effekte des Umgangs mit Wasser auf &kologische,
6konomische und soziale Fragestellungen

= Férderung von Kreativitat

o Beantwortung der Fragen im Team fuhrt zu neuen Ideen und
Ldésungsanséatzen

» Bewertung der ,Nachhaltigkeit“ des betrieblichen Wassermanagements

o Aufzeigen von positiven und negativen Trends in den einzelnen
Bewertungskategorien

= Entscheidungsunterstiitzung
o Unterstitzung der Auswahl und Entscheidung fur eine bestimmte Lésung

Mit Hilfe von zwei Fragenkatalogen werden die moglichen Effekte neuer Losungsideen auf
die Nachhaltigkeit des betrieblichen Wassermanagements untersucht. Dabei werden drei
Bewertungsklassen — 6konomische, dkologische und soziale Dimension — herangezogen. Es
handelt sich um eine vergleichende Bewertung in Bezug auf die aktuelle Referenzsituation,
d.h. um diesen Vergleich starten zu kénnen, muss zunachst die Referenzsituation méglichst
detailliert beschrieben werden (Fragenkatalog 1 - Referenzsituation). In einer zweiten
Checkliste mit ebenfalls 18 Fragen wird anschlieBend nach mdglichen Verdnderungen
gefragt (Fragenkatalog 2 - Losungsoption).

Beispiel:

Frage 12 (Referenzsituation): Welche (geféhrlichen) Stoffe enthélt das Abwasser in welchen
Mengen?

Frage 12 (L&sungsoption): Wie verandern sich die Mengen an (gefdhrlichen) Stoffen im
Abwasser?
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Die Beantwortung der Fragen bzw. deren Auswertung erfolgt anhand einer 5-stufigen Skala.
-1 = Verschlechterung gegeniber der aktuellen Referenzsituation
0 = keine Veranderung
1 = leichte Verbesserung
2 = starke Verbesserung
3 = sehr starke Verbesserung

Wichtig ist, bei jeder Frage im Feld ,Begriindung“ den Diskussionsprozess, der zu einer
bestimmten Bewertung gefiihrt hat, in Stichworten zu dokumentieren. Damit wird die
Transparenz der Bewertung erhéht, bzw. ist auch nach einiger Zeit noch nachvollziehbar. Je
nach Relevanz kénnen die einzelnen Fragen gewichtet werden. Als visualisiertes Ergebnis
des Bewertungsprozesses liegt ein sog. Spiderweb-Diagramm vor, indem die einzelnen
Lésungsoptionen jeweils im Vergleich zur Referenzsituation (rote 0O-Linie) dargestellt werden
(siehe Abbildung 13). Das Bewertungsmodell kann somit als ein
entscheidungsunterstitzendes Instrument die Auswahl der interessantesten L&sungsoption
erleichtern. Es wird empfohlen, den Fragenkatalog mehrmals zu jeweils unterschiedlichen
Zeitpunkten der Ideenentwicklung im Team heranzuziehen und im Team zu diskutieren, da
viele Fragen ohne weitere Hintergrundinformation zuné&chst nicht zu beantworten sein
werden.

NUTZEM
3

SOZIALE DIMENSION OKONOMISCHE DIMENSION

OKOLOGISCHE DIMENSION

| ——()-| inie — Gsung 1 —| Gsung 2 _— Gsung 3

Abbildung 13: Auswertung der Lésungsideen in Form eines Spinnendiagramms

UBUNG 4: Diskutieren Sie mit Hilfe des ,Bewertungstools Wassermanagement® (Arbeitsblatt
5 bzw. CD-ROM) die gefundenen L&sungsoptionen. Beschreiben Sie zunéchst Ilhre
derzeitige Ist-Situation (Fragenkatalog — Referenzsituation) und beurteilen Sie anschlielend
allfallige Veranderungen aufgrund der jeweiligen Losungsoption (Fragenkatalog -
Lésungsoption)

Die Ubung sollte nach Méglichkeit gemeinsam im Team durchgefiihrt werden!
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2.2.4 Umsetzung und Markteinfiihrung

In dieser letzten Phase des Innovationsprozesses geht es darum, ausgewahlte
Lésungsoptionen im Detail zu planen und umzusetzen. Folgende Instrumente und
Mafnahmen sind dabei von Nutzen:

» Businessplédne
» Weiterfihrende Markt-, Technologie- und Patentrecherchen

» Vertragsgestaltung beim Outsourcing des betrieblichen Wassermanagements (siehe
Kapitel 5)
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3 Kosten des betrieblichen Wassermanagements

Lernziele:

In diesem Kapitel lernen Sie, was umwelt- und materialstromorientierte Kosten sind und wie
sie aus dem Rechnungswesen abgeleitet werden kénnen.

Verwendete Arbeitsmaterialien (CD-ROM):
= Umweltkostenrechnungs-Tool (UKORE-Tool)

3.1 Umweltkostenrechnung

Einer der Hintergrinde fUr das starke Interesse an Umweltrechnungswesen und Umwelt-
kostenrechnungssystemen ist der steigender Bedarf an einer integrierten Betrachtung von
monetaren und stofflichen Aspekten betrieblicher umweltrelevanter Aktivitaten.

Die Erfahrung zeigt, dass Umweltmanager kaum Zugang zu den Daten des
Rechnungswesens haben (und diesen meist gar nicht suchen) und sich nur eines kleinen
Teils der Umweltkosten bewusst sind. Auf der anderen Seite hat das Rechnungswesen die
meisten Informationen, aber ist nicht in der Lage, den Umweltanteil zu bestimmen und
Schwachstellen zu lokalisieren um MaRRnahmen einzuleiten. Erschwerend kommt hinzu, dass
vielfach zwischen technischen und finanziellen Abteilungen wenig Informationsaustausch
besteht oder dass es sogar Verstandnisprobleme gibt.

Die Umweltkostenrechnung stellt die Entscheidungsgrundlagen fir den betrieblichen
Umweltschutz im Sinne einer effizienten Verwendung der eingesetzten Materialien zur
Verfigung und umfasst sowohl physikalische MessgréRen Uber Material- und
Energieeinsatz, Materialflisse, Abfélle und Emissionen, als auch monetéare Daten zu Kosten,
Einsparungen und Erlésen aus UmweltmaBnahmen. Sie unterstitzt Verbesserungen der
Materialeffizienz und reduziert Umweltrisiken und —auswirkungen sowie die Kosten des
betrieblichen Umweltmanagements. Das Hauptanwendungsgebiet liegt bei internen Kal-
kulationen und Entscheidungen.

Die Umweltkostenrechnung beinhaltet Messgréfien in zwei Dimensionen:

e physikalische Messgréften zum Material- und Energieeinsatz, zu Materialstromen,
Produkten sowie Abfallen und Emissionen

e monetdre Messgrélien zu Kosten, Einsparungen und Ertrdgen im Zusammenhang
mit betrieblichen Aktivitdten mit potentiellen Umweltauswirkungen.

Die Festlegung des ,Umweltanteils® dieser Kosten ist oft schwierig. Wie bei integrierten
sauberen Technologien, die meist in monetarer und stofflicher Hinsicht effizienter sind und
Emissionen an der Quelle vermeiden, kann der “Umweltanteil” auch im Zusammenhang mit
Aspekten der Arbeitssicherheit oder des Stérfallmanagements selten exakt bestimmt
werden. Gewisse Anlagen, die zu 100% der Umwelt zugeordnet werden, haben de facto
haufig einen geringen Umweltnutzen wenn es sich um nachgeschaltete Technologien (End-
of-pipe) handelt, die das Problem nicht an der Quelle vermeiden, sondern lediglich
entschéarfen und in ein anderes Umweltmedium verlagern (z.B. von der Luft in den Boden
und von dort ins Wasser). Diese Ansatze sind teuer und nicht effizient.

3.2 Erhebung der Umwelt- und Materialstromkosten

Die Umweltkostenrechnung nach dem fiir die Vereinten Nationen und IFAC entwickelten
Schema® basiert auf der Tatsache, dass alle eingekauften Materialien aufgrund

8 Jasch Ch., Umweltrechnungswesen — Grundsétze und Vorgehensweise , Erarbeitet fiir die UN Division for
Sustainable Development, Expertengruppe zu “Improving the Role of Government in the Promotion of
Environmental Management Accounting” , Im Auftrag von Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technik,
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physikalischer Notwendigkeit (Erhaltungssatze fir Masse und Energie) den Betrieb entweder
als Produkt oder als Nicht-Produkt-Output (Abfall, Abwasser oder Luftemission) verlassen
missen (oder zwischengelagert werden, was sich in einer Anderung des Lagerbestandes
dulert). Emissionen sind daher ein Zeichen unvollstdndiger Rohstoffnutzung in der
Produktion. Bei der Kalkulation der Umweltkosten werden daher nicht nur die
Entsorgungsgebihren betrachtet, sondern es werden auch der ,verschwendete®
Materialeinkaufswert und die anteiligen Produktionskosten der Abfadlle und Emissionen
hinzugerechnet.

Umweltschutzaufwendungen (Emissionsbehandiung und Abfallvermeidung)
+ Materialflusskosten (Kosten des unproduktiven Material-, Kapital- und Personaleinsatzes)

= Gesamte betriebliche Umweltkosten

Durch die Hinzurechnung der Materialeinkaufswerte des Nicht-Produkt-Outputs zu den
Umweltkosten wird der Anteil der Umweltkosten an den Gesamtkosten sehr viel héher. Es ist
dabei nicht Ziel einer Umweltkostenrechnung zu zeigen, dass Umweltschutz teuer ist; eher
geht es darum, Verbesserungspotentiale transparent zu machen. Es ist auch nicht wesent-
lich, sehr viel Zeit in eine mdglichst genaue Abgrenzung des Umweltanteils der
verschiedenen Kostenarten zu investieren, sondern es ist das wesentliche Ziel, sicherzustel-
len, dass ALLE signifikante Kosten bei betrieblichen Entscheidungen mit bertcksichtigt
werden. In anderen Worten, “Umweltkosten” sind nur ein Teil der Gesamtkosten, die flr
fundierte Entscheidungen vorbereitet werden muissen. “Umweltkosten” sind Teil eines
integrierten Systems von Material- und Geldstrémen durch einen Betrieb, und kein separater
Kostenfaktor. Der Aufbau eines Umweltrechnungswesens bedeutet daher schlicht und
einfach die Verbesserung des bestehenden Rechnungswesens durch eine “Umweltbrille”,
welche die Augen fur versteckte Kosten und Materialstrome 6ffnet. Der Fokus ist daher auch
nicht der ,vollstandige“ Ausweis der Umweltkosten, sondern ein System fiir die Erhebung
und Bewertung der Materialstrdbme aufzubauen, um zu nachvollziehbaren und
aussagefahigeren kalkulatorischen Produktions- und Produktkosten zu gelangen.

Anwendungsgebiete von Daten aus der Umweltkostenrechnung sind
¢ Investitionsrechnung und Budgetierung
e Lebenszyklusanalysen von Produkten und ihre monetare Bewertung
¢ Organisation von Umweltanforderungen in der Lieferantenkette
e Umweltkennzahlen und externe Berichterstattung.

Die Investitionsrechnung ist eine Technik des Rechnungswesens, die sowohl flr
Routineentscheidungen als auch strategische Uberlegungen eingesetzt wird. Im Rahmen der
Investitionsrechnung missen alle relevanten und signifikanten zukiinftigen Kosten, auch die
umweltrelevanten, abgeschéatzt werden, die eine mégliche Auswirkung auf die Profitabilitat
der Investitionsentscheidung haben. Zuvor missen jedoch die tatsédchlichen Kosten im

Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser, Bundeswirtschaftskammer, Wien, Februar 2001,
download unter www.ioew.at

Jasch Ch., Schnitzer H., Umweltrechnungswesen — Wir, zeigen, wie sich Umweltschutz rechnet, Beispielsammlung zur
Umweltkostenrechnung und Investitionsrechnung, Im Auftrag von Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technik
sowie Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser, Wien, erschienen als Schriftenreihe 29/02 des
IOW Wien, Oktober 2002 und in den Berichten aus Energie- und Umweltforschung des BM VIT 4/2003 oder download unter
www.ioew.at

Jasch Ch., Savage, Deb, International Guidance Document on environmental management accounting (EMA), IFAC, August
2005, deutsche Ubersetzung Leitlinie Umweltkostenrechung, erschienen in den Berichten aus Energie- und
Umweltforschung des BM VIT 44/2005 oder download unter www.ioew.at
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Betrieb bekannt sein. Deshalb werden zuerst die jahrlichen betrieblichen Umweltkosten
erhoben.

Details zu den Definitionen und eine Anleitung zur Erhebung der jahrlichen betrieblichen
Umweltkosten befinden sich im Anhang. Dort befindet sich auch das Fallbeispiel eines
Musterbetriebs aus der fleischverarbeitenden Industrie, in dem die einzelnen Kostenfaktoren
detailliert angefiihrt sind. Im Kapitel 4.2. werden auf Basis der Umweltkostenerhebung des
Fallbeispiels mégliche Investitionsvorhaben und Contractingldsungen durchgerechnet.

Ein detailliertes Erhebungsschema in Excel, das der Struktur des Fallbeispiels folgt, steht
Uber www.ioew.at als download zur Verfugung. Das Programm aggregiert automatisch zur
Gesamtkostenlbersicht und zeigt auch die prozentuelle Verteilung der Kosten. Wesentlich
ist, immer auch die Berechnungsmethode und Datenquelle mitzuerfassen, damit die Zahlen
nachvollziehbar bleiben. Fir die nachstjahrige Auswertung ist diese Information eine
wesentliche Unterstitzung bei der Datenerhebung.

Die nachstehende Abbildung 14 zeigt beispielhaft die prozentuelle Verteilung der
Umweltkosten auf die einzelnen Umweltmedien bzw. auf die Kostenarten. Es ist ersichtlich,
dass 32,5% der Kosten auf den Energieeinsatz entfallen, 21,6% dem Wasser- und
Abwasserbereich zuzuordnen sind und 45,3% der Kosten dem festen Abfall zuzurechnen
sind. Die wesentlichen Kostenfaktoren nach Kostenarten sind Energieeinsatz (32% der
Gesamtkosten), Rohstoffanteil im Abfall (18%), Entsorgungskosten fir Abfall (13%) und
Rohstoffanteil im Abwasser (8%).

Im Anhang befinden sich Details der Umweltkostenerhebung, die Aggregation zu den
gesamten Umweltkosten und nochmals die Umwandlung in die prozentuelle Verteilung.

Boden +

Luft + Ab- Grund-| Sons-
Umweltmedien Klima | wasser| Abfall| wasser| tiges Summe
Umweltkosten- /aufwandskategorien
1. Abfall- und Emissionsbehandlung
1.1. Abschreibung fiir zugeh.Anlagen 0 3 0 3,0
1.2. Instandhaltung und Betriebsmittel 1 1,3
1.3. zugehdriger Personalaufwand 1 4 4.8
1.4. Steuern, Gebuhren, Abgaben 0 3 13 16,1
2. Vorsorge und Umweltmanagement
2.1. Externe Dienstleistungen f. UM 0 0,3
2.2. Intern. Personalaufw. Allg.U-schutz 0 0 0,6
2.3. Forschung und Entwicklung 0 0,2
2.5. Andere Umweltmanagementkosten 0 0,1
3. Materialeinkaufswert des NPO
3.1. Rohstoffe 8 18 26,1
3.2. Verpackungsmaterial 6,0
3.3. Hilfsstoffe
3.4. Betriebsmittel 0 4 6 10,0
3.5. Energie 32 34,0
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3.6. Wasser 1 0,5
4. Herstellungskosten des NPO 6 5,9
Summe Umweltaufwendungen/-

kosten 32 22 54 1 108.,8
5. Umweltertrage

5.1. Subvent. Invest.ko-zusch. Preise -0 -0,2
5.2. Andere Ertrége -9 -8,6
Summe Umweltertrage -0 -9 -8,8
Saldo Kosten/Ertréage 32,5 21,6 45,3 0,6 100,0
Abbildung 14: Fallbeispiel Umweltkosten 2004, Zusammenfassung in Prozent
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4 Betreibermodelle im betrieblichen Wassermanagement

Lernziele:

In diesem Kapitel werden zunachst vier Vertragstypen fiir Betreibermodelle vorgestellt. Mit
Hilfe eines praxisgerechten (aber fiktiven) Fallbeispiels wird die Wirtschaftlichkeit von
Contracting-Lésungen dargestellt.

Verwendete Arbeitsmaterialien (Anhang bzw. CD-ROM):
= Berechnungstool Variantenvergleich

= Fallbeispiele

4.1 Arten und Definition von Contracting-Vertragstypen

In Anlehnung an die Normierungsvorlage fiir Energiecontracting’® werden analog fiir den
Bereich Wasser Arbeitsdefinitionen entwickelt.

Contracting: Mit dem Ausdruck Contracting wird eine breite Palette von
Realisierungsoptionen bezeichnet, die in unterschiedlichsten Anwendungsgebieten eine
Vielzahl von véllig verschiedenen Vertrdgen, darunter auch Mallnahmen der
Drittfinanzierung, beinhaltet. Dabei kommt es z.B. zur Ubertragung von Aufgaben der
Bereitstellung und Lieferung von Wasser auf ein spezialisiertes Unternehmen. Wasser kann
dabei in unterschiedlichen Qualitdten verstanden werden: Vollentsalztes-Wasser,
Kuhlwasser, Prozesswasser, Abwasser, etc.®

Contractor: Ist der Auftragnehmer eines Contracting-Vertrages.

Contracting-Nehmer: Contractingkunde, d.h. jemand, der Contractingleistungen in Anspruch
nimmt.

In der Norm werden vier Vertragstypen von Contractinglésungen beschrieben:
o Wasserliefer-Contracting (Anlagen-Contracting)
e Einspar-Contracting
¢ Finanzierungs-Contracting (Anlagenbau-Leasing oder Third-Party-Financing)

e Technisches Anlagenmanagement (Betriebsfihrungs-Contracting)

4.1.1 Wasserliefer/Abwasserreinigungs-Contracting

Betreiben einer Wasserversorgungs- oder Abwasserreinigungsanlage zur Wasserlieferung
oder Abwasserreinigung auf eigenes Risiko durch einen Contractor auf Basis von
Langzeitvertrdgen. Ziel ist es, durch Optimierungsprozesse deutliche wirtschaftliche und
Okologische Vorteile zu erreichen.

Die Leistungskomponenten des Contractors sind die Finanzierung, Planung und Errichtung
der Anlagen oder die Ubernahme bestehender Anlagenkomponenten, die Betriebsfihrung,
insbesondere die Instandhaltung und Bedienung.

Die Leistungsvergiitung besteht aus dem Entgelt fir die bezogene Wassermenge bzw.
gereinigte Abwassermenge, die Vorhaltung der Anlagen und die Abrechnung.

9 DIN-Norm 8930 Teil 5, Ausgabe:2003-11, Kalteanlagen und Warmepumpen - Terminologie - Teil 5: Contracting
10 Unterweger, Was ist Contracting?, Recht der Umwelt, 1999/3, 96, adaptiert fiir den Bereich Wasser
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4.1.2 Einspar-Contracting

Optimierung von Anlagen und (Teil)Prozessen durch einen Contractor auf Basis einer
partnerschaftlich gestalteten Zusammenarbeit. Ziel ist die garantierte Ergebnisverbesserung
insbesondere in Hinblick auf die Wirtschaftlichkeit sowie auf Wasser- und
Chemikalienverbrauch.

Die Leistungskomponenten des Contractors sind die Finanzierung, Planung und Errichtung
von Komponenten zur Prozess- und Anlagenoptimierung sowie deren Bedienung und
Instandhaltung. Die Einbindung der Nutzer und deren Schulung sind in der Regel Bestandteil
des Einspar-Contracting.

Die Leistungsvergitung besteht aus einem Entgelt, dessen Hbhe sich aus der erzielbaren
Einsparung bestimmt.

4.1.3 Finanzierungs-Contracting

Die Bereitstellung einer abgegrenzten technischen Einrichtung oder Anlage zum Zweck der
Ermdéglichung eines sicheren, wirtschaftlichen und umweltschonenden Betriebs. Das Ziel ist
die Optimierung der Investitionskosten fiir diese Einrichtungen oder Anlagen und deren
Finanzierung. Wesentliches Merkmal ist hierbei, dass der Contractingnehmer die Anlage auf
eigenes Risiko betreibt.

Die Leistungskomponenten des Contractors sind die Planung, Finanzierung und Errichtung
abgegrenzter technischer Einrichtungen oder Anlagen.

Die Leistungsvergutung besteht aus einem Entgelt fir die Anlagenbereitstellung.

4.1.4 Technisches Anlagenmanagement

Beinhaltet die Umsetzung technischer Dienstleistungen durch einen Contractor, um einen
sicheren, wirtschaftlichen und umweltschonenden Betrieb von technischen Anlagen
sicherzustellen und zu erhalten. Das Ziel ist die Optimierung der Betriebskosten bei
Funktions- und Werterhalt der technischen Anlagen.

Die Leistungskomponenten des Contractors sind das Bedienen (Betétigen, Uberwachen,
Stérungsbehebung) und das Instandhalten (Inspektion, Warten, Instandsetzen) flr
abgegrenzte technische Gewerke oder Anlagen.

Die Leistungsvergitung besteht aus einem zeitraumbezogenen Entgelt oder aus einem
Entgelt nach Aufwand (Arbeitszeit und Material).

4.2 Einfiihrung in die Fallbeispiele fiir Betreibermodelle

4.2.1 Das Unternehmen

Das betrachtete Unternehmen im Fallbeispiel verarbeitet Geflliigel. Es hat einen
Wareneinkaufswert in Héhe von 10 Mio Euro und beschaftigt 200 Mitarbeiter. Der Prozess
beginnt bei der Schlachtung und endet bei abgepackter bzw. verarbeiteter Fertigware.
Produziert wird im Schichtbetrieb mit 5 Tagen pro Woche a 8 Stunden pro Tag.
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Darstellung des Produktionsprozesses

Produktionsprozess

Anliglarung Echlachiung Verarbailing

Betriebliches Wassermanagement
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Abbildung 15: Produktionsprozess

Der Produktionsprozess (Abbildung 15) lasst sich in die drei Bereiche Anlieferung,
Schlachtung, Verarbeitung einteilen, die im Folgenden kurz beschrieben werden.
AnschlielRend erfolgt eine Beschreibung des betrieblichen Wassermanagements.

ANLIEFERUNG

Das Gefligel wird lebend mit den LKWs des firmeninternen Fuhrparks in Kisten angeliefert.

Wasserrelevanz:

Versorgung: Entsorgung:

Kistenwaschanlage fur die Kisten, Das Abwasser der Kistenwaschanlage wird
mit denen das lebende Gefligel im Kreislauf gefuihrt und bei Erreichen einer
transportiert wird (niedrige Grenzkonzentration in die
Reinheitsanforderung) Abwasserreinigungsanlage geleitet.
Waschen des Fuhrparks Das Waschwasser der Autowasche wird

aufgefangen und im Anschluss in die
Abwasserreinigungsanlage gefihrt.

Waschen des Parkplatzes Das Parkplatz-Waschwasser versickert Uber
die Oberfléche

SCHLACHTUNG

Das Geflugel wird aufgehangt, getétet und Uber mehrere Prozessschritte von Federn, Kopf,
Krallen und Innereien befreit.
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Wasserrelevanz:

Versorgung: Entsorgung:

Das Prozesswasser wird Uber eine Reihe von
Vorfiltern, in welchen die festen Bestandteile
(Federn, Képfe, Krallen, Innereien) und das
Blut abgetrennt werden, gefihrt und gelangt
im Anschluss in die
Abwasserreinigungsanlage.

Nutzung furr die Prozessschritte der
Schlachtung

Nutzung fur die Reinigung der Die Maschinen, Anlagenteile und Rdume
Maschinen, Anlagenteile und missen jeden Tag nach Betriebsschluss
Raume gereinigt werden. Vor dem Wochenende
erfolgen zuséatzliche Reinigungsschritte.

VERARBEITUNG

Das vorbehandelte Fleisch wird tber Férderbander an Arbeitsplatze gefuhrt, an welchen es
handisch portioniert und entsprechend verpackt wird. Neben der Vermarktung von
Geflugelfleisch, enthadlt das Sortiment auch am Standort produzierte Wurstwaren. Ein

weiterer Teil der Produktion wird zu TiefkUhlprodukten weiterverarbeitet.

Wasserrelevanz:

Versorgung:

Entsorgung:

Nutzung im Produkt in der
Wourstfabrikation

Nutzung fir die Reinigung der
Maschinen, Anlagenteile und
R&ume

Die Maschinen, Anlagenteile und Raume
missen jeden Tag nach Betriebsschluss
gereinigt werden. Vor dem Wochenende
erfolgen zusatzliche Reinigungsschritte.

Kistenwaschanlage fur die Kisten,
in welchen die fertigen Produkte
transportiert werden (erhéhte
Reinheitsanforderung)

Das Abwasser der Kistenwaschanlage wird
im Kreislauf gefiihrt und bei Erreichen einer
Grenzkonzentration in die
Abwasserreinigungsanlage geleitet.

Prozess:

CIP-Anlage zur Reinigung der
Rohrleitungen

4.2.2 Beschreibung des betrieblichen Wassermanagements

VERSORGUNG:

Die Versorgung des Betriebsstandortes erfolgt Uber betriebseigene Brunnen. Der

Wasserrechtsbescheid erlaubt eine weitere Erhéhung der Wasserentnahme um 20%. Eine
Steigerung der Wasserentnahme aus den drei Betriebsbrunnen ist jedoch mit den
bestehenden technischen Gegebenheiten (Brunnen, Rohrleitungen,...) nicht mdéglich.
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PROZESS:

Im Prozess wird Wasser zur Reinigung der Maschinen und Anlagen bzw. fir die CIP-
Anlage'" zur Reinigung der Rohrleitungen verbraucht. Das Wasser der CIP-Anlage gelangt in
einen Stapeltank und wird nach etwa einem Monat Uber die Abwasserreinigungsanlage
entsorgt.

ENTSORGUNG:

Das Waschwasser der Parkplatzreinigung versickert tiber die Oberflache.

Der Teil des Prozesswassers, der mit den Federn, Képfen, Krallen, Innereien und Blut
verunreinigt ist, muss extern entsorgt werden.

Der Grofteil des Abwassers wird Uber die betriebseigene biologische Klaranlage gereinigt
und danach in das Oberflaichenwasser eingeleitet.

BIOLOGISCHE ABWASSERREINIGUNG:

Es handelt sich um eine biologische Klaranlage mit 2 Belebungsbecken.

Der Klarschlamm wird mit einer Trockensubstanz von 2% auf die umliegenden Felder
aufgebracht.

Abwasser - Input: etwa 600 m? pro Tag (5 Tage pro Woche)
Abwasser — Output: etwa 400 m?® pro Tag (7 Tage pro Woche)

4.2.3 Umweltkostenrechnung: Ermittlung der notwendigen Daten fiir einen
Variantenvergleich

Basis flir einen Variantenvergleich (Eigenbesorgung vs. Fremdbesorgung/ Contracting) ist
die komplette Umweltkostenerhebung (siehe dazu Anhang bzw. Abbildung 14 in Kapitel 3).
Aus dieser prozentuellen Aufteilung der Umweltkosten ist erkennbar, dass die Kosten fiir
Wasser-/Abwasser im Unternehmen aus dem Fallbeispiel signifikant sind.

Aus diesem Grund werden die Kosten fir das Medium Wasser einer tiefer gehenden
Untersuchung unterzogen. Dazu erfolgt eine Zuordnung zu den Bereichen Versorgung,
Prozess und Entsorgung, um zu erkennen, in welchem Bereich der beste Hebel fir
kostenwirksame MalRnahmen zu finden ist. Im Fallbeispiel ergibt das 2 % fiir Versorgung, 8%
fur Prozess und 90 % fur Abwasser (siehe Tabelle 2).

Der Bereich der Versorgung ist bei Eigenversorgung tber einen Brunnen sehr gering, steigt
aber stark an, wenn Wasser zugekauft werden muss oder verschiedene Wasserqualitaten
(z.B. Vollentsalztes Wasser) zur Verfligung gestellt werden miissen.

Die Prozesskosten beschrdnken sich auf Personalkosten sowie Material- und
Instandhaltungskosten und Abschreibungen fir produktionsintegrierte Anlagen. Ihr Anteil
wird hdher, wenn Prozesswasser aufgereinigt und im Kreislauf gefahren werden oder das
Unternehmen Uber eine z.B. Warmeruckgewinnung verfugt.

Der Uberwiegende Teil der Kosten ist der Abwasserbehandlung zuzuordnen. Hier erfasst
werden auch die Kosten fiir eingesetzte Roh- Hilfs- und Betriebsstoffe, die Uber das
Abwasser aus dem Betrieb geschwemmt werden.

Die vertiefte Umweltkostenerhebung fir das Medium Wasser liefert somit Detailwissen Gber
die genaue Zuordnung der Wasserkosten im Unternehmen. Sowohl die einzelnen

1 CIP: Clean in Place - Reinigung von Rohrleitungen und Apparaturen vor Ort mittels Reinigungssystems
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Kostenparameter als auch ihr Verhaltnis zu anderen Kostenarten werden sichtbar. Diese
Daten stellen die Grundlage fiir die Berechnung von Varianten in der Investitionsrechnung
und zur Beurteilung der Vorteilhaftigkeit von Contractinglésungen dar.

Tabelle 2: Verteilung der Umweltkosten im Bereich Wasser

Wasserkosten 2004 in Prozent
in % EURO

Umweltmedien Versorgung | Prozess | Abwasser | Summe

Umweltkosten- /aufwandskategorien

1. Abfall- und Emissionsbehandlung

1.1. Abschreibung fur zugehdérige Anlagen 1 2 15 17,5
1.2. Instandhaltung und Betriebsmittel 5 5,5
1.3. zugehdriger Personalaufwand 3 2,6
1.4. Steuern, Geblhren, abgaben 52 52,4

2. Vorsorge und Umweltmanagement

2.1. Externe Dienstleistungen f. UM

2.2. Intern. Personalaufw. Allg.U.-schutz

2.3. Forschung und Entwicklung

2.5. Andere Umweltmanagementkosten
3. Materialeinkaufswert des NPO
3.1. Rohstoffe

3.2. Verpackungsmaterial
3.3. Hilfsstoffe

3.4. Betriebsmittel 6 6 12,9
3.5. Energie 1 8 9,2
3.6. Wasser

4. Herstellungskosten des NPO
Summe Umweltaufwendungen/-kosten 2% 8% 90% | 100%

5. Umweltertréage

5.1. Subvent. Invest.ko-zusch. Preise
5.2. Andere Ertrage

Summe Umweltertréage/-erlése

Saldo Kosten/Ertrage 2% 8% 90%| 100%

4.3 Berechnungstool Variantenvergleich

Der Variantenvergleich beziglich Fremdvergabe (Uber Contracting) oder Eigenbesorgung
erfolgt mittels der aus der Investitionsrechnung bekannten Kapitalwertberechnung. Dabei
werden jeweils die Kapitalwerte von Investitionsalternativen berechnet und miteinander
verglichen.

Institut fur Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS -29-



Produkt Service System - Wasser Praxishandbuch

Der Kapitalwert oder Net Present Value (NPV) bezeichnet den Barwert sédmtlicher durch eine
Investition verursachten und auf den aktuellen Zeitpunkt t=0 abgezinsten Zahlungen (Ein-
und Auszahlungen). Der Kapitalwert ist abhdngig vom Kalkulationszinsful3.

T
NPV ==A+> 'R, -(1+i)" +L-(1+i)"

t=1

NPV ...Kapitalwert A... Anschaffungskosten R:... Ruckfluss in Periode t
L ... Liquidationserlos i ... Kalkulationszinssatz t ... Periode (hier: 1 Jahr)
T ... Nutzungsdauer in Perioden (hier: Jahre)

Auf beiliegender CD-ROM befindet sich ein einfaches Excel-Tool mit dessen Hilfe Sie einen
Variantenvergleich fir die im Kapitel 4.1 beschriebenen Vertragstypen durchfiihren kénnen.
Es enthalt demgemal — je nach Vertragstyp - vier Arbeitsblatter.

M Betriebsfithrungsmodell / NaCH-Ruckgewinnung f Leasing / Technisches Anlagenmanagement /[ <

Im Folgenden wird an Hand des Betriebsfilhrungsmodells die Verwendung des Tools im
Detail erklart. Die Fallbeispiele mit den vollstandig ausgefillten Excel-Tools inkl. Erkldrungen
zu den Vertragstypen befinden sich im Anhang.

4.3.1 Eingabefelder und Berechnungsfelder

Prinzipiell enthalt das Excel-Tool zum Variantenvergleich zwei unterschiedlicher Arten von
Feldern (Zellen):

o Eingabefelder (leere Zellen): kbnnen vom Benutzer mit eigenen Daten befiillt werden.

o Berechnungsfelder (Wert ,,0“ oder ,,0 €°): sind mit einer Formel hinterlegt, die Werte
von Eingabefeldern oder anderen Berechnungsfelder mathematisch mit anderen
Zellen oder Konstanten verbindet (z.B. Spaltensumme)

4.3.2 Erlauterungen zu den Spalten- und Zeileniiberschriften
DERZEITIGE BETRIEBSKOSTEN

Die derzeitigen Betriebskosten sind die Kosten fiir den Betrieb der Anlage im letzten
Geschéftsjahr. Die fir die Berechnung notwendigen Daten sind Instandhaltung, Personal,
Steuern, Gebuhren, Abgaben, Betriebsmittel und Energie.

Die Werte fir diese funf Parameter kénnen vom Benutzer selbststdndig als Zahlenwert in
»Euro pro Jahr* eingegeben werden (Eingabefelder). Die ,Gesamten Betriebskosten® sind die
Summe der oben genannten funf Werte und werden automatisch berechnet
(Berechnungsfeld).

Die Abwassermenge ist ebenfalls ein Eingabefeld und wird fiir die Berechnung der neuen
Abwassermenge benétigt. Die Eingabe erfolgt in m? pro Jahr als Zahlenwert.

057 {00D0E 201937 4067FE 314901 £ 170000

Abbildung 16: Beispiel ,Derzeitige Betriebskosten*
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GEPLANTER AUSBAU

o Kapazitatserweiterung

e Steigerung Energie
e Einsparung Betriebskosten

Diese drei Felder dienen zur Berechnung des neuen, erwarteten Betriebszustandes
(Eingabefelder). Die Werte werden in %-Steigerung zum letzten Jahr eingegeben, so
bedeutet ,20%"“, eine Steigerung von 20% gegenliber dem Betriebszustands vor dem
Ausbau. Sollte kein Ausbau geplant sein, werden die Felder nicht ausgeflllt. Die ,neue
Abwassermenge* (Berechnungsfeld) berechnet sich aus der Kapazitatserweiterung und der
unter ,Derzeitige Betriebskosten“ eingegebenen Abwassermenge in m3/Jahr (170.000 *1,2 =
204.000).

20% 40% 0% 204000

Abbildung 17: Beispiel ,geplanter Ausbau*

PREISSTEIGERUNGSRATEN

Die Preissteigerungsraten werden fir die Berechnung des jahrlichen Mehraufwands der
Betriebskosten benétigt (Eingabefelder). Der Benutzer muss die Daten in %-Steigerung zum
Vorjahr eingeben. So bedeutet 2%, eine Steigerung der sonstigen jahrlichen Kosten von 2%
gegeniiber den sonstigen Betriebskosten des Vorjahres. Die Preissteigerungsraten betreffen
den Kalkulationszinsful®, die jéhrlichen Tariferh6hungen fir Abwasser, die jahrliche
Preissteigerungsrate sonstiger jahrliche Kosten sowie die jéhrliche Preissteigerungsrate der
Betriebsflihrungskosten.

375% A% T 9%

Abbildung 18: Beispiel ,Preissteigerungsraten®

BERECHNUNGSGRUNDLAGEN

Hier erfolgt die Eingabe der entsprechenden Berechnungsgrundlagen fir die zu
vergleichenden Varianten (Contracting vs. Eigenbesorgung). Vom Benutzer sind dazu die
Investitionskosten einer MalRnahme (z.B. Ausbau) sowie der Honorarsatz fir die
Planungskosten in Prozent der Investitionskosten einzugeben (Eingabefelder). Die
Planungskosten und gesamten Investitionskosten sind Berechnungsfelder und werden
automatisch berechnet.

Einsparprognose Eigenbesorgung garantierten Einsparung des Contractors:

Ein Contractor verfligt Giber Expertenwissen und Erfahrung in der Planung und im Bau von
Anlagen. Aus diesem Grund ist es méglich, dass ein ,Bonusfaktor” fiir den erwarteten Erfolg
der Malnahme eingegeben wird. Unter Einsparprognose Eigenbesorgung, z.B. 80%,
versteht man, dass bei Eigenbesorgung lediglich 80% der Einsparung erzielen werden kann,
gegenlber der Fremdvergabe an einen Contractor. Dieser Faktor kann selbst gewéahlt
werden und wird in Prozent eingegeben. Je niedriger dieser Wert ist, desto effektiver arbeitet
der Contractor und desto ineffektiver ist die Eigenbesorgung.
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Planungs- und Bauzeit:

Die Planungs- und Bauzeit kann gesondert fir Contracting bzw. Eigenbesorgung
eingegeben werden. In der Regel ist der Contractor auf Grund seiner Erfahrung in der
Planung und im Bau schneller, wodurch Einsparungen friiher lukriert werden kénnen. Dieser
Zeitvorteil fliel3t im ersten Jahr in die Berechnung ein.

~ Coniracting BO0.000 € % 30.000 € R B30.000€
Eigenbesorgung BO0.000 £ 0% 120000€ 720,000 €

Abbildung 19: Beispiel ,Berechnungsgrundlagen*

VERRECHNUNGSSATZ

Unter dem Verrechnungssatz wird jener Tarif verstanden, den das Unternehmen pro
gereinigtem m*® Abwasser an den Contractor zu zahlen hat. Das Feld ist ein Eingabefeld. Der
Wert wird dabei in Euro pro m? eingegeben.

1,22€

Abbildung 20: Beispiel ,Verrechnungssatz des Contractors*

4.3.3 Ergebnisse des Variantenvergleichs

Die Ergebnisse des Variantenvergleichs werden anhand von 3 Tabellen dargestellt (in den
detailliert dokumentierten Fallstudien im Anhang werden zusétzlich Sensitivitdtsanalysen
durchgefihrt):

e Contracting
e Eigenbesorgung
¢ Kosten fir den Contractor

Alle drei Tabellen bestehen ausschliellich aus Berechnungsfeldern, d.h. in den Tabellen ist
keine Eingabe notwendig bzw. erlaubt. Die Ergebnisse werden automatisch auf 10 Jahre
berechnet.

Die Kosten ergeben sich als Summe, der dariber liegenden Zahlenwerte von
Steuern/Geblhren/Abgaben, Personal, Instandhaltung, Betriebsmittel, Energie, Investition
und Vergltung des Contractors. Die Kosten diskontiert entsprechen dem Barwert und die
Summe der Barwerte ergibt den Kapitalwert der jeweiligen Variante.
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5 Rechtliche Rahmenbedingungen bei der Umsetzung von Contracting-
Modellen

Lernziele:

In diesem Kapitel werden die wesentlichen Inhalte von Contractingvertrdgen vorgestellt und
beschrieben. Anhand von Beispielen lernen Sie praktische Formulierungsvorschlage fir
wichtige zu berlicksichtigende Aspekte in diesen Vertrdgen kennen.

5.1 Allgemeine Vorbemerkungen zu Contractingvertragen

Zuladssigkeit von Vereinbarungen

e Zulassigkeit im Einzelfall zu beurteilen

¢ Bewilligungspflichten bei der Abwasserentsorgung
o Direkteinleitungen nach dem Wasserrechtsgesetz (WRG) bewilligungspflichtig
o Indirekteinleitungen nach WRG grundsatzlich bewilligungsfrei

e Zustimmungspflicht bei Indirekteinleitungen

o Wasserrechtliche Verantwortung nicht tGbertragbar

e Anschluss- und Benlitzungs- bzw. Andienungszwang in Bezug auf &ffentliches Ver-
oder Entsorgungssystem

Rechtliche Qualifikation des Contracting-Vertrages

e keine eigene Vertragsart
e kann keinem bestimmten Vertragstypus zugeordnet werden

¢ idR Elemente verschiedener Vertragstypen

5.2 Wesentliche Inhalte eines Contracting-Vertrages

. Allgemeines

Il. Pflichten der Vertragspartner

M. Bestimmungen fiir die Beendigung des Vertrags
\VA Sicherung

V. Eigentumsfragen

VI. Regelung Uber den Abfallbesitz

VII. Regelungen zur wasserrechtlichen Haftung

VIIl.  Schlussbestimmungen

5.2.1 Pflichten der Vertragspartner
Haupt- und Nebenpflichten des Contractors

¢ Reinigungsleistung (Abwasser)
o zentraler Punkt des Vertrags
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o zahlenmé&Rig genaue Festschreibung einzelner Werte
o jedenfalls erforderlich
» Qualitat der zu reinigenden Abwasser
= Menge der zu reinigenden Abwésser
= Qualitat der gereinigten Abwésser — Ausmal der Reinigung
= Einsparungspotentiale
= Schnittstellen
o Sinnvoll:
= wasserrechtliche Konsense als Bestandteil des Vertrags
e Wartung und Instandhaltung der Anlage
z.B.
o Festlegung der Wartungsintervalle zu empfehlen
o Synchronisierung bzw. Abstimmung mit betrieblichen Erfordernissen
e Anpassung der Anlage an neue Anforderungen

o Sinnvoll, beim Vertragsabschluss weitere Entwicklungen wéhrend der Laufzeit
des Vertrages zu bedenken

=  Stand der Technik andert sich laufend
=  Grenzwerte fir Abwasserinhaltsstoffe kbnnen sich dndern
= Anderung / Ausweitung der Produktion

o ,automatische“ Pflicht zur Anpassung der Anlage an die neuen Grenzwerte
oder

o Verpflichtung zur Neuverhandlung des Vertrages
e Bestimmungen fir den Fall von Betriebsstérungen

o bestimmte SicherheitsmalRnahmen

o Verstandigungspflichten

o Haftung fir Produktionsausfédlle und -einschrénkungen bzw. Auswirkungen
auf die Qualitat der Produktion

e Geheimnisschutz erforderlich:

o wirkungsvolle  Bestimmungen zum  Schutz der Geschéfts- und
Betriebsgeheimnisse

o entsprechende Sanktionen (insbesondere Vertragsstrafen)

Beispiel:

,Die im gegensténdlichen Vertrag dargelegten Berechnungsmethoden und das dargelegte
Know-how diirfen weder an dritte Personen weitergegeben werden noch solchen (iberlassen
werden. Der AG haftet dem AN fiir daraus entstehende Schédden. Bei Zuwiderhandlung wird,
unbeschadet sonstiger Anspriiche, eine nicht dem richterlichen Méigungsrecht
unterliegende Pdbnale in der H6he von ...% der Vertragssumme (€ ...,—) zu bezahlen sein.”

Haupt- und Nebenpflichten des Abnehmers
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o Entgelt
o unterschiedliche Leistungen bzw. Faktoren zu beriicksichtigen
o Zweiteilung mdglich:
,Grundentgelt®
»Arbeitsentgelt”

o beilanger Laufzeit:
Klausel zur Anpassung des Leistungsentgeltes

o Berucksichtigung anderer bestimmender Faktoren

Beispiel:

»Sollten sich wéhrend der Vertragslaufzeit Bundes-, Landesabgaben od. Steuern dndern,
oder neue Steuern eingefiihrt werden (z.B. Roadpricing), so kann vom AN ein
entsprechender Mehrpreis gegen Nachweis geltend gemacht werden.*

o Zur-Verfugung-Stellung der Liegenschaft bzw. des Gebdudes oder der Gebaudeteile
fur die Anlage

o idR Nebenpflicht des Kunden aus dem Contracting-Vertrag

o Wer tragt die Betriebskosten fir die Reinigungs- bzw. Aufbereitungsanlage
(Strom, evtl. Gas, usw.), wie flielken sie in die Berechnung des
Reinigungsentgelts ein?

e Ermdglichung des jederzeitigen Zugangs zu den erforderlichen Anlagen bzw.
Anlagenteilen

e Leitungsrechte am Betriebsgrundstiick

Verpflichtungen des Contractors und des Abnehmers

¢ Informationsrechte und —pflichten
Beispiel:

“1. Die Auftragnehmerin erteilt auf Verlangen der Auftraggeberin iiber Malinahmen der
Betriebsfiihrung Auskuntt.

2. Die Auftraggeberin oder von ihr Beauftragte haben gegenliber der Auftragnehmerin
Aufsichts- und Kontrollrechte dber sédmtliche MalRnahmen in Zusammenhang mit der
Erfiillung der Pflichten der Auftragnehmerin aus diesem Vertrag. Die Auftragnehmerin
gewdhrt jederzeit Zugang zu den Abwasseranlagen und zu solchen Unterlagen, deren
Einsicht im Rahmen der Aufsichts- und Kontrollrechte von Bedeutung ist.

3. Die Auftraggeberin oder einvernehmlich beauftragte Dritte, die gesetzlich zur
Verschwiegenheit verpflichtet sind, kénnen die Tétigkeit der Auftragnehmerin priifen lassen.
Hierzu sind von der Auftragnehmerin der Auftraggeberin oder beauftragten Dritten alle die
Betriebsfiihrung betreffenden Unterlagen zur Einsicht zu (berlassen und alle notwendigen
Ausklinfte zu erteilen.

4. Die Auftraggeberin oder einvernehmlich beauftragte Dritte sind befugt, den technischen
Zustand aller Einrichtungen der Abwasserbeseitigung zu prtifen.*

Versicherung der Anlage

e Vielfach ausreichende Versicherung der Anlage erforderlich

Beispiel:
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»1. Die Auftragnehmerin [...] verpflichtet sich, die erforderlichen Versicherungen
abzuschlieBen und den Abschluss und die Aufrechterhaltung der Versicherungen der
Auftraggeberin bei Vertragsabschluss und auf Verlangen jederzeit nachzuweisen. In den
Versicherungsvertrdgen ist dem Versicherer die Verpflichtung aufzuerlegen, das Erléschen
und/oder die Klindigung der Versicherungsverhéltnisse der Auftraggeberin unverzliglich
anzuzeigen.

2. Die vorstehende Verpflichtung umfasst Vertréage fiir eine
a) Maschinenbruchversicherung;
b) Betriebsunterbrechungsversicherung;

c) Allgemeine Haftpflichtversicherung, die insbesondere auch Forderungen Dritter aus
verursachten Gewdésserschédden einschliel3t.

Die Versicherungen sind ab Vertragsbeginn abzuschliel3en.

3. Die versicherte Schadenssumme muss [...] mindestens betragen.
Mit der Haftpflichtversicherung muss das Drittschadensrisiko fiir Personen-, Sach- und
Vermdbgensschédden abgedeckt werden.

4. Die Auftragnehmerin hat auf Verlangen der Auftraggeberin Art und Umfang der
abgeschlossenen Versicherungen sowie die Zahlung der Prdmien nachzuweisen. Die
Auftraggeberin ist berechtigt, sich beim Versicherer (ber Art und Umfang der
abgeschlossenen Versicherungen sowie liber die Zahlung der Prdmien zu erkundigen.*

5.2.2 Bestimmungen fiir die Beendigung des Vertrags
Vertragsablauf durch Zeitablauf

¢ Was hat mit der Anlage nach Ablauf der Vertragsdauer zu geschehen?
Beispiel:

»1. Die Auftragnehmerin hat bei Beendigung des Vertrages der Auftraggeberin sémtliche ihr
zur Verfligung stehenden Plédne, Akten und sonstige Unterlagen, die die Betriebsfiihrung der
[...] Anlage betreffen, zu libergeben.

2. Anlagenteile, die gemé&l3 gesonderter Vereinbarung ausnahmsweise auf Kosten der
Auftragnehmerin zusétzlich errichtet oder eingebaut wurden, oder aus sonst irgend einem
Grund im Eigentum der Auftragnehmerin stehen, wie insbesondere [...], kann die
Auftraggeberin bei Beendigung des Vertrages zum Restbuchwert (ibernehmen. Werden die
Anlagenteile von der Auftraggeberin nicht iibernommen, kann die Auftrag diese Anlagen
ausbauen, ist hierzu aber nicht verpflichtet.”

Vorzeitige Vertragsauflésung

e Unter welchen Voraussetzungen soll eine vorzeitige Vertragsaufldésung méglich sein?
o Definition wichtiger Griinde
o Festlegung von Kiindigungsfristen und -terminen
o Kindigungsmodalitaten (z.B. Einschreiben)

¢ Rechtsfolgen der vorzeitigen Vertragsauflésung

o sofortige Falligstellung der Investitionskosten
(idR gestaffelt nach bereits verstrichener Vertragsdauer)

o Verpflichtung des Contractors zum Abbau der Anlagen
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Beispiel:

,Die Vertragsdauer liber die Einsparung und Abzahlung der Umriistkosten wird auf eine
Laufzeit von [...] abgeschlossen. Eine vorhergehende Auflésung durch Aufkiindigung ist
ausgeschlossen, im Falle einer vorzeitigen Beendigung des Vertrages, aus welchem Grund
auch immer, leistet der Auftraggeber an den AN, die gesamte errechnete und garantierte
Einsparung fiir den bisherigen und den noch verbleibenden Vertragszeitraum, dies gilt auch
im Falle einer Stilllegung des Vertragsobjektes. Dieser Betrag ist mit der Stilllegung sofort
féllig. Eine Stilllegung oder Anderungen im Betrieb sind dem AN sofort mitzuteilen. Die durch
die Umriistung eingebauten beweglichen und unbeweglichen Sachen gehen mit dem Einbau
in das Eigentum des AG (ber.”

Beispiel:

L,Der Vertrag tritt mit ... in Kraft und lauft auf unbestimmte Zeit. Eine Kiindigung ist aulRer bei
groben Vertragsverletzungen seitens eines der Vertragspartner mindestens 12 Monate vor
dem gewtinschten Wirksamwerden der Vertragsauflésung anzumelden und nicht vor dem ...
[hier: nach Ablauf von 20 Jahren] méglich.

Als grobe Vertragsverletzungen sind unter anderem zu betrachten:

Wiederholte Verletzung der Lieferverpflichtung, sofern dem eine allgemein erkennbare
Absicht oder fahrldssiges Verhalten des Wéarmeerzeugers zugrunde liegen. Wiederholtes
Nichtnachkommen der Zahlungsverpflichtung seitens des Wéarmeabnehmers, nicht
konsensgemél3e Manipulationen an den Zahlereinrichtungen seitens eines der
Vertragspartner.”

5.2.3 Sicherung

Sicherung des Contractors

e Sicherung des Eigentums an der Reinigungsanlage

o insbesondere bei wirtschaftlichen Schwierigkeiten des Kunden (Konkurs !)
entsprechende Sicherung erforderlich

o Maéglichkeiten:
= Vereinbarung eines Baurechts
= Vereinbarung eines Superadifikats
e Sicherstellung der Mdglichkeit des Betriebs
o ergibt sich schon aus den allgemeinen Grundsétzen des Vertragsrechts
o zusétzliche Absicherung durch Dienstbarkeiten mdéglich
e Sicherung der Forderungen
o Bestellung eines Pfandrechts
o Bestellung einer (Bank-)Garantie

o Betriebspflicht des Unternehmers

Sicherung des Unternehmers

e Sicherung der Leistungs- bzw. Schadenersatzanspriiche des Unternehmers sinnvoll
und notwendig
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o reibungsloser Betrieb der Reinigungs- oder Aufbereitungsanlage muss auch bei
Schwierigkeiten des Contractors sichergestellt sein

e Mobglich:
o Bestellung einer Bankgarantie

o Recht des Unternehmers (im Fall der Insolvenz des Contractors), die Anlage
zu erwerben oder gegen Entgelt auf einen anderen zu Gbertragen.

5.2.4 Eigentumsfragen
e Abwasserinhaltsstoffe reprasentieren mitunter einen betrachtlichen Wert

o Feststellung der Eigentumsverhéltnisse an den Abwasserinhaltsstoffen bereitet
haufig Probleme

o klare Regelungen, ob das Eigentum an den Abwasserinhaltsstoffen auf den
Contractor Ubergehen soll oder nicht, erforderlich

o Wertausgleich bei Eigentumsibergang

5.2.5 Regelung iiber den Abfallbesitz

im Hinblick auf die abfallrechtliche Haftung klare Regelung erforderlich, wer in welchem
Zeitpunkt die Gewahrsame Uiber welche Abwasserinhaltsstoffe haben soll.

5.2.6 Regelungen zur wasserrechtlichen Haftung
e genaue Abgrenzung der Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche
o klare Regelung des Regresses fiir den Haftungsfall

e Sinnvoll: Vereinbarung entsprechender Sicherheiten
(z.B. Bankgarantie) fiir den Fall, dass etwa der Unternehmer gem. § 31 Abs 4 oder
§ 138 Abs 4 WRG als Liegenschaftseigentimer subsidiar zur Haftung herangezogen
wird

Beispiel (allgemein zur Haftung):

»~Sofern Dritte Anspriiche gegeniiber der Auftraggeberin geltend machen,

die in Zusammenhang mit der Betriebsfiihrung stehen und auf Verletzung der vertraglichen
Pflichten der Auftragnehmerin zuriickzufiihren sind, hat die Auftragnehmerin die
Auftraggeberin in vollem Umfang schad- und klaglos zu halten. Sofern sich die
Auftragnehmerin zur Erfiillung dieses Vertrages anderer bedient, ist die Auftraggeberin von
allen durch diese Inanspruchnahme verursachten Schédden sowie Anspriichen Dritter
freizustellen.”

5.2.7 Schlussbestimmungen

Ausschluss miindlicher Nebenabreden

Beispiel:
“Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Miindliche
Nebenabreden wurden nicht getroffen®

Salvatorische Klausel

e Kilarstellung firr den Fall, dass einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam sind
oder werden

o [dR:
Anstelle einer ungliltigen Bestimmung soll dispositives Recht gelten, oder
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Bestimmung soll von den Vertragsparteien durch eine &hnliche
— zuléssige — Bestimmung ersetzt werden.

Beispiel:

~Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieser Bestimmungen der geltenden Rechtslage
nicht, nicht mehr oder nicht vollsténdig entsprechen sollten, bleiben die librigen Teile [...] in
ihrem ganzen Inhalt und ihrer Giiltigkeit davon unbertihrt. Eine unwirksame Bestimmung ist
durch eine andere gliltige Bestimmung zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der
weggefallenen Bestimmung am nédchsten kommt.“

Beispiel:

»,Sollte eine Bestimmung des Vertrages unwirksam sein oder werden, eine Vertragsliicke
enthalten oder sollte der Vertrag unvollsténdig sein, so wird der Vertrag in seinem librigen
Inhalt davon nicht beriihrt. Die unwirksame und fehlende Bestimmung wird durch eine solche
Bestimmung ersetzt, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in
rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am ndchsten kommt.*

Anpassung an gednderte Umstédnde

e Vielfach vereinbart, dass der Vertrag bzw. die entsprechenden Teile neu verhandelt
werden sollen

Beispiel

“Sollten sich die wirtschaftlichen Verhéltnisse wéhrend der Vertragszeit auf ldngere Dauer so
grundlegend dndern, dass dem Wéarmeabnehmer oder dem Wérmeerzeuger die Einhaltung
des Vertrages oder einzelner Vertragsbestimmungen in der bestehenden Form nicht mehr
zugemutet werden kann, so sind lber Verlangen des betreffenden Vertragspartners
Gespréche mit dem Zweck aufzunehmen, den Vertrag den gednderten Verhéltnissen
anzupassen. Hierbei ist eine Regelung anzustreben, die nach den Grundsétzen der Billigkeit,
den Grundlagen des Vertrages und den Interessen beider Vertragspartner im
weitestméglichen Umfang entspricht.”

Sonstiges
e Anwendung von AGB

e Ausfertigungen
¢ Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

o anzuwendendes Recht sowie drtliche und sachliche Zusténdigkeit gesetzlich
geregelt

o Vereinbarung der Zusténdigkeit gem. § 104 JN mdglich,
aber: nicht zulassig:
Rechtssachen, die vor ein Bezirksgericht gehoren,
vor einen Gerichtshof erster Instanz zu bringen oder umgekehrt.

Beispiel:
LAIs Gerichtsstand fiir alle aus dem gegensténdlichen Rechtsgeschéft entstehenden
Streitigkeiten gilt das zusténdige Gerichtin [...].“

Beispiel:
LAUF diesen Vertrag und die daraus entstehenden Rechte und Pflichten ist 6sterreichisches

Recht anzuwenden. Erfiillungsort und Gerichtsstand ist das am Sitz des AN oértlich und
sachlich zusténdige Gericht."”

» Allféllige Kosten und Gebiihren fiir Vertragserrichtung

= Ublicherweise Tragung der Kosten und Gebuhren fur die Vertragserrichtung im
Vertrag geregelt
Beispiel:
LAllféllige Kosten und Gebiihren flir die Errichtung dieses Vertrages tragen ....“
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Beispiel:
L,Eventuelle, mit diesem Vertrag verbundene Gebiihren werden zu gleichen Teilen zwischen
...und ... aufgeteilt.”

Beispiel
LAlle mit der Vertragserrichtung verbundenen Kosten und Geblihren trdgt im Aul3enverhéltnis
die Auftraggeberin, wéhrend im Innenverhéltnis die Aufteilung je zur Hélfte erfolgt.”
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6 Anhang

6.1 Glossar

Betriebliches Wassermanagement: alle Téatigkeiten eines Unternehmens, die mit der
Wasserversorgung, Prozesswasseraufbereitung und Abwasserentsorgung
zusammenhé&ngen

Contracting: Mit dem Ausdruck Contracting wird eine breite Palette von
Realisierungsoptionen bezeichnet, die in unterschiedlichsten Anwendungsgebieten eine
Vielzahl von véllig verschiedenen Vertrdgen, darunter auch Malnahmen der
Drittfinanzierung, beinhaltet. Dabei kommt es z.B. zur Ubertragung von Aufgaben der
Bereitstellung und Lieferung von Wasser auf ein spezialisiertes Unternehmen. Wasser kann
dabei in unterschiedlichen Qualitaten verstanden werden: Vollentsalztes (VE)-Wasser,
Kihlwasser, Prozesswasser, Abwasser, etc.

Nachhaltigkeitsinnovationen: erzielen Wertschépfung durch Produkte, Dienstleistungen,
Problemlésungen und/ oder Verfahren, wobei negative Auswirkungen auf Mensch und
Umwelt Gber den gesamten Lebenszyklus der eingesetzten Produkte minimiert werden und
die Bewusstseins- und Verhaltensebene der Akteure berticksichtigt bzw. beeinflusst wird.

Produkt-Dienstleistungssysteme: Produkte und/ oder Dienstleistungen, die auf die
Bereitstellung  eines  gewilinschten Ergebnisses  fokussieren (Erfallung  von
Kundenbedirfnissen) und nicht primar auf den Verkauf von Produkten (Carsharing Systeme
liefern dem Kunden beispielsweise das Ergebnis bzw. die Dienstleistung ,Mobilitat* ohne
dabei Autos verkaufen zu missen).

6.2 Weiterfiihrende Literatur
Arbeitskreis Contracting, Handbuch Contracting, Krammer Verlag Disseldorf AG, 1997

Dena — Deutsche Energie Agentur, Leitfaden Energiespar-Contracting, 3. Auflage Oktober
2003

Deutsche Bank Research, Wasserwirtschaft im Zeichen von Liberalisierung und
Privatisierung, Aktuelle Themen Nr. 176, 25. August 2000

Deutsche Bank Research, Umweltschutz und Wirtschaftswachstum — ein Konfliktfall,
Sonderbericht, 8. Janner 2002

DIN-Norm 8930 Teil 5, Ausgabe:2003-11, Kalteanlagen und Warmepumpen - Terminologie -
Teil 5: Contracting

Fichter, K. et al. (2004) Endbericht zum Forschungsprojekt SUMMER — Sustainable Markets
eMERge, Oldenburg

Hammerl, B. et al. (2003) Nachhaltige Produkte und Dienstleistungen — Leitfaden zur
Entwicklung zukunftsfahiger Geschéftsfelder. Berichte aus Energie- und Umweltforschung,
BMVIT, Wien

Konrad, Gundula; Wasser — eine klare Chance fir Kommunen und Unternehmen,
Industriellenvereinigung, Wien, September 2001

Kruger, Jochen, Contracting im ,Industriellen Wassermanagement®, Gelsenwasser AG,
Messeunterlagen

Jasch Ch. (2001) Umweltrechnungswesen — Grundsétze und Vorgehensweise, Erarbeitet flir
die UN Division for Sustainable Development, Expertengruppe zu “Improving the Role of
Government in the Promotion of Environmental Managerial Accounting”, Im Auftrag von
Bundesministerium flr Verkehr, Innovation und Technik, Bundesministerium fiir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser, Bundeswirtschaftskammer, Wien, download unter
www.ioew.at
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Jasch Ch., Schnitzer H. (2002) Umweltrechnungswesen — Wir, zeigen, wie sich
Umweltschutz rechnet, Beispielsammlung zur Umweltkostenrechnung und
Investitionsrechnung, Im Auftrag von Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technik
sowie Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasser, Wien,
erschienen als Schriftenreihe 29/02 des IOW Wien, Oktober 2002 und in den Berichten aus
Energie- und Umweltforschung des BM VIT 4/2003, download unter www.ioew.at

Jasch Ch., Savage, Deb. (2005) International Guidance Document on environmental
management accounting (EMA), International Federation of Accountants, IFAC, New York.
deutsche Ubersetzung Leitlinie Umweltkostenrechung, erschienen in den Berichten aus
Energie- und Umweltforschung des BM VIT 44/2005, download unter www.ioew.at

Lebek, Martin; Wassermanagement fur die SAXONIA EuroCoin, Remondis aktuell 1/2005,
Ldnen, Deutschland, 2005

Unterweger, Was ist Contracting?, Recht der Umwelt, 1999/3, 96, adaptiert fir den Bereich
Wasser

Umweltbehérde Freie und Hansestadt Hamburg - Hrsg. (2001) Wasserpraxis. Ein
praktischer Leitfaden zum Wassersparen.

Verband fur Warmelieferung, Contracting — Quo Vadis, Die Zukunft der Energielieferung in
der Wohnungswirtschaft, Konferenz-Unterlagen, Berlin, 21.04.2004

Wassertechnik, wte, Wassertechnik GmbH, Messeunterlagen

6.3 Links und Adressen
Institut fir 6kologische Wirtschaftsforschung, www.ioew.at
International Federation of Accountants, www.ifac.org

Environmental Management  Accounting Research and Information  Centre,
www.EMAwebsite.org

United Nations Division for sustainable Development, www.un.org/esa/sustdev/estemai.htm

Environmental Management Accounting Network Europe, www.eman-eu.net
JOANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft mbH, www.joanneum.at

Initiative “Zero Waste Water”, www.zerowastewater.at

TU Graz — Institut fir Ressourcenschonenden und Nachhaltige Systeme, http://rns.tugraz.at

Beteiligte Unternehmen am Forschungsprojekt ,PSS Wasser*:
PROAQUA Diamantelektroden Produktion GmbH

GAW Pildner-Steinburg GmbH

Linz Service GMBH, Wasser

AVL List GmbH

Gutwinski Management GmbH

BBS Betriebsberatung STABAUER

Béhler Edelstahl GmbH

Rotreat Abwasserreinigung GmbH & Co KG

Wasserverband Wasserversorgung Grenzland Siidost
Stadtwerke Gleisdorf GmbH

1. Obermurtaler Brauereigenossenschaft
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6.4 Arbeitsblitter zu Kapitel 2

ARBEITSBLATT 1

“S-Kurvenmodell®

Ressourcenschonung

Institutionelle Ihnovation

Dienstleistungs-/ Systeminnovation

Produkt-i Prozessinnovation

v

-
L

Innovationstyp

-44 - Institut fir Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS



Produkt Service System Wasser

Praxishandbuch

ARBEITSBLATT 2.a

‘FUNKTIONEN VON WASSER IN INDUSTRIELLEN PROZESSEN®

Interessen und Bedurfnisse von Unternehmen

Fragenkatalog

In welche Prozessschritte kann der Produktionsprozess aufgeteilt
werden?

In welchen Prozessschritten wird Wasser in welchen Mengen
benétigt? Fur welchen Zweck wird Wasser benétigt? Welcher Bedarf
wird dabei durch Wasser abgedeckt?

Welche Funktionen erflullt Wasser im jeweiligen Prozessschritt?
Welche Wasserqualitdten werden dabei eingesetzt (Trinkwasser,
Flusswasser, Brunnenwasser, Regenwasser, Betriebswasser, etc.)?

Wie verédndert sich die Zusammensetzung und Temperatur des
Wassers im Laufe des Produktionsprozesses? Welche Schadstoffe
werden in das Wasser eingebracht (Art und Menge)? Welche
Mengen an Abwasser fallen im jeweiligen Prozessschritt an?

Welcher Prozentanteil des eingesetzten Wassers flief3t in das
Endprodukt ein (Wasser als Roh- oder Hilfsstoff)? Welcher
Prozentanteil des eingesetzten Wassers féllt als Abwasser an
(Wasser als Betriebsstoff)? Wie erfolgt die Aufzeichnung des
Wasserverbrauchs (Monitoring)?

Wie hoch ist der Wasserverbrauch (jahrlich bzw. pro Output-
Einheit)? Wie hoch sind die Kosten des Wassereinsatzes (jahrlich
bzw. pro Output-Einheit)? Welche Inhalte sind in den Liefervertrdgen
mit Wasserversorgern enthalten?

Wie erfolgt die Abwasserentsorgung — mit oder ohne
innerbetriebliche Vorbehandlung (Direkt- /Indirekteinleiter)?

Welche Mengen an Abwasser fallen an (jahrlich bzw. pro Output-
Einheit)? Wie hoch sind die damit verbundenen Abwasserkosten
(jahrlich bzw. pro Output-Einheit)? Welche Inhalte sind in den
Vertragen mit Wasserentsorgern enthalten?

Wer ist innerhalb des Betriebes fir den Bereich Wasser zustandig?
Wie hoch ist der jéhrliche Stundenaufwand fiir das betriebliche
Wassermanagement (alle Aktivitdten im Zusammenhang mit
Wassereinsatz, -nutzung, -entsorgung; Monitoring)?

Welche Erwartungen haben produzierende Betriebe an Wasserver-
und Entsorger bzw. Technologieanbieter? Welche Bedurfnisse und
Interessen  bzw. Interessenskonflikte liegen vor? Welche
Dienstleistungen werden erwartet (Muss-/Soll-/Kann-
Dienstleistungen)?

Wodurch ware eine Anndherung an einen abwasserfreien Betrieb
moglich (Weglassen von Prozessschritten, Substitution von
Materialien flir deren Bearbeitung Wasser erforderlich ist,
KreislaufschlieBungen, wasserfreie Technologien...)?

Antworten

Bitte skizzieren Sie ein
Flussdiagramm!
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ARBEITSBLATT 2.b
“‘WASSERVERSORGUNG*

Interessen und Bedurfnisse von Wasserversorgungsunternehmen (WVU)

Fragenkatalog

Welche Prozessschritte sind beim Wasserversorger(WVU)
erforderlich, um eine sichere Wasserversorgung
gewabhrleisten zu kbénnen?

Welche dieser Prozessschritte gelten als besonders
LKritisch® fir die Qualitatssicherung (6kologischer und
chemischer Zustand des Wassers)? Aus welchen
Grinden?

Welche obersten Zielsetzungen verfolgen WVU? Wer sind
die wichtigsten Kunden und Anspruchsgruppen
(Industrie/Gewerbe, Verwaltung, Haushalte, Politik, ...)?

Welches sind die Hauptinteressen von WVU?

Welche Leistungspalette (Produkte und Dienstleistungen)
umfasst die Dienstleistung ,Wasserversorgung fir die
Industrie“? Wie erfolgt die Verrechnung der Leistungen?

Welche Leistungspalette (Produkte und Dienstleistungen)
umfasst die Dienstleistung ,Wasserversorgung fir den
kommunalen Bereich“? Wie erfolgt die Verrechnung der
Leistungen?

Welche Informationen bendtigen WVU von der Industrie
um ihre (Dienst)leistungen optimal an die Bedirfnisse der
Wirtschaft abstimmen zu kénnen?

Welche Informationen benétigen WVU aus dem
kommunalen Bereich um ihre (Dienst)leistungen optimal an
die Bedurfnisse kommunaler GroRverbraucher abstimmen
zu kénnen?

Welchen Technologiebedarf haben WVU? Welche
Erwartungen bestehen an Technologieanbieter? In welcher
Form kdnnte eine Zusammenarbeit erfolgen?

Wie konnte ein Beitrag der WVU zur nachhaltigen
Wasserbewirtschaftung aussehen? (Weitergabe von
Know-how an Wasserverbraucher, Schutz vor
Verunreinigungen der Grund- und Fliessgewasser,
sparsamer Umgang mit Wasser,...)?

Antworten

Bitte skizzieren Sie ein Flussdiagramm
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ARBEITSBLATT 2.c
‘ABWASSERENTSORGUNG*

Interessen und Bedurfnisse der Betreiber von Abwasserentsorgungsanlagen

Fragenkatalog Antworten

Welche Prozessschritte umfasst die Abwasserreinigung? | Bitte skizzieren Sie ein Flussdiagramm
Welche weiteren Schritte sind zum Unterhalt von

Abwasserentsorgungsanlage von Bedeutung (z.B.

Unterhalt des Kanalnetzes)?

Welche dieser Prozessschritte sind besonders ,kritisch“ um
die erforderliche Abwasserqualitdt gewahrleisten zu
kénnen? Aus welchen Griinden?

Welche Rolle spielt die Kapazitadtsauslastung der
Abwasserentsorgungsanlage?

Welche obersten Zielsetzungen verfolgen
Abwasserentsorger? Wer sind die wichtigsten Kunden und
Anspruchsgruppen (Industrie/Gewerbe, Verwaltung,
Haushalte, Politik, ...)?

Welche Interessen haben Kléranlagenbetreiber bzw.
Betreiber von  Abwasserentsorgungsanlagen  (inkl.
Kanalnetz)?

Welche Leistungspalette (Produkte und Dienstleistungen)
umfasst die Dienstleistung ,Abwasserreinigung fur die
Industrie“? Wie erfolgt die Verrechnung der Leistungen?

Welche Leistungspalette (Produkte und Dienstleistungen)
umfasst die Dienstleistung ,Abwasserreinigung fir den
kommunalen Bereich“? Wie erfolgt die Verrechnung der
Leistungen?

Welche Informationen bendtigen Betreiber von
Abwasserentsorgungsanlagen (inkl. Kanalnetz) von der
Industrie um ihre (Dienst)leistungen optimal an die
Bedirfnisse der Wirtschaft abstimmen zu kénnen?

Welche Informationen bendtigen Betreiber von
Abwasserentsorgungsanlagen (inkl. Kanalnetz) aus dem
kommunalen Bereich, um ihre (Dienst)leistungen optimal
an die Bedurfnisse von Kommunen abstimmen zu kénnen?

Welchen Technologiebedarf haben
Abwasserentsorgungsunternehmen? Welche Erwartungen
bestehen an Technologieanbieter? In welcher Form kénnte
eine Zusammenarbeit erfolgen?

Wie konnte ein Beitrag der Abwasserentsorger zur
nachhaltigen Wasserbewirtschaftung aussehen?
(Weitergabe von Know-how an Abwassererzeuger, Schutz
vor Verunreinigungen der Grund- und Fliessgewasser,
sparsamer Umgang mit Wasser,...)?
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ARBEITSBLATT 2.d
“TECHNOLOGIEANBIETER®

Interessen und Bedurfnisse von (Ab)Wasser-Technologieanbietern

Fragenkatalog

Welche obersten Zielsetzungen verfolgen
Technologieanbieter? Wer sind die wichtigsten
Kundengruppen (Wasserversorger, Industrie, Kommunen,
Abwasserentsorger,...)?

Welche Hauptinteressen verfolgen Technologieanbieter?

Was ist der Stand der Technik im Bereich Wasser- und
Abwassertechnologien? Welche Technologien werden im
Zusammenhang mit der Wasserversorgung,
Wassernutzung (industriell/ kommunal) und
Abwasserentsorgung eingesetzt?

Welche Palette umfasst das Leistungsangebot (Produkte,
Dienstleistungen) eines Technologieanbieters fur seine
unterschiedlichen Kundengruppen? Welche Bediirfnisse
seiner Kundengruppen muss/soll/kann ein
Technologieanbieter abdecken?

In welcher Form werden Kunden in die Entwicklung von
Technologien eingebunden?

Welche Verrechnungsmodelle werden verwendet? Werden
Contracting-Modelle als Dienstleistung und/oder als
Finanzierungsmodell eingesetzt?

Welche Informationen benétigt ein Technologieanbieter
von seinen Kunden, um sein Leistungsangebot optimieren
zu kénnen?

Wie kdnnte ein Beitrag der Technologieanbieter zur
nachhaltigen Wasserbewirtschaftung aussehen?
(Weitergabe von Know-how, Entwicklung innovativer
Technologien, Beratung, sparsamer Umgang mit
Wasser,...)?

Antworten
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ARBEITSBLATT 3

,Uberblick Uber Kreativitatstechniken*

Bei der Arbeit mit Kreativitdtstechniken sind einige Grundregeln zu beachten.

1. Kritik und Bewertung jeder Art sind strengstens verboten
2. Der Phantasie sind keine Grenzen gesetzt (,alles ist moglich®)
3. Quantitat vor Qualitat (Ziel ist, moglichst viele Ideen zu entwickeln)

4. Ideenklau ist erlaubt (Ideen anderer aufgreifen und weiterentwickeln)

Klassisches Brainstorming

Gruppe 5-8 Teilnehmer
Dauer 20-30 Minuten
Material Flipchart, Stifte, ev. Moderatorenkartchen und Pinwand
Ablauf = Problem- bzw. Fragestellung wird am Flip notiert
= Spontanes und schlagwortartiges Zurufen von Ideen
= Visualisieren der Ideen (Flipchart, af Kartchen und Pinwand)
Brainwriting
Gruppe 4-8 Teilnehmer
Dauer 20-40 Minuten
Material | Stifte, Moderatorenkartchen, Pinwand, Flipchart
Ablauf = Problem- bzw. Fragestellung wird am Flip notiert
= Auf einem Tisch liegt ein ,Pool* an leeren Moderatorenkartchen
= Jeder Teilnehmer schreibt seine Ideen auf Kartchen
= Nach dem Schreiben wird das Kartchen gegen ein anders aus dem Pool ausgetauscht
= Nachste Ideen kann auf ein eigenes Kartchen oder auf eines mit verwandten Ideen geschrieben
werden
= AnschlieBend kénnen die Kartchen auf einer Pinwand strukturiert werden
Methode 6-3-5
Gruppe 4-8 Teilnehmer
Dauer 20-40 Minuten
Material Pro TN ein ,6-3-5 Formular”
Ablauf = 6 TN entwickeln in 5 Minuten 3 Ideen

= Weitergabe des Formulars an den Nachbarn

= Dieser entwickelt (darauf aufbauend) in den néchsten 5 Minuten weitere 3 Ideen usw.
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,,6-3-5 Formular*

Problem bzw. Fragestellung:

Teilnehmerlnnen:

Ideen und Lésungsansatze

-50 -
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Eine interessante Form, um Ideen wahrend einer Kreativitdtssession zu visualisieren sind

sog. Mindmaps:
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ARBEITSBLATT 5

.Bewertungsmodell Wassermanagement*

Fragenkatalog Referenzsituation: Sicht des {Industrie]Unternehmens

Bitte beschreiben Sie die derzeitige Situation lhres betrieblichen W g (Referenzsi W versorgung, Prozesswasser,
Ak entsorguny, eing te Technologi Monitoring, Dok i
Ge-
wichtung
100% MNUTZEN

1 33%  Welche Funktionen edfillt Wasser im Betrieb? (z.B. Reinigen, Kihlen, Sanitér,...)

‘Wag ist der Nutzen des derzeitigen betrieblichen Wassermanagements (z.B.

o
2 % Kostenfaktar, Qualitatssicherung des Produktes,.)

Wer ist fir das betriebliche Wassermanagement zustandig

o
? % (intermn/extern/Kombination)?

100% OKONOMISCHE DIMENSION

2 S0 Wie hoch sind die Kosten der Wasserersorgung pro Jahr [EUR und EUR pro
? Outputeinheit]?
5 20% |Wie hoch sind die Kosten der Wasseraufbereitung pro Jahr?

Wie hoch sind die Kosten der Abwasserentsorgung pra Jahr [EUR und ELIR pro
B 20% .

Outputeinheit]?

Wie hoch sind die Personalkosten fiir alle mit dem betrieblichen Wassermanagment
7 20%  |wverbundenen Tatigkeiten (inkl. Monitoring, Dokumentation, Wartung, Reparatur von
Anlagen, Koordination mit %er- und Entsorgern,...) [EUR pro Jahr oder b pro Jahr]

Wie hoch sind die gesamten jahrlichen Kosten im Zusammenhang mit YWasser-
3 20% |fAbwassermanagement inklusive der Materialverluste im Abwasser [Verluste an Roh-
und Hilfsstoffen, Betriebsstoffe im Abwassen?

100% OKOLOGISCHE DIMENSION

9 17% WWie hoch ist die eingesetzte Wassermenge pro Jahr {inkl. Kihlwassen?

Welche unterschiedlichen Wasserqualitaten werden aus welchen Quellen in welchen

o
A Mengen eingesetzt?

1" 17%  |Welche Abwassermengen fallen jahrlich an [absolut bzw. relativ pro Outputeineheit]?

12 17% |Welche {gefahrlichen) Stoffe enthalt das Abwasser in welchen Mengen?

Wie hoch ist die Ternperaturdifierenz zwischen eingeleitetem und abgeleiteterm
Prozesswasser und die Menge des Prozesswassers?

Inwieweit werden Urnweltaspekte ifm Zusarnmenhang mit dern Wassereinsatz (ink!
14 7% |Sanitarbereich) im Unternehmen berlcksichtigt (z.B. wassersparende Geréte,
“ethaltensregeln for Mitarbeiten)?

13 17%

100% SOZIALE DIMENSION

Wie hoch ist das Unfallrisiko/Gefahrenpotenzial fir Mitarbeiterinnen verbunden mit

o
16| 2% dern betrieblichen Wassermanagement? (gering - mittel - hoch)

Welche Belastungen enstehen den Mitarheiterlnnen im Zusarrenhang mit dem
16 25% ‘Wassereinsatz im Unternehmen (Stress, Umgang mit gefahrlichen Stoffen, Gestank,

Larm,...)?

Wie viele Mitarbeiterlnnen sind fiir das betriebliche Wassermanagement beschaftigt?
17 25% ;i

VLA
18 25% Wie viele Schulungstage pro Mitarbeiterln sind im Bereich Wasser vorgesehen (Tage

pro Kopf und Jahn?
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Bewertung Lésungsidee 1 im Vergleich zur
Referenzsituation
A
Jede Frage ist immer im Vergleich zur Referenzsituation zu stellen: Bewertung Ge-  Bewertung Mull- Begrindun
"Wie verindert sich durch die Ldsungsidee 1....7 -1 0+ +2 +3 |wichtung  gewichtet linie E E
NUTZEN 1] 100% 0,00 a
1 |Wie verdndern sich die Funktionen von Wasser im Produktionsprozess? ] 33% 0,00
2 'Wie verdindert sich der Mutzen des betrieblichen Wassermanagements? 0 33% 0,00
3 YWie verdndert sich die Zustandigkeiten fir das betriebliche 0 3% 0,00
Wassermanagement?
r
OKONOMISCHE DIMENSION 1] 100% 0,00 a
4 Wie verdndern sich die Kosten der Wasserversorgung pro Jahr? 0 20% 0,00
5 Wie verdndern sich die Kosten der Wasseraufbereitung pro Jahr? 0 20% 0,00
6 Wie verandern sich die Kosten der Abwasserentsorgung pro Jahr? 0 20% 0,00
Wie verdndert sich die Personalkosten fiir alle mit Wasserversargung,
7 Prozesswassserfihrung und Abwasserentsorgung verbundenen 0 0% 000
Tatigkeiten (inkl. Monitoring, Dokumentation, Wartung, Reparatur von ’ '
Anlagen, Koordination mit “er- und Entsorgern,...)?
YWie verdndern sich die gesamten jahrlichen Kosten im Zusammenhang
g mit Wasser-AAbwassermanagement inklusive der Materialverluste im 0 0% 000
Abwasser Merluste an Roh-und Hilfsstoffen, Betriebsstoffe im '
Abwasser)?
r
OKOLOGISCHE DIMENSION 100% 0,00 a
9 j:;]er:eréndern sich die eingesetzten Wassermengen (inkl. Kihlung) pro 0 17% 0,00
Wyie verdndert sich Quellen und Mengen der eingesetzten a
10 unterschiedlichen Wassergualititen? 0 17% oo
11 Wie verandern sich die jahrlich anfallenden Abwassermengen? 0 17% 0,00
12 Wie verandern sich die Mengen an (gefahdichen) Stoffen im Abwasser? 0 17% 0,00
YWie verdndert sich die Temperaturdifferenz zwischen eingeleitetem und o
13 . . a 17% oo
abgeleitetem Prozesswasser und die Menge des Prozesswassers?
14 InW|e.w9|t verandert sich die Berlcksichtung von Urnweltaspekten im 0 179% 0,00
Bereich Wasser?
r
SOZIALE DIMENSION 1] 100% 0,00 a
YWie verdndert sich das Gefahrenpotenziel! Unfallrisiko fur die o
1 Mitarbeiterinnen im Bereich Wasser? 0 2% 0.00
16 YWie verdndern sich die Belastungen der Mitarbeiterlnnen im Bereich 0 25% 0,00
Wasser?
17 YWie verdndert sich die Anzahl der Beschaftigten fiir das betriebliche 0 25 0,00
YWassermanagement?
18 Wie yerénden sich die Anzahl der Schulungstage fiir Mitarbeiterinnen im 0 259, 0,00
Bereich Wasser?
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6.5 Umweltkostenrechnungs-Tool

Volkswirtschaftlich betrachtet spiegeln die Preise fur knappe Rohstoffe, Verschmutzung und
Entsorgung ihre wahren Werte und Kosten fiir die Allgemeinheit nicht addquat wieder. Dies
kommt daher, dass haufig Gesundheitsbeeintrachtigungen, Altlastensanierungen etc. nicht
vom Verursacher, sondern von der Allgemeinheit getragen werden.

Umweltkosten im volkswirtschaftlichen Sinn umfassen sowohl betriebsinterne als auch
externe Kosten und beinhalten alle Kosten, die im Zusammenhang mit Umweltschaden und
UmweltschutzmalRnahmen entstehen.

Umweltschutzaufwendungen lassen sich in die Kategorien Vermeidungs- und Be-
seitigungs-, Planungs-, Uberwachungs-, Ausweich- und Schadensaufwendungen aufteilen,
die bei Unternehmen, Staat oder den Biirgern anfallen (VDI 2000'?).

Gegenstand der nachfolgenden Ausfihrungen sind jedoch nur die betrieblichen
Umweltschutzaufwendungen. “Externe Kosten”, die durch die Geschaftstatigkeit des
Unternehmens verursacht werden, aber dem Unternehmen nicht Gber Preise, Steuern und
Strafen zugerechnet werden, bleiben unbericksichtigt. Es ist Aufgabe der Regierungen, Uber
die Anwendung von politischen Instrumenten wie Okosteuern und die Festlegung von
Emissionsgrenzwerten das Verursacherprinzip umzusetzen und damit externe Kosten in
betriebliche Kalkulationsgrundlagen zu integrieren.

,ZU den UmweltschutzmaBnahmen zdhlen MalRnahmen, die sowohl aufgrund rechtlicher
Vorgaben, als auch freiwillig oder aufgrund von Selbstverpflichtungen einzelner Branchen
ergriffen werden. Produktionsintegrierte Umweltschutzmalinahmen kénnen — im Gegensatz
zu MalBnahmen der nachgeschalteten Umwelttechnik - neben einer gunstigen Beeinflussung
von Umweltbelastungen auch die Wirtschaftlichkeit von Produktionsprozessen steigern.
Generell sind weder positive noch negative 6konomische Effekte Kriterien fiir die Zuordnung
einer Malnahme zum Umweltschutz. Entscheidend ist nur die Vermeidung oder Minderung
der Umweltbelastung® (VDI 2000).

,unter den betrieblichen Umweltschutzaufwendungen sind die Aufwendungen fir
diejenigen MalRnahmen des Unternehmens oder Dritter in seinem Auftrag zu verstehen, die
darauf ausgerichtet sind, die durch die Unternehmenstétigkeit verursachten oder zu
erwartenden Umweltbelastungen oder Umweltschdden zu vermeiden, zu verringern, zu
beseitigen sowie zu Uberwachen und zu dokumentieren. Die Hoéhe der
Umweltschutzaufwendungen allein gibt jedoch keinen Aufschluss Uber die Umweltleistung
des Unternehmens*” (VDI 2000).

Fir die Kalkulation der betrieblichen Umweltkosten sind die Umweltschutzaufwendungen'
nur eine Seite der Medaille. Die wahren Kosten von Abféllen und Emissionen sind wesentlich
hoéher als die 2zu ihrer Behandlung angeschafften Behandlungsanlagen und
Entsorgungsgebiihren. Vom unternehmerischen Standpunkt her ist es klar, dass man
bemiht sein wird, die Umweltkosten mdglichst gering zu halten, aber nicht weil kein
Umweltschutz mehr betrieben wird, sondern weil kaum mehr Abfélle zu entsorgen und immer
weniger Emissionen zu behandeln sind. Dies ist auch im volkswirtschaftlichen Sinn giiltig.

I?as englische Wort ,waste bedeutet im Deutschen nicht nur Abfall, sondern ist auch eine
Ubersetzung fur Verschwendung. Abfall ist Material, das eingekauft und bezahlt wurde, aber
nicht in ein marktfahiges Produkt verwandelt wurde. Abfall ist daher oftmals ein Zeichen fir

12 Vereinigung Deutscher Ingenieure, Ermittlung der Aufwendungen fir Mainahmen zum betrieblichen
Umweltschutz, VDI 3800, 2000.

3 Umweltschutz in diesem Sinne beinhaltet nicht nur die Auswirkungen auf die Natur, sondern auch auf Anrainer
(Larm, Geruch,...) und Arbeitnehmer (Arbeitsplatzgesundheit), sofern diese durch stoffliche oder energetische
Stofffliisse (Losungsmittel, Larm, Hitze,...) erfolgt. Weiters ist die Reduktion der Gefédhrdung der Mitarbeiter, der
Umwelt und der Anrainer bei Storfallen (Brand, Unfalle,...) zu berlcksichtigen.
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eine ineffiziente Produktion, die Rohstoffe verschwendet. Fir die Erhebung der gesamten
betrieblichen Umweltkosten als Grundlage flir zukiinftige Berechnungen und Entscheidungen
mussen daher die Kosten der verschwendeten Roh-, Hilfs-, und Betriebsstoffe, sowie nicht
produktive Kapitalressourcen und Personalstunden hinzu gerechnet werden. Der Begriff
Abfall (Waste) wird dabei als Uberbegriff fir feste, fliissige und gasférmige Abfélle und
Emissionen verwendet und beinhaltet den gesamten sogenannten Nicht-Produkt-Output
(NPO). Material als Oberbegriff beinhaltet auch Wasser, Luft und Energietrager.

Der fir die UN CSD und IFAC entwickelte Ansatz basiert deshalb (Gber die VDI-Definition
hinaus) auf der Tatsache, dass alle eingekauften Materialien den Betrieb entweder als

Produkt oder Abfall und Emission verlassen miissen (so sie nicht zwischengelagert werden).

Umweltschutzaufwendungen (Emissionsbehandlung und Abfallvermeidung)

+ Materialflusskosten (Kosten des unproduktiven Material-, Kapital- und
Personaleinsatzes)

= Gesamte betriebliche Umweltkosten

Abbildung 6-1: Zusammensetzung der betrieblichen Umweltkosten

Die Auswertungen verschiedener Firmenprojekte in Osterreich und Deutschland (IOW, IMU,
TU Graz etc.) zeigt, dass die Entsorgungskosten typischerweise 1-10 % der gesamten
betrieblichen Kosten ausmachen, wahrend die Einkaufswerte der Materialien im Abfall je
nach Industriesektor 40 - 70 % der Kosten ausmachen kénnen.

Materialstrome sind Geldstréme und kénnen daher grofBtenteils aus dem traditionellen
Rechnungswesen abgeleitet werden. Auch bei der Kalkulation von Investitionsprojekten flr
den Umweltschutz ergibt sich durch die Berlicksichtigung der verbesserten Materialeffizienz

ein anderes Bild.
eingekaufte [NON\NINNIN
Materialien

Emissionen

Abfall

Abbildung 6-2: Massenstrome sind Geldstrome
Die Umweltkostenblécke sind:

Der erste Umweltkostenblock beinhaltet die herkémmlichen Abfallentsorgungs- und
Emissionsbehandlungskosten, inklusive der dazu bendtigten Anlagen, Betriebsmittel
und Mitarbeiter. Erhoéhte Versicherungsgebihren fir hohes Storfallrisiko und
Rickstellungen fur Umwelthaftungen und Altlastensanierung und andere Kosten zur
Sanierung von bereits entstandenen Umweltbelastungen gehéren ebenfalls in den Block
-Emissionsbehandlung“ (Kreis 1 in Abb. 2-3).
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Der zweite Umweltkostenblock umfasst den Aufwand zur produktionsintegrierten
Vermeidung von Umweltbelastungen und die Kosten des betrieblichen
Umweltmanagements. Personalaufwand und externe Beratungsleistungen fir
vorsorgenden Umweltschutz sowie Zusatzkosten fir integrierte Technologien und
umweltvertragliche Materialien, werden, soweit signifikant, hinzugerechnet. Kernstlick
des zweiten Kostenblocks sind die jahrlichen Vermeidungskosten, aber nicht das
Einsparpotential. Anteilige Mehrkosten fur umweltvertraglich Hilfs- und Betriebsstoffe,
sowie Produktionsverfahren und die Entwicklungskosten fiir umweltfreundliche Produkte
werden unter dem Begriff Vermeidung subsumiert (Kreis 2 in Abb. 2-3).

Traditionellerweise werden in der klassischen Betriebswirtschaft drei Produktionsfaktoren
behandelt: Material, Kapital (Investitionen, jahrliche anteilige  Abschreibung,
Finanzierungskosten) und Personal. Die nachsten beiden Kostenblécke beriicksichtigen die
Kosten des verschwendeten Materials, Kapitals und Personals durch ineffiziente
Produktionsverfahren, die Abfalle und Emissionen entstehen lassen.

Im dritten Umweltkostenblock wird der vergeudete Materialeinkaufswert hinzugerechnet.
Der gesamte Nicht-Produkt-Output wird Uber eine Materialstromanalyse erhoben und zu
Wareneinkaufs-, bzw. -einsatzwerten dazugerechnet (Kreis 3 in Abb. 2-3). Uber
Prozessbilanzen und Materialflusskostenrechnungen kénnen die Nichtprodukt-Outputs
sehr viel exakter erhoben werden und mit den angefallen Kosten auf die
verursachenden Kostenstellen und Kostentrédger umgelegt werden.

Im vierten Umweltkostenblock erfolgt eine Bewertung des Nichtprodukt-Outputs mit den
anteiligen Produktionskosten, um die anteiligen Verluste an Kapital (Abschreibung
von Produktionsanlagen), Betriebsmitteln und Personalaufwand in die Berechnung mit
einzubeziehen (Kreis 3 in Abb. 2-3, aber anders bewertet).

Umweltertrdge durch den Verkauf von Kuppelprodukten und Reststoffen werden in einem
eigenen funften Block ausgewiesen.

Kosten, die auRerhalb des Betriebes anfallen und von der Allgemeinheit (externe Kosten)
oder den Lieferanten und Kunden sowie Konsumenten (Lebenszykluskosten) getragen
werden, werden nicht betrachtet (Kreis 4 in Abb. 2-3).

Details zu den einzelnen Umweltkostenarten und Hinweise zu ihrer Erhebung und
Berechnung finden Sie im Projektbericht Umweltrechnungswesen unter www.ioew.at.

Emissionen

eingekaufte

atersien | R NXRANR
/

Abbildung 6-3: Ansatzpunkte fiir Umweltkosten
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Anleitung zur Erhebung des jahrlichen betrieblichen Umweltaufwands

In der Folge finden Sie Anleitungen fiir eine erste Erhebung vor Ort, um im Zuge eines 1-2
tagigen Workshops im Betrieb die Umweltkosten des vorangegangenen Wirtschaftsjahres
bestimmen zu koénnen. Darauf aufbauend kénnen dann Verbesserungsmalnahmen und
Detailerhebungen geplant werden und das Einsparpotential sowie Investitionsprojekte
nachberechnet werden. Grundlage dafur ist aber immer die Kenntnis der Vorjahreskosten.

Aufwand ist der Begriff der Finanzbuchhaltung, die Kostenrechnung kalkuliert mit etwas
anderen Wertansatzen. Welche Werte Sie verwenden, hangt von der Organisation des
Rechnungswesens des betrachteten Betriebes ab. Alle Aufwendungen mussen sich auf das
selbe Wirtschaftsjahr beziehen und aus der Gewinn- und Verlustrechnung und
Kostenstellenauswertung abgeleitet werden, was in der ersten Projektphase die Erhebung
der gesamten jahrlichen Umweltaufwendungen bedeutet, wobei kalkulatorische Abschrei-
bungen und Zinsen ebenfalls verwendet werden kénnen. Externe Kosten und zukinftige
Preisdnderungen werden jedoch nicht berlicksichtigt. Das Erhebungsschema fir die
Umweltkosten dient nicht der Kalkulation von Investitionsalternativen, Projektkosten oder
Einsparpotentialen. Diese k&nnen, sobald die Jahreskosten erhoben wurden, separat
berechnet werden.

Fir die praktische Erhebung im Unternehmen hat es sich als zielfiihrend erwiesen, nachdem
ein generelles Verstdndnis in der Gruppe Uber die Methode geschaffen wurde, eine
kurzfristige Aufteilung in 2 — 3 Teams vorzunehmen. Teilnehmer sind Produktionsleiter,
Umweltbeauftragte, Controller und zumindest je ein Mitarbeiter aus der Finanzbuchhaltung
und der Kostenrechnung. Haufig sind diese Funktionen und Informationen in wenigen
Personen vereint, dann entsprechen die Gruppen der zeitlichen Abfolge der
Erhebungsschritte.

Die erste Gruppe stellt die umweltrelevanten Betriebsanlagen nach Kapitel 3.2. und 3.3.
zusammen. Die zweite Gruppe erstellt eine erste Materialbilanz (Kapitel 3.4. und 3.5.). Die
dritte Gruppe erhebt die sonstigen Kosten aus der Buchhaltung (Kapitel 3.6). In allen
Gruppen werden offene Fragen und Bewertungsspielrdume auftreten, die danach
gemeinsam diskutiert werden mussen. Ziel ist es, am Ende des Workshops

o die gesamten Umweltkosten des vergangenen Jahres gemadfl Abb. 3-1 der
Geschéftsfiihrung prasentieren und

o die weitere Vorgangsweise bezilglich Verbesserung der Datengrundlage und
technische Optimierung besprechen zu kénnen.

Die Zuordnung der Umweltkosten nach Umweltmedien folgt der Aufteilung des System of
Integrated Environmental and Economic Accounting (SEEA) der Vereinten Nationen. Haufig
fordern nationale statistische Zentraldmter eine Aufteilung der Umweltkosten nach
Umweltmedien. Falls eine Kategorie aufgrund der Branche oder Produktionsbedingungen
nicht relevant ist, kann die Spalte weggelassen werden, wie auch weitere eingefligt werden
kénnen. Die Spalten kdénnen somit auch fiir Brandschutz, Stérfallvermeidung und
Arbeitnehmerlnnenschutz verwendet werden, falls Sie diese Bereiche gemeinsam mit den
Umweltkosten erheben und ausweisen mdchten.

Ein detailliertes Erhebungsschema in Excel, das der Struktur der Abb. 3-1 folgt, steht Gber
www.ioew.at als download zur Verfigung. Das Programm aggregiert automatisch zur
Gesamtkostenlbersicht und zeigt auch die prozentuelle Verteilung der Kosten. Wesentlich
ist es, immer sofort die Berechnungsmethode und Datenquelle mitzuerfassen, damit die
Zahlen nachvollziehbar bleiben. Fir die nachstjahrige Auswertung ist diese Information eine
wesentliche Unterstitzung bei der Datenerhebung.

- 58 - Institut fur Nachhaltige Techniken und Systeme - JOINTS



Produkt Service System Wasser Praxishandbuch

Umweltmedien + +

Umweltkosten-
-aufwandskategorien

Luft + Klima (Energie)
Larm + Vibration
Biodiversitat
Landschaftspflege

Boden
Grundwasser

Andere Bereiche

Abwasser
Abfall
Strahlung
Summe

1. Abfall- und Emissionsbehandlung

1.1. Abschreibung fiir zugehérige Anlagen

1.2. Instandhaltung und Betriebsmittel

1.3. zugehdriger Personalaufwand

1.4. Steuern, Geblihren, Abgaben

1.5. Strafen und Kompensationsleistungen

1.6. Versicherung g. U.schaden und —risiken

1.7. Altlastensanierung, Rekultivierung,
Entschadigungszahlungen etc.

2. Vorsorge und Umweltmanagement (UM)

2.1. Externe Dienstleistungen fir UM

2.2. Interner Personalaufwand fir allgem. UM

2.3. Forschung und Entwicklung

2.4. Zusatzkosten fir integrierte Technologien

2.5. Andere Umweltmanagementkosten

3. Materialeinkaufswert des NPO

3.1. Rohstoffe

3.2. Verpackungsmaterial

3.3. Hilfsstoffe

3.4. Betriebsmittel

3.5. Energie

3.6. Wasser

4. Herstellungskosten des NPO

Y. Umweltaufwendungen/-kosten

5. Umweltertréage

5.1. Subventionen, Zuschiisse, Preise

5.2. Andere Ertrége, z.B. f. Altstoffe

2 Umweltertrage/-erlose

Abbildung 6-4: Umweltaufwendungen/kosten und -erlése/-ertrage

Umweltrelevante Betriebsanlagen

Der erste Erhebungsschritt erfasst die im Betrieb vorhandenen Anlagen. Der Begriff ,Anlage*
ist hierbei nicht scharf definiert und kann je nach Sinnhaftigkeit einzelne Maschinen, aber
auch eine ganze Produktionshalle umfassen. Die wesentlichen Produktionsschritte und dabei
entstehende Abfédlle und Emissionen, sowie Anlagen zur Emissionsbehandlung sollen
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Ubersichtlich zusammengefasst werden. Informationen dazu finden sich z.B. in der
Umwelterklarung und im Abfallwirtschaftskonzept.

Bei der Bewertung der Anlagen gibt es drei Typen:

Anlagen des nachgeschalteten Umweltschutzes: Anlagen, Maschinen, Bauten, etc. die
ausschliellich zu Zwecken des Umweltschutzes angeschafft wurden und die fir die
Produktion nicht erforderlich wé&ren wie z.B.: Abwasserreinigung, Entstaubung,
Mdlltrennung,...

Anlagen des produktionsintegrierten Umweltschutzes: AnteilsmaRig Anlagen, Maschinen,
Bauten etc. die aus Griunden des Umweltschutzes mdglicherweise etwas aufwandiger und
teurer waren, als fur die Produktion erforderlich gewesen wére wie z.B.: Lackieranlage mit
Nachverbrennung, Kesselanlage mit Rauchgasreinigung, Flaschenwaschanlage mit
getrenntem Austrag von Glasbruch, Papier und Metallverschliissen, aus Griinden des
Larmschutzes gekapselte Anlagen,...

Anlagen mit hohem Ausschussanteil: Anlagen, die nicht der best verfligbaren Technik
entsprechen und vermeidbare Abfédlle und Emissionen produzieren, wie z.B.: veraltete
Dampfkessel, Zuschneidmaschinen, die unbrauchbare Teile liefern, Lackieranlagen, die
Produkte liefern, die nochmals lackiert werden muissen, undichte Druckluftsysteme,
Dampfnetze mit vermeidbaren Energieverlusten.

Typ 1) EoP - Anlagen: Anlagen, Maschinen, Bauten, etc. die ausschlieflich zu
Zwecken des Umweltschutzes angeschafft wurden und die fiir die Produktion nicht
erforderlich wéren

Traditionell schafften Unternehmen zur Erfillung der Umweltauflagen ergénzend zu den
bestehenden Produktionsanlagen Einrichtungen zur Verminderung der Umweltwirkungen an.
Solche ,End-of-Pipe — Anlagen® haben kaum Auswirkungen auf den eigentlichen Produkti-
onsprozess und wirken nur auf die Emissionen. Typische Beispiele fur solche Anlagen sind
Kladranlagen zur Abwasserreinigung (chemisch, physikalisch, biologisch), Staubfilteranlagen,
Abgaswascher, Mullsortierplédtze oder Larmschutzwande.

Derartige Anlagen sind zu 100% umweltrelevant. Sie erfordern Investitionen, verursachen
meist Betriebskosten (Personal und Betriebsmittel) und missen gewartet werden. Meist wird
nur die Gefahrlichkeit der Abfalle und Emissionen verringert, nicht aber die Menge. Diese
Anlagen befinden sich haufig auf eigenen Kostenstellen, aus denen auch der
Personalaufwand und die laufenden Betriebskosten ersichtlich sind. Diese Positionen
werden den Zeilen 1.1. bis 1.3. des Umweltkostenschemas nach Abb. 3-1 zugeordnet.
Eventuell ist auf diesen Kostenstellen auch Aufwand erfasst, der eindeutig einer anderen
Kategorie zugerechnet gehdrt, z.B. der Entsorgungsaufwand, dann missen Sie weitere
Aufsplittungen der Kostenstellenabrechnung vornehmen.

Typ 2) IPPC - Anlagen: AnteilsmidRig Anlagen, Maschinen, Bauten etc. die aus
Griinden des Umweltschutzes moglicherweise aufwandiger und teurer waren, als fiir
die Produktion erforderlich gewesen wére

In vielen Fallen ist es moglich, durch bessere Anlagen ,produktionsintegriert® (integrated
pollution prevention and control) Abfalle und Emissionen zu vermindern. Meist sind derartige
Anlagen teurer, oft aber auch wirtschaftlicher. Der anteilige Prozentsatz an
umweltrelevanter Investition ergibt sich somit aus der Erhéhung der Investitionskosten durch
den integrierten Umweltschutz.

Beziglich der Betriebskosten gibt es keine einheitliche Aussage, da diese sowohl steigen als
auch sinken kénnen. Ein Beispiel fur eine derartige Anlage kénnte eine (teurere) Lackier-
anlage mit einem héheren Auftragswirkungsgrad sein, die einerseits héhere Abschreibungs-
kosten verursacht, andererseits aber auch geringere Lackverluste und somit geringere
Einkaufs- und Abfallmengen.
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Im sozialen Bereich kdnnte der Mehraufwand flr den Ausbau eines fiur den Betrieb erforder-
lichen Kihlteiches zu einem Badeteich als Beispiel gelten, der zu zuséatzlichen Einnahmen
fuhren kénnte.

Wenn die Mehrkosten signifikant waren, sollte ihr Anteil geschatzt werden. Die anteilige
Abschreibung wird in Kategorie 2.4. ausgewiesen. Die Betriebsmittel werden Uber die
Materialbilanz erfasst.

Typ 3) Anlagen mit hohem Ausschussanteil: Anteilanteil der Anlagen, die vermeidbare
Abfélle und Emissionen produzieren

Da die Produktion von Abféllen und Emissionen umweltrelevant ist, sind das auch Anlagen,
die das — Uber ein unvermeidbares Ausmalf hinaus — tun, da sie nicht dem Stand der
Technik entsprechen.

Solche Anlagen sind z.B. veraltete Kesselanlagen und unisolierte Rohrleitungen, die
vermeidbare Energieverluste verursachen und hiermit einen erhdhten Energieeinsatz
erfordern. Andere Beispiele sind Anlagen, die vermeidbaren Ausschuss verursachen oder
die so gebaut sind, dass sie einen Uberdurchschnittlich hohen Reinigungsaufwand haben
oder auch ein Fahrzeugpark, dessen Treibstoffverbrauch hdher ist, als erforderlich.

Der umweltrelevante Anteil der Anlagen ist durch den Anteil der vermeidbaren Abfall- bzw.
Emissionsmengen definiert (vermeidbare Abwéarme, Uberhéhte Abwassermenge bei der
Reinigung, verursachter Ausschuss im Verhaltnis zur Produktion).

Wenn der Ausschussanteil signifikant ist, sollten die anteiligen Abschreibungen dieser
Anlagen in Kategorie 1.1. und der anteilige Personalaufwand in Kategorie 1.3. ausgewiesen
werden, da es sich um Anlagen mit Emissionsvermeidungspotential handelt. Die erhobenen
Werte sind vor allem auch fir die Investitionsrechnung relevant. Der Materialverlust wird
Uber die Materialbilanz in der Kostenkategorie 3 aus Abb. 3-1. erfasst. Werden die
Betriebsstoffe nicht Uber die Materialbilanz erfasst, so kénnen sie eventuell aus den
Kostenstellenabrechnungen der Non-BAT-Anlagen erhoben werden.

Bei Anlagen zur Energieumwandlung (Kesselanlagen, Trafostationen, Druckreduzier-
stationen bei Erdgas, Druckluftkompressoren, Kalte- und Klimaanlagen,...) wird i.a. der
Anteil der Verlustenergie (definiert (Gber den Wirkungsgrad) als Maly fir den
umweltrelevanten Anteil genommen.

Wie auch beim Ausschuss, bestimmt der Prozentsatz der Wirkungsgradverluste den
Umweltanteil der Abschreibung. Die anteilige Abschreibung wird in Kategorie 1.1., die
anteiligen Personalkosten werden, so signifikant, in Kategorie 1.3. ausgewiesen. Die
Energiebezugskosten werden Uber die Materialbilanz erfasst.

Abschreibung fiir zugehérige Anlagen

In diese Kostenkategorie fallen die Abschreibung fir Anlagen nach Typ 1 bzw. anteilsmaRig
Abschreibungen fiir Anlagen nach Typ 3. Die Abschreibung verteilt die Investitionskosten fiir
eine Anlage auf die voraussichtliche Nutzungsdauer. Der Wert fir die Abschreibung (nach
Finanzbuchhaltung oder kalkulatorischer Abschreibung) soll den Grundsétzen der betriebli-
chen Kostenrechnung des Betriebes folgen. Die Abschreibung kann auch jeweils auf 10
Jahre von den urspriinglichen Investitionskosten berechnet werden, wenn die Daten aus der
Anlagenbuchhaltung nur mit unverhaltnismafig hohem Zeitaufwand zu erheben sind.

Instandhaltung und Betriebsstoffe

Far EoP-Anlagen und teilweise auch fur Produktionsanlagen mit hohem Ausschussanteil
sind meist eigene Kostenstellen eingerichtet, aus denen die jahrlichen Betriebskosten
(anteilig) tbernommen werden kénnen.

Personal

Arbeitszeit an den abfall- und emissionsrelevanten Anlagen nach Typ 1 wird unter Kategorie
1.2. angesetzt. Arbeitszeit fir ineffiziente Produktion, die Abfélle entstehen lasst wird Uber
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die Herstellkosten erfasst. Arbeitszeit fir generelle Umweltmanagementaktivitaten wird in der
Kostenkategorie 2.2. ausgewiesen. In der Kategorie 1.2. steht das Personal fir die
Abfallsammlung, Vorbehandlung und Entsorgung, die Mitarbeiter der Abwasserreini-
gungsanlage und der Abluftreinigung, die unmittelbar mit den festgestellten Abfall- und
Emissionsstrdomen und -anlagen beschéttigt sind.

Material-Einkaufswert des Nicht-Produkt-Outputs

Was immer den Betrieb nicht als Produkt verlassen hat, muss notwendigerweise in Abfall
oder Emissionen verwandelt worden sein. Die Erhebung der Materialstrome flir zumindest
die Roh- und Hilfsstoffe ist daher eine wesentliche Grundlage fir die Abschatzung der
betrieblichen Umweltkosten. Die Einkaufspreise der Materialien im Abfall sind der gréfte
Kostenfaktor und kénnen 40 bis 70 % der gesamten Kosten betragen, je nach Wert der Roh-
stoffe und Arbeitsintensitét des Industriezweiges.

In Betrieben mit bestandsgeflihrter Lagerverwaltung wird der Wareneinsatz in der Produktion
und nicht der Wareneinkauf betrachtet.

Kosteneinsparungen sind haufig im Materialkostenblock realisierbar, aber dazu miissen die
Materialstrome vorher transparent und verfolgbar gemacht werden. Kosteneinsparungen
Uber Personalabbau zu realisieren, kann hingegen zu Verlusten an internem Know-how,
Ineffizienzen durch Zeitdruck, verminderter Arbeitsplatzmotivation und folglich zu negativen
Effekten fuhren.

Bevor Abfélle und Emissionen entstehen, wurden die ihnen zugrunde liegenden Materialien
e eingekauft (Materialeinkaufspreise)

e manipuliert, transportiert und auf Lager gelegt (Kosten fur Manipulation, Transport und
Lagerverwaltung)

e in den verschiedenen Produktionsschritten verarbeitet (Abschreibung fiir Anlagen,
Arbeitszeit, Hilfs- und Betriebsstoffe, Finanzierungskosten)

e als Ausschuss, Abfall, etc. gesammelt, sortiert, transportiert, behandelt, weitertrans-
portiert, auf Zwischenlager gelegt, wieder transportiert (Arbeitszeit, Lagerkosten) und
schlussendlich

e entsorgt (Entsorgungsgebihren).

Alle Betriebe zahlen also drei Mal fiir den Nicht-Produkt-Output (NPO)
1. beim Einkauf
2. wahrend der Produktion
3. und bei der Entsorgung.

Grundlage fir die Verbesserung der Umweltleistung ist die Erfassung der betrieblichen
Materialstrome durch eine Input-Output - Analyse der Massenstréme in Kilogramm. Die
Systemgrenze dafiur kann der Betrieb sein, oder es erfolgt eine weitere Unterteilung nach
Standorten, Kostenstellen, Prozessen und Produkten.

Bei der erstmaligen Durchfihrung der Materialstrombilanzierung wird lediglich eine grobe
Ubersichtsanalyse erstellt und keine Zeit fur Detailerhebungen verwendet. Detaillierte
Erlduterungen zur Erstellung der Materialbilanz finden sich im Strategiepapier
Umweltrechnungswesen Schriftenreihe 6a/2001 des BM VIT (download unter www.ioew.at).

Abbildung 3-2 zeigt die Gliederung der Materialbilanz. Als erstes werden die betriebs-
spezifischen Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe ergénzt. Danach werden fiir die Inputseite,
soweit vorhanden, die € des vergangenen Wirtschaftsjahres erhoben. Betriebe mit
bestehenden Materialbilanzen benétigen nur die Jahreseinkaufswerte bzw. den
Materialeinsatz des Inputs und die Entsorgungskosten. Roh- Hilfs- und Packstoffe werden
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mit ihrem jeweiligen Verlustprozentsatz angesetzt, Betriebsstoffe, Wasser und Energie
gehen zu 100 % in die Kostenberechnung ein, da sie den Betrieb i.a. nicht als Produkt

verlassen.

INPUT in kg/kWh & € OUTPUT in kg & €
Rohstoffe Produkt
Hilfsstoffe Hauptprodukte
Verpackungsmaterial Nebenprodukte
Betriebsstoffe Abfall
Handelswaren Gewerbemull
Energie Altstoffe

Gas Geféahrliche Abfélle
Kohle Abwasser

Heizol Menge in m°
Benzin Schwermetalle
Fernwarme CSB
Nachwachsende Rohstoffe (Biomasse, Holz) BSB;

Solar, Wind, Wasser Abluft Emissionen
Extern produzierte Elektrizitat CO,

Intern produzierte Elektrizitat CO

Wasser NO,

Stadtwasser SO,
Brunnenwasser Staub

Quellwasser FCKWs, NH,4
Regen/ Oberflachenwasser Ozon zerstérende Substanzen

Abbildung 6-5: Genereller Input/Output Kontenrahmen
Rohstoffe

Rohstoffe sind der wesentliche Produktbestandteil, ihr Einkauf und Einsatz in der Produktion
wird meist (ber Lagerverwaltungs- und Produktionsplanungssysteme verfolgt. Der
Nichtprodukt-Anteil der Rohstoffe am Output wird meist im Abfall zu finden sein. Um einen
ersten Uberblick zu bekommen, kénnen die betriebsinternen Kalkulationssatze fir den
Ausschuss zur Abschatzung des NPO an Rohstoffen herangezogen werden. Im Zuge der
Verbesserung der Materialflussanalysen werden die Verschnittsétze wahrscheinlich revidiert
werden missen.

Hilfsstoffe

Hilfsstoffe sind Teil des Produktes, aber dem Konsumenten nicht als solches bewusst (z.B.
Leim und Schrauben im Tisch oder Kleber im Schuh). Fir die erste grobe Erhebung werden
die Verlustprozentsatze, so nicht vorhanden, fir die einzelnen Materialgruppen geschatzt.

Verpackungsmaterial

Auch Verpackungsmaterial fUr die eigenen Produkte hat einen gewissen Verlustanteil, der,
so nicht bekannt, mdglichst materialgruppenspezifisch geschatzt werden muss. Die
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Mitarbeiter in der Produktion haben meist gute Schatzwerte, die weder der Finanzabteilung
noch dem Umweltbeauftragten geldufig sind.

Betriebsstoffe

Betriebsstoffe sind nicht Produktbestandteil, sondern werden fir die Produktionsprozesse
oder die Verwaltung bendtigt (Lésungs- und Reinigungsmittel, Kleinwerkzeug, Bliromaterial).
Sie kénnen gefahrliche oder toxische Substanzen enthalten, z.B. fir den Gebrauch im Labor
oder in der Werkstatt und mussen oft separat als geféhrliche Abfélle entsorgt werden. Sie
werden meist nicht Uber das Lagerverwaltungssystem bestandsgefuihrt, sondern direkt beim
Einkauf in den Aufwand gebucht. Oft unterbleibt auch eine Zuordnung des Verbrauchs auf
Kostenstellen, so dass ihre spatere Verfolgung erschwert wird. In den Fertigungs-
gemeinkostenaufschlagen ist ihr Verbrauch kalkulatorisch enthalten, ein Abgleich mit
tatséchlichen Verbrauchen unterbleibt jedoch meist.

Materialien fir Instandhaltung und Wartung kénnen auch im Betriebsgebdude eingebaut
sein, der Grolteil der Chemikalien, Schmiermittel, L6sungsmittel, Reinigungsmittel, Farben,
Klebstoffe etc. muss im NPO landen.

Betriebsstoffe (einschlieBlich der Energie) fur die umweltrelevanten Anlagen, wie sie unter
Kategorie 1.1. definiert wurden, sollten unter Position 1.2. oder 2.4. separat erfasst werden,
und kdnnen meist direkt aus einer eigenen Kostenstelle fiir diese Anlagen abgelesen
werden. Betriebsstoffe fir die Verwaltung werden in einer ersten Analyse nicht betrachtet.
Alle anderen Betriebsmittel (vor allem Chemikalien, Instandhaltungsmaterial, etc.) landen bei
der ersten Schéatzung der GréRenordnung im Nichtprodukt-Output.

Handelswaren

Bei Handelswaren ist davon auszugehen, dass sie ohne verfahrenstechnische und damit
emissionsrelevante Verdnderung weiterverkauft werden, sie werden daher fir die
Umweltkostenerhebung nicht betrachtet.

Energie

Energietrager werden mit ihren vollstdndigen Bezugskosten erfasst und der Spalte ,Klima“
zugeordnet. Bei eigenen Anlagen zu Energieerzeugung kénnen die Energietrager wahlweise
auch mit dem Wirkungsgrad der Umwandlung angesetzt werden.

Wasser

Wasser umfasst den gesamten Input an Frischwasser aus dem 6ffentlichen Leitungsnetz
und den eigenen Brunnen und Entnahmen aus Oberflaichenwassern. Die
Fremdbezugskosten werden hier ausgewiesen. Regen-, Grund-, Oberflachen- und
Quellwasser wird zu den Kosten der Gewinnung und Aufbereitung bewertet und bei den
umweltrelevanten Anlagen erfasst.

In einigen Industriezweigen, vor allem in der Lebensmittelindustrie, ist Wasser ein we-
sentlicher Bestandteil des Rohstoffes oder des Produktes. Dann wird nur der NPO des
Frischwassers mit seinem Einkaufswert angesetzt.

Herstellungskosten des Nichtprodukt Outputs

Der Uber die Inputseite der Materialbilanz erhobene Nichtprodukt-Output wurde nicht nur zu
hohen Materialkosten eingekauft, sondern hat im Betrieb eine Vielzahl von
Verarbeitungsschritten und Verfahren durchlaufen, bevor er zu Abfall wurde. Die dabei
ver(sch)wendete Arbeitszeit, aber auch anteilige Abschreibung und Finanzierungskosten fir
Betriebsanlagen und mdégliche andere Kostenfaktoren wéren fir eine vollstdndige Bewertung
daher noch anzusetzen.

Zumindest fir den Produktausschuss, wenn geht auch fir den Ausschuss an Roh-, Hilfs-,
und Betriebsstoffen sowie Verpackungsmaterial, werden die anteiligen Fertigungskosten als
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prozentueller Aufschlag auf den jeweiligen Nicht-Produkt-Output kalkuliert (Beispiel fertiges
Getrank, das nicht in die Flasche gelangt, fertige Produkte mit Fehlern,...).

Weitere Umweltkosten

Nachdem die umweltrelevanten Betriebsanlagen samt Betriebskosten und die Nicht-Produkt-
Outputs des Materialinputs erhoben wurden, ist dieser letzte Erhebungsschritt
vergleichsweise schnell abzuwickeln. Alle hier angeflihrten Kostenkategorien werden im
Team auf ihr mdgliches Vorhandensein gepriift, die Daten finden sich in der Buchhaltung.

Steuern, Gebiihren, Abgaben

Entsorgungsgebihren, Abwassergebihren, ARA-Lizenzbeitrag, Energieabgabe und andere
Steuern sind der Kostenkategorie 1.4. des Umweltkostenschemas in Abb. 3-1 zuzuordnen.

Strafen und Kompensationsleistungen

So vorhanden, werden Strafen fur Grenzwertiiberschreitungen etc. in Kategorie 1.5.
angeflhrt.

Versicherung gegen Umweltschaden und —risiken

In bestimmten Fallen, z.B. beim Transport gefahrlicher Giter, kann der ,Umweltanteil” der
Versicherung geschatzt werden (Kostenkategorie 1.6).

Riickstellungen fiir Altlastensanierung, Rekultivierung etc.

In einigen Branchen, v.a. in der Grundstoffindustrie, Olindustrie, bei Tankstellen und
Kraftwerksprojekten in der Energiewirtschaft gibt es Rekultivierungsverpflichtungen
(Kostenkategorie 1.7).

Externe Dienstleistungen fiir Umweltmanagement

Der Aufbau eines Umweltmanagementsystems wird meist extern begleitet. Aber auch
Kosten fir umweltrelevante Uberpriifungen, sowie Kosten fir die Umweltkommunikation und
Berichterstattung sind in Kategorie 2.1. anzusetzen.

Interner Personalaufwand fiir allgemeines Umweltmanagement

Der anteilige Personalaufwand fir umweltrelevante Anlagen nach Typ 1 und 3 wird
Kategorie 1.3. zugewiesen. Zusatzlich zu kalkulieren in Kategorie 2.2. ist der Aufwand flr
den Umwelt-, und Abfallbeauftragten und das Umweltteam, sowie die umweltrelevante
Arbeitszeit von Personen im Bereich Geschéftsfiihrung, Kommunikation und Einhaltung
umweltrechtlicher Anforderungen. Dazu werden die geschatzten Personentage mit
durchschnittlichen Personalbruttobruttokosten (= inklusive Lohnnebenkosten) multipliziert.

Forschung + Entwicklung
Gibt es umweltrelevante Forschungsprojekte, werden sie unter Kategorie 2.3 ausgewiesen.
Andere Umweltmanagementkosten

Falls der Betrieb im Umweltsponsoring aktiv ist oder andere nicht zuordenbare Kosten
angefallen sind, werden sie in Kategorie 2.5. erfasst. Es empfiehlt sich, im Umweltteam ein
Brainstorming zur Erinnerung an die durchgefiihrten Aktivitdten des Vorjahres zu
veranstalten und zusétzlich sicherzustellen, dass alle Projekte des Umweltprogramms
aufgenommen wurden.

Umweltertréage

Ertrdge aus dem Verkauf von Altstoffen, Subventionen und Preise werden hier ausgewiesen.

Empfehlungen
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Aus den Anregungen wahrend der Workshops ergeben sich einige verallgemeinerbare
Empfehlungen fir die Verbesserung der Erfassung der Umwelt- und Materialflusskosten.

e Festlegung von konzernzugeordneten und standortspezifischen Umweltkosten samt
Umlageverfahren

In den Konzernen empfiehlt sich die zusatzliche Erarbeitung von Richtlinien, welche
Kostenarten auf Standort, Tochtergesellschaft und Konzernebene zugeordnet werden.
Ebenso gehdért abgegrenzt, bis zu welcher Ebene eine Aufteilung der Kosten sinnvoll ist
(Tochtergesellschaft, Geschaftsfeld, Standort). Die Kosten fir die Zertifizierung des
Umweltmanagementsystems und die Umweltkommunikation, sowie der Personalaufwand
des Umweltteams sind haufig nicht eindeutig und einheitlich zugeordnet.

o Erfassung des Materialeinsatzes nach Materialgruppen in der Buchhaltung

In einigen Betrieben wird der gesamte Materialeinkauf auf ein Sammelkonto gebucht und es
ist nur Uber handisches Auswerten umfangreicher Kostenstellenabrechnungen oder
Inventurlisten mdglich, den tatsachlichen Wareneinsatz nach Materialgruppen zu erheben.
Zum Teil wurden als Hilfswert die Aufzeichnungen des Produktionsleiters zu den
eingesetzten Mengen mit  Durchschnittspreisen  multipliziert, um  zumindest
Groflenordnungen angeben zu kénnen. Dass ein derartiges System das Kostenbewusstsein
im Umgang mit Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffen nicht starken kann, ist einleuchtend.

e Schétzung und Nachkalkulation der Materialverlustsatze

Die Verlustprozentsdtze bei Rohstoffen, Verpackungsmaterial, Hilfsstoffen und beim
Endprodukt basieren haufig auf veralteten Schéatzwerten und werden nur fir wenige
Materialgruppen nachkalkuliert. Die Mitarbeiter vor Ort haben meist prazisere Schatzwerte
als die Buchhaltung. Eine korrekte Nachkalkulation erbringt zumeist erschreckende
Ergebnisse.

e Bereinigung der Systemgrenzen der Materialbilanz und Festlegung von kon-
zerneinheitlichen Richtlinien, welche Positionen mit welchen Kon-
ten/Kostenarten/Kostenstellen etc. mengen- und wertmalig Ubereinstimmen
(mussen)

Die Darstellungsebene fiir die Materialbilanz der Umwelterklarung ist oft nicht konsistent mit
der Organisation der Buchhaltung und Kostenrechnung. Dementsprechend k&nnen die
Zahlen nicht auf Konsistenz geprift werden. Allein fur die Aufzeichnung der Kosten und
Mengen der Abfalle gibt es bis zu drei verschiedenen Listen an einem Standort
(Aufzeichnung des Abfallbeauftragten ohne Wiegegeblihren, Transportkosten und
Fassermiete, Konto der Buchhaltung mit Fehlbuchungen, diverse Lieferantenkonten der
Entsorgungsfirmen.

¢ Inventurdifferenzen

Die im Rahmen der Inventur festgestellten Inventurdifferenzen kénnen als Grundlage fur den
Ansatz der Herstellungskosten des Nichtprodukt-Outputs herangezogen werden. Dabei ist
allerdings darauf zu achten, die Einkaufspreise fiir die dabei erfassten Materialien aus der
Kostenklasse Materialinput wieder auszuscheiden, da die Materialkosten in der Kalkulation
der Herstellkosten enthalten sind.
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e Die im Umweltprogramm, im Umweltbericht und in diversen Zeitschriften angefiihrten
Umweltprojekte sollten auch eine Budgetierung und nachvollziehbare Kontierung
erfahren.

Die Umweltprojekte sind haufig nicht eindeutig budgetmafig und kostenstellenmafig erfasst,
sondern verschwinden auf allgemeinen Aufwandskonten. Zumindest jene Projekte, die aus
dem Umweltprogramm resultieren und im Umweltbericht beschrieben werden, sollten in der
Kostenrechnung gekennzeichnet und liickenlos in den Umweltkosten erfasst werden.

e Einflhrung einer eigenen Kostenart Umweltmanagement

Die konsistenteste Lésung dafir ist die Einfihrung einer eigener Kostenart oder Kostenstelle
Umweltmanagement, mit klarer Definition, was dieser Kostenart zugeordnet wird. Einige
Betriebe arbeiten jedoch eher an einer Reduzierung der Kostenarten. Wenn zusétzlich die
betroffenen Personen nur anteilig dem Umweltschutz zugeordnet sind, so dass eine
prozentuelle Aufteilung oder Aufteilung nach Stunden erfolgt, ist diese Lésung auch nicht
optimal.

e Abschreibung von Investitionen vor dem Jahr der Datenerhebung

Im Zuge der ersten Erhebung tritt immer wieder die Frage auf, wie mit fehlenden
Vorjahreswerten umzugehen ist. So diese leicht erhoben oder geschatzt werden kénnen,
sollen Werte angesetzt werden. Priméres Ziel aber ist die Verbesserung der Datengrundlage
fur Folgejahre, nicht die miihsame Nacherhebung von Daten aus der Vergangenheit.

e Abgrenzung zu Sicherheit, Stérfallmanagement und Arbeitnehmerinnenschutz

Auch hier ist es vordringlich, ein betriebsaddquates System zu schaffen. Einige Betriebe
haben eine eigene Spalte fir den Bereich Sicherheit und Stérfallmanagement eingefuhrt, da
dieser Aufgabenbereich auch zu den Agenden des Umweltbeauftragten gehort.
Arbeitnehmerlnnenschutz ist meist bei anderen Kostenstellen angesiedelt.

Aufbau des Fallbeispiels und der Excel Datei

Das Umweltkostenschema nach Abb. 6-4 wurde in ein Excel-File Gbernommen. Dieses kann
Uber http://www.ioew.at heruntergeladen werden. Auf Basis der bisherigen Erlduterungen
und mit Hilfe der Excel Maske (abrufbar unter www.ioew.at) sollten Sie die Umweltkosten
des vorangegangenen Wirtschaftsjahres in 1 bis 2 Tagen erhoben haben.

Dabei sind sicher Inkonsistenzen in den Informationssystemen und den zur Verfigung
gestellten Daten zu Tage getreten. Nachdem die Gréfienordnung der Umweltkosten und die
wesentlichen Faktoren nun feststehen, kann es sinnvoll sein, weiter in die Tiefe zu gehen.
Nahere Anleitung dazu finden Sie in der angegebenen Literatur unter www.ioew.at .

Die Excel-Datei Umweltkosten-Erhebungsbogen besteht aus drei Blattern — Detail, Summe
und Struktur. Gearbeitet wird nur im Blatt Detail. Es sind alle Kostenkategorien bereits
vorgegeben (in Zeilen) und die Umweltmedien nach SEEA (in Spalten), in denen sich diese
Kosten auswirken kénnen. Die Medien kénnen nach Bedarf gedndert oder ergédnzt werden,
z.B. um den Bereich Sicherheit. Achtung! Wenn zusatzliche Spalten notwendig sind,
missen diese auch in den Blattern Summe und Struktur erganzt werden (durch Kopieren
einer Spalte).

Es ist zweckmaRig, fur Kosten, die durch Anlagen (nach 1.1.) entstehen, gleich auch die
Instandhaltungs- (1.2), Personal- (1.3) und Materialkosten (3.1 bis 3.5) mit zu erfassen. Alle
erhobenen Kosten sollten auch gleich durch Kopieren in die entsprechende Spalte einem
Umweltmedium zugeordnet werden.

Institut fur Nachhaltige Techniken und Systeme — JOINTS - 67 -



Produkt Service System - Wasser Praxishandbuch

Die Spalte Konto ist vorgesehen, damit in den ndchsten Jahren die gleichen Konten bzw.
Kostenstellen zur Erhebung der Umweltkosten herangezogen werden kénnen und nicht
wieder eine lange Suche / Diskussion notwendig ist. Es erleichtert die Arbeit auch sehr,
wenn in der Bezeichnungsspalte fir die jeweiligen Kosten gleich mit notiert wird, unter
welchen Voraussetzungen / Annahmen die Zahlen zustande kamen (Anlage XY,
umweltrelevanter Anteil geschatzt 20% der AfA von € x.xxx,-). In den einzelnen
Kostenkategorien kdnnen beliebig Zeilen eingefligt werden, wobei darauf zu achten ist, dass
die jeweilige Zwischensumme Uber alle Zeilen gebildet wird.

In der Tabelle ist aullerdem eine Kontrollfunktionen integriert: Die Werte in der Spalte
Kosten in € missen mit denen in der Spalte Summe lbereinstimmen; ist dies nicht der Fall,
wird Fehler! ausgewiesen. Die Werte stimmen nur dann Uberein, wenn alle Kosten aus der
Spalte Kosten in € einem Medium zugeordnet wurden.

Die aufsummierten Kosten der einzelnen Kategorien aus dem Blatt Detail werden
automatisch ins Blatt Summe Ubernommen; dieses dient der Ubersicht und besseren
Prasentierbarkeit. Im Blatt Struktur werden die Daten lediglich in Prozentwerte umgerechnet,
um die gréflten Verursacher von Umweltkosten sofort erkennen zu kénnen.

Umweltkosten 2001

in EURO
Umweltmedien [Luft + Klim{Abwasser [Abfall [Boden,GrufLarm + Vib[Biodiversit{Strahlung [Sonstiges |  Summe]
Umweltkosten- faufwandskategorien
1. Abfall- und Emissionsbehandlung
1.1. Abschreibung fir zugeh.Anlagen
1.1.1. EoP-Anlagen ] a ] a a ] a 0 a
1.1.2. Mon-BAT Anlagen 0] a 0] a a 0] a 0 a
1.2. Instandhaltung und Betriebsmittel 0 0 0 0 0 0 0 i 0
1.3. zugehdriger Personalaufwand i) 0 i) 0 0 i) 0 o 0
1.4. Steuern, Gebithren, abgaben 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.5. Strafen und Kompensationsleist. 0 0 0 0 0 0 0 i 0
1.6. Wers. g.U.schiden + —risiken i] 0 i] 0 0 n] a 0 a
1.7. Rst.f, Sanierunyg, Rekultivierung, etq u] 0 u] 0 0 u] 0 u] 0
2. Vorsorge und Umweltmanagement
2.1. Externe Dienstleistungen f. LM 0 0 0 0 0 0 0 i 0
2.2, Intern. Personalaufw. Allg.U-schutz u] 0 u] 0 0 u] 0 o] 0
2.3. Forschung und Entwicklung a] 0 a] 0 0 a] 0 i) 0
2.4, Zusatzkosten f. IPPC Anlagen 0 0 0 0 0 0 0 i 0
2.5, Andere Urmweltmanagermentkosten 0 0 0 0 0 0 0 i 0
3. Materialeinkaufswert des NPO
3.1. Rohstoffe 0] a 0] a a 0] a 0 a
3.2, Verpackungsmaterial 0 0 0 0 0 0 0 i 0
3.3. Hilfsstoffe 0] a 0] a a 0] a 0 a
3.4. Betriehsmittel 0 a 0 a a 0 a 0 a
3.5. Energie 0] a 0] a a 0] a 0 a
3.6. Wasser 0] a 0] a a 0] a 0 a
4. Herstellungskosten des NPO u] 0 u] 0 0 u] 0 u] 0
Summe Umweltaufwendungen/-kost 1] 0 0 0 0 1] 0 0 0
5. Umweltertrige
5.1. Subvent. Invest.ko-zusch. Preise 0] a 0] a a 0] a 0 a
5.2, Andere Ertriige i) 0 i) 0 0 i) 0 o 0
Summe Umweltertrage/-erlise 1] 0 0 0 0 1] 0 0 0
Saldo Kosten/Ertriige | 0 0] 1] 0 [ 0 0 1] 0]

Abbildung 6: Erhebungsblatt Kostenaufteilung
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Umweltkosten 2001
in %

Umweltmedien [Luft + Klim{Abwasser |Abfall [Boden,GrufLarm + Vib{Biodiversit{Strahlung [Sonstiges | Summe]
Umweltkosten- faufwandskategorien

1. Abfall- und Emissionshehandlung [ #DIv0! [ #pivil [ #pivil [ #pivan | gpoiviol [ #Dival [ #piviol [ #Dival [ #DIv/O!
1.1. Abschreibung fiir zugeh.Anlagen

1.1.1. EoP-Anlagen #0OIv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII #DI/0I #0Iv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII
1.1.2. Non-BAT Anlagen #OMA! #OII #OMI #DIAI #OMI #OMA! #OIVI #OMI #DIAI
1.2. Instandhaltung und Betriehgmittel [ #DM/I #OIVAI #OMI #DIAI #DIAI #DOI/I #OIVAI #OMI #DIAI
1.3. zugehiriger Personalaufwand #DIA0I #DII #DII #DIAI #DII #DI0I #DIMI #DII #DIAI
1.4. Steuern, Gebithren, ahgahen #0OIv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII #DI/0I #0Iv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII
1.5. Strafen und Kompensationsleist. #DOIV/I #OIV/I #OII #DIAI #DIAI #DOIv/I #OIV/I #OII #DIAI
1.6. Wers. g.U.schaden + —risiken #DOIII #OIVI #OMTI #DIAI #DII #DOIITI #OIvAl #OM0I #OIvl
1.7. Rst.f, Sanierung, Rekultivierung, etd #DM/0I #DII #DOII #D 1A #DIAI #DI0I #DII #DOII #D A
2. Vorsorge und Umweltmanagemen’ #DIV/0! [ #DIvl [ #DIv/0! | #DIV/AI [ #DIVA! [ #DIVO! [ #DIVDL | #DIV/0!I [ #DIV/D!
2.1. Externe Dienstleistungen f UM #DI/I #DIVAI #OMAI #DIAI #DIAI #DI/I #OIVAI #OMAI #DIAI
2.2. Intern. Personalaufw. Allg. U-schutz[ #DI/0I #DITI #OITI #DIAI #DII #DOI0I #OITI #OITI #DIAI
2.3. Forschung und Entwicklung #0OIv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII #DI/0I #0Iv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII
2.4. Zusatzkosten f. IPPC Anlagen #DOIV/OI #DI/I #OMI #DIAI #DII #DOI/OI #DIV/I #OMI #DIAI
2.5, Andere Urnweltmanagementkosten| #0101 #OIVAI #OMI #DIAI #DIAI #DOI/I #OIVAI #OMI #DIAI
3. Materialeinkaufswert des NPO #vinl [ #oivan [ #Diviol [ #pivol [ #pival [ #Divil [ #Dival [ #DIviol [ #DIVA
3.1. Rohstoffe #0OIv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII #DI/0I #0Iv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII
3.2. Verpackungsmaterial #OMA! #OII #OMI #DIAI #OMI #OMA! #OIVI #OMI #DIAI
3.3. Hilfsstoffe #DOIII #OIVI #OMTI #DIAI #DII #DOIITI #OIVI #OMTI #DIAI
3.4. Betrichsmittsl #DOIA0I #DII #OIAI #D Al #DIAI #DIA0I #DII #OIAI #DIAI
3.5. Energie #0OIv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII #DI/0I #0Iv/0! #DIv/I #0OI/0I #DII
3.6. Wasser #DOIV/I #OIV/I #OII #DIAI #DIAI #DOIv/I #OIV/I #OII #DIAI
4. Herstellungskosten des NPO #vinl [ #Divn [ #Diviol [ @Dl [ #piviol [ o#Divil [ #DIvAL [ #DIVi0L [ #DIVAD
Summe Umweltaufwendungen/ kost{ #DIv0! [ #oivimt [ zpivil [ #pivir [ gpivil [ #pivor [ #piviol [ #Divil [ #DIv/ol
5. Umweltertrage #v [ #oivar [ goiviol [ v [ oepiviot [ #Divi! [ #Dival | #DIVAL [ #DIVA
5.1. Subvert. Invest ko-zusch. Preise #DOI/I #OIVAI #OMI #DIAI #DIAI #DOI/I #OIVAI #OMI #DIAI
5.2. Andere Ertrage #DII0I #OITI #DOITI #DII #DII #DI0 #OITI #DOITI #DIAI
Summe Umweltertrage/ erlise #oivinl [ #oivr [ goivil [ wpivl [ #pivir [ ozpivil [ #Divar [ ogpiviol [ #DIva
Saldo Kosten/Ertrage [ apvnl [ o#piviot [ oapiviol [ o#pivaot [ apiviol [ o#pivaol [ #pival [ #pival [ #Divaor |

Abbildung 7: Erhebungsblatt prozentuelle Aufteilung
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6.6 Fallbeispiele

6.6.1 Variantenvergleich Wasserliefer-/ Abwasserreinigungs-Contracting:
Ausbau und Betrieb der biologischen Abwasserreinigung

Erlduterungen zur MaRnahme und weitere Annahmen:

Abwassermenge: 170.000 m?/Jahr

Die Kapazitat der Abwassereinigungsanlage wurde mit den Produktionssteigerungen der
letzten Jahre erschopft. Um eine weitere geplante Produktionssteigerung von 20% zu
erzielen, muss die Abwasserreinigungsanlage ausgebaut werden. Es soll verglichen werden,
ob das Angebot eines Contractors gegeniiber der Eigenbesorgung vorzuziehen ist. Als
Kennzahl gilt der Barwert des eingesetzten Kapitals.

Der Contracting-Vertrag lauft Gber 10 Jahre, beginnend ab abgeschlossener Umsetzung der
MaRBnahmen durch den Contractor. Die Verrechnung erfolgt Uber die gereinigte
Abwassermenge in [EUR/m?].

Auf Grund des fehlenden Know-hows im Optimieren von Abwasserreinigungsanlagen im
Unternehmen sind bei Eigenversorgung lediglich 80% der Einsparungen erzielbar.

Die bestehenden Anlagenkomponenten der Abwasserreinigungsanlage verbleiben im
Eigentum des Unternehmens. Neue Investitionen werden vom Contractor in dessen Namen
getatigt.

Die derzeitigen Betriebskosten setzen sich zusammen aus den Kosten fur die
Instandhaltung, Personal, Betriebsmittel, Energie und Steuern, Gebiihren und Abgaben.
Diese Daten werden direkt aus der Umweltkostenerhebung ilbernommen (siehe Anhang).

Der geplante Ausbau beeinflusst in der Berechnung die zukiinftigen Betriebskosten. Es wird
angenommen, dass eine Kapazitdtserweiterung um 20% zu einer Steigerung der
Instandhaltungs- und Personalkosten um 20% fihrt.

Die Steigerung des Energiebedarfs bedingt eine Erhéhung der Energiekosten. Die
eingesetzte Technologie ist energieintensiv. Aus diesem Grund wird angenommen, dass es
zu einer zusatzlichen Steigerung der Energiekosten um 40% kommt.

Grundsétzlich besteht die Mdéglichkeit der Eingabe einer Steigerung der Betriebskosten.
Diese wurde mit Null angenommen, da OptimierungsmalRnahmen zu einer Senkung der
relativen Kosten fur Betriebsmittel pro gereinigtem m?® Abwasser von 20% fiihren.

Die Investitionskosten sind sowohl in der Eigenbesorgung, als auch Fremdvergabe gleich
hoch. Die Planungskosten und die Umsetzungsdauer sind jedoch auf Grund der
Spezialisierung und der gréReren Erfahrung des Contractors unterschiedlich. Die
Planungskosten wurden bei Eigenbesorgung mit 20%, bei Fremdvergabe mit 5%
angenommen. Der Zeitrahmen fir die Umsetzung betrdgt bei Fremdvergabe 6, bei
Eigenbesorgung 9 Monate. Weiters ist bei Eigenbesorgung lediglich ein Optimierungsgrad
von 80%, bezogen auf das potentiell maximale Einsparungspotential des Contractors,
angenommen. Grund ist in beiden Punkten die Erfahrung des Contractors in der
Realisierung &hnlicher Vorhaben.

Unter dem Verrechnungssatz des Contractors ist jener Preis zu verstehen, den das
Unternehmen pro gereinigtem m*® Abwasser an den Contractor zu bezahlen hat. Dieser Preis
steigt mit einem angenommenen jahrlichen Zinssatz von 3%.

Es wird eine jahrliche Preissteigerung fur Instandhaltung sowie Steuern, Geblhren und
Abgaben angenommen. Dieser Index ist angegeben.
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Kosten flir das Unternehmen

Contracting:

Steuern/Gebihren/Abgaben: Die Kosten fiir Steuern, Gebihren und Abgaben miissen vom
Unternehmen selbst getragen werden

Investitionskosten: Es entstehen dem Unternehmen keine Investitionskosten

Vergltung des Contractors: Dies ist die Summe aus gereinigter Abwassermenge in m?
multipliziert mit dem Tarif des Contractors.

Saldo: Die Summe von Steuern/Geblhren/Abgaben, Investitionskosten und Vergitung des
Contractors

Barwert diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinsten Saldo der jahrlichen Kosten

Der Kostensprung zwischen 2006 und 2007 ergibt sich dadurch, dass die Berechnung direkt
nach erfolgreicher Umsetzung (und somit der Phase der Einsparungen) beginnt. Die
Einsparungen sind jedoch nur noch fir die in 2006 verbleibenden Monate erzielbar. Dies
sind bei Fremdvergabe 6 Monate und bei Eigenbesorgung 3 Monate.

Eigenbesorgung:

Steuern/Gebuhren/Abgaben: Steuern, Gebilhren und Abgaben inkl. Erhdéhung durch
Produktionssteigerung. Bei Eigenbesorgung sind lediglich 80% der Einsparungen auf Grund
von Optimierungspotentialen méglich.

Personal: Personalkosten inkl. Steigerung durch die Produktionserweiterung
Instandhaltung: Instandhaltungskosten inkl. Steigerung durch die Produktionserweiterung
Energie: Energiekosten inkl. der Steigerung um 40%

Betriebsmittel: Kosten der Betriebsmittel inkl. Steigerung durch die Kapazitdtserweiterung

Investitionskosten: Die Investitionskosten setzen sich zusammen aus Investitionskosten flr
die Anlagen und Planung, Montage,...

Saldo: Die Summe von Betriebsfuhrungskosten und Investitionskosten

Barwert: Der auf die Laufzeit abgezinsten Saldo der jéhrlichen Kosten

Ergebnis fur das Unternehmen:

Die Abwassergebiihr muss sowohl in der Eigenbesorgung als auch bei Fremdvergabe vom
Unternehmen selbst getragen werden.

Die Differenz zwischen Barwert der Contracting-Lésung und dem Barwert bei
Eigenbesorgung zeigt den potentiellen Gewinn/Verlust fur das Unternehmen.

Bei einem Abwassertarif von 1,22.- Euro pro m?® ergibt sich fiir das Unternehmen im Falle
des Contracting ein Gewinn von etwa 500.000.- Euro im Vergleich zur Eigenbesorgung
(Vertragslaufzeit von 10 Jahren).

Kosten flur den Contractor

Betriebskosten: Diese setzen sich zusammen aus den Instandhaltungskosten,
Personalkosten, Energiekosten und Kosten fiir die Betriebsmittel inkl. Erhéhung durch
Produktionssteigerung.

Investitionskosten: Der Contractor tragt die Investitionskosten. Diese enthalten die Kosten fir
die Anlageninvestition und Planung, Montage, etc.
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Vergutung des Contractors: Dies ist die Summe aus gereinigter Abwassermenge in m?
multipliziert mit dem Tarif des Contractors, der vom Unternehmen an den Contractor
abzufihren ist.

Saldo: Die Summe von Betriebsfihrungskosten, Investitionskosten und Vergitung des
Contractors

Barwert: Der auf die Laufzeit abgezinsten Saldo der jahrlichen Kosten

Ergebnis fur den Contractor:

Der Contractor erwirtschaftet einen Gewinn (aus dem Contractingauftrag) von etwa
420.000.- Euro Uber die Laufzeit von 10 Jahren.

Sensibilititsanalyse

Die Kosten bzw. der Gewinn von sowohl Unternehmen als auch Contractor hdngen sehr
stark vom Verrechnungssatz des Contractors ab. Dies wird in den folgenden beiden
Abbildungen ersichtlich. Man erkennt, dass die Fremdvergabe flir das Unternehmen lediglich
bis zu einem Verrechnungssatz von etwa 1,4 Euro profitabel ist. Von Seiten des Contractors
liegt die Grenze der Wirtschaftlichkeit bei etwa 0,99 Euro-Cent. Somit bewegt sich fur beide
Seiten die Wirtschaftlichkeit in einem sehr schmalen Bereich. Unvorhergesehene
Komplikationen kénnen das System stark destabilisieren.

Gewinn des Unternehmens und des Contractors vs. Abwassertarif

1000000
800000 /
600000 /

400000 \ / —e— Gewinn Contractor

/\\ —a— Gewinn Unternehmen
200000

0 / T T T T T T T
1 1,05 1.1 1,2 1,22 1,3 1,35 1,4 \\1;5

Abwassertarif des Contractors

Euro iiber die Laufzeit

-200000

Abbildung 8: Gewinn (Unternehmen, Contractor) in Abhé&ngigkeit vom Abwassertarif

Die Amortisationszeit, und damit das Risiko, tragt im Fallbeispiel der Contractor. Die
Amortisationszeit gegen den Abwassertarif zeigt die Abbildung 9. Man erkennt, dass der
Contractor nie unter die 5 Jahres-Grenze kommt, wodurch die notwendigen langen
Vertragslaufzeiten leicht zu erkléren sind.
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Amortisationzeit fir den Contractor

@ Amortisationzeit fur den Contractor

Amortisationszeit in Jahren

1 1,05 1.1 1,2 1,22 1,3 1,35 1,4 1,45 1,5

Abwassertarif des Contractors

Abbildung 9: Amortisationszeit in Jahren in Abhangigkeit vom Verrechnungstarif

Verrechnungssatz des Contractors

Der Abwassertarif des Contractors muss die Eigenkosten des Contractors decken, sowie
eine Gewinnspanne beinhalten und stellt die entscheidende GréRe fur die Wirtschaftlichkeit
dar.

Je genauer der Einfluss unvorhersehbare Ereignisse vom Contractor abgeschétzt und
ausgeschlossen werden kann, desto groRRer ist dessen Sicherheit.

Entscheidende Parameter, die in den Abwassertarif einflie3en, sind die Personal-, Material-
(z.B. Instandhaltung) und Betriebsstoffkosten.
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6.6.2 Variantenvergleich Einspar-Contracting: Einbau und Betrieb einer
Regenerationseinheit zur Standzeitverldngerung der Waschlauge in der CIP-
Anlage

Erlduterungen zur MafRnahmen und weitere Annahmen:

Die Kosten fir Reinigungsmittel (vor allem Natronlauge) im Unternehmen sollen mittels
Rickgewinnung, Reinigung und Kreislaufflhrung reduziert werden. Die regenerierte
Natronlauge wird wie bisher Gber die biologische Abwasserreinigungsanlage entsorgt.

Die MaRnahme wird an Hand von Einspar-Contracting vs. Eigenbesorgung verglichen.

Der Contractor garantiert eine Einsparung von 85% der Betriebsmittel (Natronlauge und
Tenside). 20% der Einsparung werden dem Unternehmen gut geschrieben, die restlichen
80% mussen die Kosten des Contractors decken.

Es entstehen keine weiteren Kosten fur das Unternehmen. Eventuelle Mehrkosten durch
eine Nichterbringung der Einsparung werden vom Contractor getragen.

Bei Eigenbesorgung wurden fur das Unternehmen héhere Kosten und eine langere Zeit fur
die Planung angenommen, da der Contractor bereits Erfahrung auf dem Gebiet der
Regenerierung und Einsparung von Waschlaugen besitzt.

Die Vertragslaufzeit betragt 10 Jahre.

48667 £

 Contracting 150000 10.600€ 160500 €
Eigenbesorgung 150,000 a0.000€ g 180,000 €
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Kosten flir das Unternehmen

Contracting:

Einspargarantie Kosten: Dies sind die eingesparten Kosten fiir Chemikalien (Natronlauge
und Waschchemikalien) fiur das Unternehmen. 20% werden dem Unternehmen gut
geschrieben

Einsparung Betriebsfiihrungskosten: Dies sind die eingesparten Kosten der Betriebsfiihrung
fur Natronlauge und Waschchemikalien

Vergutung des Contractors: Der Contractor erwirtschaftet durch die Einsparungen einen
Gewinn. 80% dieses Gewinns sind vertraglich an den Contractor zu bezahlen.

Restwert Investition: Es entstehen dem Unternehmen keine Investitionskosten

Nettoersparnis: Die Summe aus den bisherigen Kosten und Vergiitungen. Sie stellt den
tatsachlichen wirtschaftlichen Gewinn aus der MaRnahme fir das Unternehmen dar.

Nettoersparnis diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinste Nettoersparnis

Der Kostensprung zwischen 2006 und 2007 ergibt sich dadurch, dass die Berechnung direkt
nach erfolgreicher Umsetzung (und somit der Phase der Einsparungen) beginnt. Die
Einsparungen sind jedoch nur noch fur die in 2006 verbleibenden Monate erzielbar. Dies
sind bei Fremdvergabe 6 Monate und bei Eigenbesorgung 3 Monate.

Eigenbesorgung:

Einspargarantie Kosten: Durch die Installation der Reinigungsanlage erreicht das
Unternehmen Einsparungen im Chemikalienverbrauch. Auf Grund der fehlenden Erfahrung
kann das Unternehmen nur eine 85%ige Einsparung gegeniiber der Fremdvergabe erzielen.

Investitionskosten: Die Investitionskosten setzen sich zusammen aus Investitionskosten flr
die Anlagen und Planung, Montage,...

Nettoersparnis: Sie stellt den jahrlichen finanziellen Gewinn durch die Ma3nahme dar.

Nettoersparnis diskontiert: Die auf die Laufzeit diskontierte Nettoersparnis

Ergebnis fur das Unternehmen:

Das Unternehmen verfugt bei dieser Contracting-Variante Uber die Sicherheit der
vorgegebenen Einsparung. Bei Nicht-Erreichung tbernimmt der Contractor die zusétzlichen
Kosten. Durch die Beteiligung des Unternehmens an den Einsparungen ist in dieser Variante
fur das Unternehmen in jedem Fall ein finanzieller Gewinn zu verbuchen — gleich bleibende
Qualitat vorausgesetzt.

Der Gewinn der Fremdvergabe betragt im Vergleich zur Eigenbesorgung tber eine Laufzeit
von 10 Jahren etwa 24.000.- Euro.

Kosten flir den Contractor

Der Contractor tragt beim Einspar-Contracting das volle Risiko. Sein Gewinn steigt mit der
Erhéhung der Einsparung. Fir das angegebene Beispiel betrdgt der Gewinn des Contractors
etwa 60.000.- Euro.

Betriebsfuhrungskosten: Die notwendigen Betriebskosten fur den Betrieb der
Regenerationsanlage

Investitionskosten: Die Investitionskosten fiir die Regenerationsanlage. Die Planungskosten
sind auf Grund der Erfahrung des Contractors geringer als bei Fremdvergabe
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Vergltung fur den Contractor: 80% der eingesparten Kosten sind die Vergitung fur den
Contractor

Kosten: Die Summe der oben genannten Kostenbl&cke

Kosten diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinsten Kosten fiir den Contractor

Sensibilitdtsanalyse

Abbildung 10 zeigt den Gewinn fur den Contractor Gber die Laufzeit. Man erkennt, dass bei
Abnahme der Einsparung der Gewinn stark sinkt. Selbiges gilt auch fir die Amortisationszeit,
welche in Abbildung 11 dargestellt ist. Bei einer Einsparung von nur rund 79% errechnet sich
eine Amortisationszeit von 10 Jahren, wodurch das Projekt, selbst bei leichtem Gewinn flr
den Contractor, unrentabel wird.

Bei einer Einsparung von rund 80% ergibt sich eine Amortisationszeit von etwa 8 Jahren, sie
betragt bei 85% 7 Jahre und fallt bei 95%iger Einsparung auf 6 Jahre.

Gewinn fiir den Contractor iiber die Laufzeit

100000
=
N
& 80000
-
2
o
E 60000
= —=— Gewinn fur den Contractor
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5 40000 -
w
£
€ 20000
§ II/
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Einsparung in Prozent

Abbildung 10: Gewinn fiir Contractor tber Laufzeit

Amortisationszeit der Anlage liber Einsparungen in Prozent

@ Amortisationszeit

Amortisationszeit in Jahren

70 75 80 82,5 85 87,5 90 95

Einsparung in Prozent

Abbildung 11: Amortisationszeit in Abhangigkeit von den Einsparungen
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Durch die stark sinkende Amortisationszeit bei steigender Einsparung ist der Contractor
angehalten, mdéglichst effizient zu regenerieren und wieder rickzufihren. Eine weitere
mdgliche Einsparung ergibt sich durch bessere Konditionen im Einkauf der Chemikalien.
Diese wurde in das Beispiel nicht mit eingerechnet.
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6.6.3 Variantenvergleich: Finanzierungs-Contracting

Beim Finanzierungs-Contracting handelt es sich ausschlieRlich um eine Fremdfinanzierung,
die Eigenbesorgung aus Eigenmitteln ist hier ausgeschlossen. Aufgrund der Vielzahl an
Fremdfinanzierungsmdglichkeiten wird auf einen Variantenvergleich zwischen Eigen- und
Fremdbesorgung verzichtet.

Beispiel Anlagenleasing:

Ziel des Finanzierungs-Contractings ist die Optimierung der Investitionskosten. Eine
Mdoglichkeit stellt die Finanzierung Uber Leasing dar. Im Folgenden sind zwei
Berechungsmdglichkeiten dargestellt. In der ersten Variante, leistet der Leasingnehmer zu
Beginn eine Anzahlung und danach eine jahrliche Pramie.

In der zweiten Variante wéhlt der Leasingnehmer eine fixe Laufzeit und zahlt am Ende der
Laufzeit die Restschuld.

| Variante 1:
Kalkulatorischer Zinssatz 3%
Investition 100,000 €
Abschluss- & Bearbeitungnebiihr 0, 50%
Anzahlung 20%
Laufzeit (ahre) i
Finssatz 725
Jahrlicha Rate 14.974 €

Tilguny auf Laufzeit

Einmalnsten

20,500 €
Rate 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 €
Saldo 5474 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 € 14.974 €
Saldo diskontiert 34.441 € 14.114 € 13.703 € 13.304 € 12.917 € 12.540 € 12175 €] 113194 €

Der Vorteil dieser Variante liegt darin, dass keine Restschuld anfallt, da die Tilgung
vollstdndig Uber die Laufzeit erfolgt. Der Nachteil sind die héheren jahrlichen Raten.

| Variante 2:
Kalkulatorischer Zinssatz 3%
Inwestition 100.000 €
Abschluss- & Bearbeitunggebihr 0.50%
Tilgung 2%
finsen 5.25%
Laufzeit (Jahre) 7
Jahtliche Bate 7280 €
Restschuld B3.592 €

Mit Restschuld

Einrnalkosten 500 € ' ’ ' o e o i

Rate T2E0 £ T2E0 £ T2E0 £ T2E0 £ T2E0 £ T2E0 £ T2E0 £
Saldo 7.7e0 € 7280 £ 7280 £ 7280 £ 7280 £ 7280 £ 90.842 €
Saldo diskontiert 7.524 € 6.834 € 6.639 € 6.442 € 6.254 € 6.072 € 73.863 €| 113623 ¢

Als Nachteil dieser Variante ist die unter Unstanden anfallende hohe Restschuld. Von Vorteil
sind die niedrigen jahrlichen Raten.
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6.6.4 Variantenvergleich Technisches Anlagenmanagement: Betriebsfiihrung
einer Abwasserreinigungsanlage nach dem Ausbau

Die Abwasserreinigungsanlage soll ausgebaut werden. Im Zuge dieser Ausbaumaflinahmen
soll gepruft werden, ob die Vergabe der Betriebsfilhrung dieser Abwasserreinigungsanlage
an einen Contractor wirtschaftlich sinnvoll ist.

Annahmen:
Die Anlage wird 2.500 Stunden pro Jahr betrieben.

Zur Beschreibung der derzeitigen Betriebskosten und des geplanten Ausbaus siehe Beispiel
.Betriebsfliihrungsmodell“ (Kapitel 4.2.1).

Die Preissteigerungsraten sind fiir dieses Beispiel fur die Bereiche Instandhaltung, Personal,
Betriebsmittel und Energie gesondert aufgeschlisselt.

Die Planungskosten wurden mit Euro 10.000 angenommen. Bei der externen Vergabe an
einen Contractor reduzieren sich diese auf Grund der Erfahrung des Contractors um 20%.

Das Einsparpotential durch den Contractor bezieht sich jeweils auf die ausgebaute Anlage.
Die Einsparung von 20% der Personalkosten sind somit nicht durch eine Reduktion der
Arbeitskraft um 20% zu verstehen, sondern beziehen sich auf die ausgebaute Anlage, in
welcher, durch Schulungsmalinahmen, eine optimierte Betriebsfiihrung erreicht wird.

Der Contractor fuhrt jedes Jahr Schulungen seine Mitarbeiter im Umfang von Euro 2.500.-
durch.

Die Leistungsvergitung erfolgt stundenbasiert mit einem vorgegebenen Tarif von Euro
50,00.- pro Stunde.

Die jahrliche Indexanpassung ist in die Berechnung einbezogen und angegeben.

21057 € 10.000€ 49 6ET £ 32240 €] 112,964 £ 201837 €

~ Contracting
Eigenbesotgung.

Euro pra Stunde s0,00€
Stunden 2500
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Kosten flir das Unternehmen:

Contracting:

Steuern/Gebuhren/Abgaben: Diese Kosten sind sowohl in der Eigenbesorgung als auch
Fremdvergabe vom Unternehmen zu Glbernehmen.

Personal: Personalkosten fir das Unternehmen
Instandhaltung: Die Kosten fur Material

Energie: Kosten fur elektrische Energie, Warme und Druckluft
Betriebsmittel: Kosten fiir die notwendigen Chemikalien

Vergutung fur den Contractor: Stundenbasierte Abrechnung. Sie setzt sich zusammen aus
einem Stundensatz multipliziert mit den Betriebsstunden

Saldo: Die Summe der oben angefiihrten Kosten

Saldo diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinsten Kosten fiir den Contractor

Eigenbesorgung:

Steuern/GebUhren/Abgaben: Diese Kosten sind sowohl in der Eigenbesorgung als auch
Fremdvergabe vom Unternehmen zu Gibernehmen.

Personal: Personalkosten fur das Unternehmen
Instandhaltung: Die Kosten fiir Material

Energie: Kosten fiir elektrische Energie, Warme und Druckluft
Betriebsmittel: Kosten fiir die notwendigen Chemikalien
Saldo: Die Summe der oben angefiihrten Kosten

Saldo diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinsten Kosten fiir den Contractor

Ergebnis fur das Unternehmen:

Das wirtschaftliche Ergebnis ist in der Tabelle als Differenz zwischen Barwert bei
Fremdvergabe und Barwert bei Eigenbesorgung zu erkennen. Uber die Vertragslaufzeit von
10 Jahren ergibt sich fiir das Unternehmen ein wirtschaftlicher Gewinn von etwa Euro
150.000.-

Kosten flur den Contractor:

Personal: Personalkosten fir das Unternehmen
Instandhaltung: Die Kosten fiir Material

Energie: Kosten fir elektrische Energie, Warme und Druckluft
Betriebsmittel: Kosten fiir die notwendigen Chemikalien

Vergltung fir den Contractor: Stundenbasierte Abrechnung. Sie setzt sich zusammen aus
einem Stundensatz multipliziert mit den Betriebsstunden

Saldo: Die Summe der oben angefiihrten Kosten

Saldo diskontiert: Die auf die Laufzeit abgezinsten Kosten fur den Contractor
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Ergebnis fur den Contractor:

Der Gewinn fiir den Contractor belauft sich Gber die Vertragslaufzeit auf etwa Euro 140.000.-

Sensibilitdtsanalyse:

Da keinerlei Investitionen vom Contractor getragen werden muissen, erwirtschaftet dieser ab
Vertragsbeginn einen Gewinn. Die Steigerung des Gewinns ist anndhernd konstant und
betragt etwa 10.000.- Euro pro Jahr. Der potentielle Gewinn hangt stark von der Einhaltung
der prognostizierten Einsparungen ab, um sicher zu stellen, dass mit den festgelegten
Stundensatz die Kosten abzudecken sind.

Das Unternehmen erwirtschaftet ab Vertragsbeginn einen Gewinn von etwa Euro 15.000 pro
Jahr. Unerwartete Komplikationen in der Produktion, die zur Ausschleusung groler
damit einer Erhéhung der Betriebsstunden der
Abwasserreinigungsanlage flihren, kénnen diesen Gewinn schmalern, da die Betriebstunden
direkt in Vergiitung des Contractors einflief3en.

Wassermengen und

300000

Potentieller Gewinn gegen Betriebsstunden

250000 \

/

200000 -

150000

Euro [EUR]

100000 -

50000

—e— Gewinn Unternehmen
—=— Gewinn Contractor

0

N

2230

T T T T
2450 2500 2550 2600

Jahrliche Betriebsstunden

2750

Abbildung 12: potentieller Gewinn in Abhangigkeit von den Betriebsstunden

In Abbildung 12 ist der potentielle Gewinn von sowohl Contractor als auch Unternehmen
dargestellt. Man erkennt, dass dem Unternehmen bei
Fremdvergabe und Eigenbesorgung die gleichen Kosten entstehen. Der Contractor
erwirtschaftet ab 2230 Betriebsstunden keinen Gewinn mehr.

2750 Betriebsstunden fir
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